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RESUMEN

Este articulo pretende realizar una sintesis de los
Estudios (para, de, sobre) la paz, que construyen

su evolucion historica desde su nacimiento y
pretenden buscar un consenso dentro de la disci-
plina. Se presenta con una vision holistica desde la
interdisciplinariedad partiendo desde un paradigma
pacifico desde la paz (negativa, positiva, neutra e hi-
brida). No debemos olvidar su conexién con las vio-
lencias y los conflictos que nos ayudan a construir
un concepto de paz como categoria independiente,
compleja y multidimensional. La metodologia es
una revision bibliografica desde nuestra trayectoria
personal en la Investigacion para la paz y los con-
flictos de mas de treinta afios. El contenido trans-
ciende dese una definicion de paz que se asocia a
la noviolencia y construye un camino de las etapas
de los Estudios para la paz que nos ayuda a com-
prender nuestra relacion con las Ciencias Sociales.
Desde donde venimos hacia dénde vamos. Conclui-
MOos con una presentacion de una Cartografia de
paces imprescindibles para construir una trama o
narrativa para la paz desde una utopia que nos lleva
al concepto de paz mundo.

Palabras clave: Cartografia de paces, Estudios
para la paz, paz, paz hibrida, paz neutra.
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ABSTRACT

This article intends to make a synthesis of the Stud-
ies (for, of, about) peace, which build its historical
evolution from its birth and seek a consensus
within the discipline. It is presented with a holis-

tic vision from interdisciplinarity starting from a
peaceful paradigm from peace (negative, positive,
neutral and hybrid). We must not forget its connec-
tion with violence and conflicts that help us build a
concept of peace as an independent, complex and
multidimensional category. The methodology is a
bibliographic review from our personal trajectory

in Research for peace and conflicts of more than
thirty years. The content transcends from a defini-
tion of peace that is associated with nonviolence
and builds a path of the stages of Studies for peace
that helps us understand our relationship with the
Social Sciences. From where we come to where
we are going. We conclude with a presentation of
a Cartography of essential peaces to build a plot or
narrative for peace from a utopia that leads us to
the concept of world peace.

Key Words: Cartography of peace, Studies for
peace, peace, hybrid peace, neutral peace.
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Introduccion

En la tercera década del siglo XXI nos planteamos nuevos retos y desafios de
nuevas maneras como violencias, guerras hibridas, militarismo, armas nu-
cleares, conflicto global, cooperacion, derechos humanos, represion, sexis-
mo, movimientos globales y cambio social, ademas, seguridad comun, justi-
cia econdmica, conflictos étnicos, proliferacion nuclear, conversion nuclear,
violencia cultural y simbolica, Norte-Sur y Sur-Sur, género-militarismo-desa-
rrollo, papel de las organizaciones supranacionales como la ONU y de las
organizaciones transnacionales (como Amnistia Internacional). Temas a los
que hay que afiadir transdisciplinariedad, globalizacion, transculturalismo y
diferencias, sentido global de la ciudadania, participacion, responsabilidad
social, aceptacion del conflicto y su transformacion, nuevas perspectivas
epistemoldgicas, postmodernidad, empoderamiento, ciencia y tecnologia
para la paz, paz y sociedad civil, visiones de futuros posibles y deseables,
Cultura de paz y derecho humano a la paz. Mas que un relato, necesitamos
una teoria para saber qué rumbo tomar.

La reflexion sobre la idea de paz en la evolucion humana es uno de los temas
recurrentes en la obra de Johan Galtung (1964, 1969 y 1990), sin embargo,
ahi es donde se encuentra su principal falla, ya que con sus paces (negativa,
positiva y cultural), no avanza en desarrollar la categoria de paz, con nue-
vOS conceptos que nos ayuden a encontrar herramientas conceptuales para
eliminar las distintas formas de violencia. Es por eso que, en este articulo
vamos a encontrar unos planteamientos y debates sobre nuevas formas de
construir la paz.

Lo que hemos observado, es una interconexion intimamente relacionada con
la Cultura de paz, para finalmente concebir que, el deseo de paz es un anhelo
universalmente reconocido que ha sido expresado e ilustrado a lo largo de Ia
historia, en los documentos de mas hondo contenido de la cultura humana.
Sin embargo, no es una necesidad vivir en paz:

- Primero hemos pensado que unos Estudios para la paz se podrian con-
vertir en unos Estudios de la paz. La preposicion (para o de) constituye un
salto cualitativo dentro de la Investigacion para la paz. En primer lugar, los
Estudios para la paz seria la base de la Investigacion y el establecimiento de
una epistemologia cientifica necesaria para el desarrollo de la disciplina; y en
segundo lugar, unos Estudios de la paz, seria el reconocimiento por parte de
la comunidad cientifica de que tal disciplina existe y de que su apuesta en
practica es necesaria.'

Qué significa Estudios para la paz y su relacion con la investigacion, la accion
y su insercion en el mundo de los valores. Desde hace mas de veinte afios
venimos reflexionando sobre estas tematicas (Jiménez, 2004, 2009b, 2011

1 Sefalar que el autor de este articulo es el primer Profesor Titular de Estudios de la paz de Espafia desde 2010
como Profesor Titular de la Universidad de Granada.
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y 2014; Jiménez Bautista y Jiménez Aguilar, 2014; Jiménez y Cornejo, 2015).
En ello hemos comprometido nuestra forma de pensar en una Ciencia de la
paz que no debe ser entendida como una investigacion (sobre) o acerca de
una educacion, sino de y para la Investigacion para la paz. Nosotros parti-
mos del didlogo en un contexto de la universidad, esto se convierte, no solo
en una Investigacion sobre la paz, o que por si s6lo seria insuficiente, sino en
una Investigacion de la paz, una formacion dialégica, donde los medios y los
flnes son congruentes.

Por tanto, la Investigacion para la paz es la condicion de unos Estudios para
la paz, que supone, estudiar, analizar y diagnosticar con conocimiento reflexi-
vo, es decir, una Investigacion sobre la paz y formacion de valores y actitudes
que lleven a una accion para la paz. De esta forma la investigacion y la accion
(praxis) estan unidas eny con los Estudios para la paz. Tenemos que trabajar
por esta unidad de principios entre investigacion, accion y educacion.

- Segundo, los primeros pensamientos son casi simultaneos en Oriente y Oc-
cidente, en Chinay en Grecia. Podemos concretar que las propuestas chinas
de desarme datan de 546 a. de C. y son paralelas a los intentos griegos de
usar alianzas para terminar con las guerras internas y contener las externas.
Pero si bien ese deseo pudo surgir en un mismo momento inspirado por la
necesidad de acabar con los desastres y con el imperio de la violencia, no
alcanzo hasta fechas muy recientes un consenso en cuanto a su definicion
y realizacion practica.

Hemos apuntado que el concepto de paz es posterior a la idea de paz. Cierta-
mente estos conceptos de paces, tienen origen reciente dado que nacen en
el interés de aproximarse cientificamente a esta realidad y anhelo humano
comun a algunos seres humanos. En un esfuerzo de sistematizacion vere-
mos como la construccion de un concepto de paz es directamente propor-
cional a la concepcion de un tipo de violencia. Es decir, frente a las diferentes
formas de entender la violencia (directa, estructural, cultural/simbdlica e hi-
brida), paralelamente se sitla una idea de paz (negativa, positiva, neutra e
hibrida). Para referirse a estos estudios, se emplea comunmente el término
de Estudios para la paz, como pone de manifiesto la Tabla I.

Tabla I. Relacion
entre Violencia y
Estudios de/para
la paz.

Estudios de la violencia Estudios de/para la paz

- Violencia directa: verbal, psicologics, fisica (agresion, - Paz negativa: estudios humanitarios, atencion a la persona

maltratos, guerras), etc. y colectivos en situacion de catastrofes, atencion a las
victimas.

- Violencia estructural: desarrollo, necesidades basicas, - Paz positiva: estudios para la cooperacion para el desarro-

pobreza, justicia social, etc. llo.

- Violencia cultural/simbélica: legitimaciones discursi- - Paz neutra: iniciativas de Cultura de paz, dialogo interreli-

vas, simbolo de la violencia directa vy la estructural. gioso, etc,, que neutralizan formas de violencia cultural.

- Violencia hibrida: |z suma total de las violencias ante- - Paz hibrida: buscar espacios de confort en formas de

riores convertidas en algo nuevo violencia

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces
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La paz, hemos sefialado, como aspiracion y necesidad humana significa no
solo la disminucion de todo tipo de violencia (directa, estructural, cultural/
simbdlica e hibrida), sino que una condicién indispensable para que los con-
flictos puedan ser transformados creativamente y de forma noviolenta, don-
de transformamos conflictos para buscar la paz (Jiménez, 2011). Si bien la
solucion puede parecer bien facil, la historia revela que tanto la paz como la
justicia social, como satisfaccion de necesidades basicas de todas las per-
sonas, son una cuestion compleja y tarea dificil.

;Qué es la paz?

Cuando enfrentamos la paz, partimos de dos definiciones que son compa-
tibles y a la vez antagoénicas: a) La paz es ausencia/reduccion de todo tipo
de violencia; b) La paz es transformacion empatica, creativa y noviolenta de
conflictos. Para ambas definiciones es valido lo siguiente:

a) Los Estudios para/de es un trabajo para transformar y neutralizar los con-
flictos que buscan la paz. Esta definicion esta orientada hacia la violencia,
siendo la paz su antagonico. Por ello, para conocer la paz tenemos que co-
nocer la violencia.

b) Las ciencias de la paz son el estudio de las condiciones del trabajo por la
paz. Esta definicion esta orientada el conflicto de forma empatica, creativa y
noviolenta. Para conocer la paz tenemos que entender los conflictos y saber
como podemos Transformar conflictos para buscar la paz (Jiménez, 2011).

Estas dos dimensiones son cientificas, por tanto, las Ciencias de la paz obe-
decen a normas generales de investigacion cientifica, la ciencia son sistemas
de leyes como comunicabilidad y aceptabilidad interdisciplinar. Nosotros va-
mos a partir de construir una ciencia de conceptos para generalizar de forma
cientifica. Nosotros definimos el concepto de paz como todas aquellas situa-
ciones donde se opta por la noviolencia. No hay que olvidar, que la noviolencia
es un compromiso con la verdad y con la transformacion que produce un
cambio (Jiménez, 1997). En sintesis, construyendo la paz como la suma de,

Paz = No violencia + No-violencia + Noviolencia

Relacionamos No violencia, No-violencia y Noviolencia con su correlacion
con la violencia (directa, estructural y cultural) que se resume en la Tabla ll, y
definimos de la siguiente forma,

- No violencia con oposicion a la violencia directa, es decir, relaciones sin vio-
lencia. La «no violencia» puede ser una situacion en la que se consigue que
dejen de existir formas de violencia directa, generando unas relaciones hu-
manas «sin violencia» (oposicion a la violencia-negacion de esta).

- No-violencia con oposicion a la violencia estructural, es decir, resistencia sin
armas. La «no-violencia», viene del inglés «non-violence», un concepto que

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces
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traslada al lenguaje una realidad social (econémica, politica y cultural), ade-
mas de historica, como por ejemplo la lucha sin armas de Gandhi. Represen-
ta una forma de resistencia aparentemente nueva, en la que se renuncia al
uso de la violencia para resolver conflictos (Metodologia de la resistencia).

- Noviolencia con oposicion a la violencia cultural, es decir, hacer una Filosofia
para la paz. La «noviolencia» como una sola palabra es obra de Aldo Capitini,
que la concibe al traducir los términos hindues de ahimsa (accion sin vio-
lencia) y Satyagraha (firmeza en la verdad) gandhiana con ese vocablo. La
«noviolencia» no era simplemente la negacion de la violencia o una forma
de resistencia, sino que incorporaba también el desarrollo de una filosofia,
de un programa constructivo de tipo social (econémico, politico y cultural),
ademas, de ético, humanista y espiritual de las relaciones humanas conflic-
tivas (Filosofia, Sociologia y Antropologia de la Neutralidad) (Jiménez, 20093,
pp. 141-190).

No violencia - Oposicion a la violencia - Relaciones sin violencia. - Paz negativa.
directa.

No-violencia - Oposicion a la violencia - Resistencia sin armas. - Paz positiva.
estructural.

Noviolencia - Oposicion a la violencia - Filosofia, Sociologia y An- - Paz neutra.
cultural y simbdlica. tropologia de/para la paz.

Y como no, desarrollamos el concepto de paz neutra (Jiménez, 1997 y 2014,
pp. 13-52) que constituye un esfuerzo de luchar contra la violencia cultural
(Galtung, 1990) y la violencia simbdlica (Bourdieu y Passeron, 1977; Bour-
dieu, 2007), construyendo una Cultura de paz,

Cultura de paz = Luchar contra la violencia + Trabajar por la paz + Vivir el conflicto.

Haciendo un esfuerzo de sintesis, la Cultura de paz seria la suma de las tres
paces:

Paz = Paz negativa + Paz positiva + Paz neutra = Cultura de paz
Por eso, Georg Simmel (2010), nos sefiala que,
[..]la paz no surge directamente del conflicto: la terminacion del conflicto es una catego-

ria propia que no pertenece ni a la guerra ni a la paz, lo mismo que un puente no tiene la
misma naturaleza que las dos orillas que une (p. 82).

Ese concepto de paz transciende como un proceso que evoluciona de forma
continua al conflicto. Mas recientemente, hemos redefinido el concepto de
paz donde la teoria y la practica de la paz se puede resumir segun la Figura I.

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces
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Resiliencia x Sostenibilidad

PAZ =
Conflicto x Vulnerabilidad

Construir una nueva Cartografia de paces implica poder seguir formalizando
todos estos planteamientos necesarios para avanzar en la Investigacion para
la paz, como sefialamos en la Figura Ill. Existen al menos la suma de catorce
tipos de paces que nos pueden ayudar a comprender, a resolver, gestionar,
transformar y neutralizar los conflictos.

El nuevo mapa conceptual de paces implica poder seguir formalizando to-
dos estos planteamientos necesarios para avanzar en la Investigacion para
la paz. De todas las paces definidas, consideramos oportuno sefalar dichas
paces con su relacion de las violencias con el triangulo de las paces. Una pri-
mera generacion de las paces (paz negativa, paz positiva y paz neutra); una
segunda generacion (social, gaia o ecoldgica e interna) y una tercera gene-
racion (multi-inter-transcultural), y la cuarta generacion (paz vulnerable, paz
sostenible y paz resiliente) (Jiménez, 2018), y a esto afiadimos la paz hibrida
en la que estamos envueltos en la actualidad.

Georg Simmel relaciona la paz con la guerra, nosotros hemos desarrollado un
conjunto de conceptos de paz, hasta llegar a catorce definiciones distintas
para eliminar las formas de violencia, que no solamente de guerra. Quizas a
principios del siglo XX los conflictos se veian como formas de guerra, y su
contrario era la paz.

Siguiendo el Diccionario de la Real Academia Espafiola (1992), las etapas
son fases en el desarrollo de una accion, que podemos concretar a lo largo
del tiempo, de forma gradual o por partes sucesivas; en nuestro caso anali-
zamos cuatro etapas en los Estudios de/para la paz. De igual forma, hemos
concretado cuatro generaciones de paces, que van evolucionando a lo largo
de las innovaciones con respecto a las etapas posteriores.

Violencias 12 22 32 42
1. Violencia Directa Paz Neqativa Paz Social Paz Paz
(fisica, psicolégica, verbal, etc.) g Multicultural Vulnerable
2. Violencia Estructural v

e . Paz Gaia/ Paz
(Desde instituciones, estructuras,  Paz Positiva e Paz Intercultural
etc) Paz Ecoldgica Sostenible
3. Violencia Cultural (ideologias,
medios de comunicacion, etc.) — Paz Paz .

: BN Paz Neutra Paz Resiliente

Violencia Simbdlica (poder, cultu- Interna Transcultural
ra dominante, etc)
4. Violencia hibrida (interconexion) Cultura de paz
y amalgama Paz hibrida Derecho Humano a la paz
de las violencias anteriores). Paz mundo
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Figura l. La cate-
goria de paz. Nota:
Jiménez (2016).

Tabla lll. Generacio-
nes de Paces. Nota:
Jiménez, 2016y
2018.
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Etapas de los Estudios de/para la paz

Introduccion

Los saberes y las ciencias de investigacion que buscan la paz suelen estable-
cer intercambios con campos localizados mas alla de la disciplina madre en
la que cada investigador se siente mas comodo, sin embargo, dichos inves-
tigadores si no salen de sus zonas de confort se suelen estancar en los pro-
cesos de construccion de la Investigacion para la paz. Es decir «la investiga-
cion monodisciplinaria sobre un objeto de estudio determinado experimenta
rendimientos decrecientes y, a partir de cierto punto, requiere de influencias
externas para reactivarse» (Dogan y Pahre, 1993, p. 83), en este marco con-
ceptual tedrico y metodoldgico construimos una Teoria y Estudios de/para
la paz y los conflictos.

A la manera de Dogan y Pahre, es ineludible hacer una aclaracion: en primer
lugar, se debe «educar» en la Investigacion para la paz en el lenguaje de su
disciplina como formacion basica para que dicha investigacion obtenga la
pericia especializada (1993, p. 41). No obstante, una vez alcanzado ese nivel
de destreza, es donde los investigadores deben ampliar su horizonte en di-
reccion a subdisciplinas, categorias y conceptos contiguos, esto es, la espe-
cializacion como estrategia de investigacion, para llegar a una hibridacion o
amalgama donde nos encontramos en esta cuarta fase.

Los Estudios para la paz, como otros ambitos de interés en las ciencias so-
ciales y humanas, han transcurrido por diversas fases de desarrollo: a) Fun-
dacional, seria el momento de anclaje o formacion de un «nucleo disciplinar»
inicial, b) De Expansion, ¢) De Especializacion-fragmentacion, y d) De Hibri-
dacién o amalgama, que los han configurado con un patrimonio especifico
y un capital acumulado gracias al trabajo de investigacion de numerosos
cientificos que contribuyeron a forjar el cuerpo central de los Estudios de/
para la paz.

Fase 1. Fundacional - Formacion de un patrimonio cientifico originario «capital adquirido.
Serfa el momento de anclaje o formacion de un «nucleo disciplinar»
inicial. En Investigacion para la paz seria, los conceptos de Violencia
Directa con la Paz Negativa

Fase 2. Expansion. - Enriguecimiento del patrimonio inicial mediante la contribucion de
numerosos cientificos. En nuestro caso seria la Violencia Estructural
con la Paz Positiva.

Fase 3. Especializacion o - Fragmentacion de las disciplinas en numerosas subdisciplinas Segun

fragmentacion. criterios diversos. En la Investigacion para la paz corresponde a la Vio-
lencia Cultural y Violencia Simbdlica que corresponde a la Paz Neutra y
Cultura de paz.

Fase 4. De hibridacion y - Recombinacion de especialidades o de fragmentos de disciplinas
amalgama. vecinas. En nuestro caso corresponde a la Violencia Hibrida con la Paz
Hibrida.

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces

Cuadro . El «ciclo vi-
tal» de las disciplinas
de Ciencias Sociales.
Nota: Elaboracion
basada en Dogany
Phare (1993) y Jimé-
nez (2018).
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Pese a que advertimos la importancia de la perspectiva historica, no pre-
tendemos realizar un analisis exhaustivo de las diversas fases, sino marcar
algunos puntos de su propio desarrollo, que nos ayuden a comprender de
la mejor forma posible las fases de la Investigacion para la paz (Peace Re-
search) y Estudios de/para la paz. Los distintos institutos, escuelas y uni-
versidades que trabajan con curriculos que consideran estas disciplinas y
subdominios especializados en Investigacion para la paz,? no se conectan
entre ellos para realizar esfuerzos en debatir distintos planteamientos y con-
ceptos de analisis. Por ejemplo, la paz neutra es un concepto analitico que se
desarrolla neutralizando la violencia (cultural y simbdlica) del aprendizaje de
unos valores establecidos intersubjetivamente, de un dialogo constructivo y
deconstructivo a la vez, para llegar a la construccion de una Cultura de paz.

Sin embargo, la expansion del patrimonio cientifico de la Investigacion para
la paz ocasiona fragmentaciones sucesivas «al ampliarse una disciplina se
divide y la mayor parte de los segmentos se convierten en sectores nuevos
de investigacién mas o menos independientes» (Dogan y Pahre, 1993, p. 69).
Por ejemplo, lo que en su origen represento el estudio del Derecho se con-
vierte en Derecho y Ciencias politicas; la Antropologia se divide en Antropo-
logia arqueoldgica, fisica, linguistica, prehistoria o cultural, lo mismo sucede
con la Investigacion para la paz que desarrollan las distintas etapas.

ETAPAS Estudios para la violencia Estudios para la paz
- Fundacional - Violencia Directa (Psicologica, - Paz negativa. Estudios humanisticos,
verbal, fisica), guerra. atencion a la persona y colectivos en situa-

ciones de catastrofe.

- Expansion - Violencia estructural, desarrollis- - Paz positiva. Estudios para la coopera-
mo, insatisfaccion de necesidades  cion, para el desarrollo.
basicas, pobreza, injusticia social,
etc.

- Especializacion - Violencia cultural-simbdlica, legi- - Paz neutra. Iniciativas de Cultura de paz,
timaciones discursivas, simbolico  dialogo interreligioso, etc.
de la violencia directa y la violencia

estructural.

- Violencia simbdlica, relaciones de

poder.
- Hibridacion y - Violencia hibrida (interconexiony - Paz hibrida (recomponer y superar los
amalgama amalgama de las violencias ante-  conflictos neutralizando las expresiones

riores, como un producto distinto).  que al justificarlos terminan por transfor-
marse en las culturas de las violencias
ancladas en un caos sin solucion a la vista

Estas etapas (1.3, 2.3, 3.3, 4.a.) nos plantean la posibilidad de construir una
cartografia como propuesta metodoldgica que acompafa al desarrollo tedri-
co-conceptual de la Investigacion para la paz. Esta cartografia de paces recu-
pera la relevancia histérica de los mapas conceptuales como herramientas

2 Es decir, estudiar y entender la paz también implica estudiar las violencias y las guerras en sus origines.
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Cuadro Il. Etapas en
los Estudios de/para
la paz. Nota: Jiménez,
2004, p. 24; 2076 y
2018.
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epistémicas, ontologicas, metodoldgicas, axioldgicas y socioculturales que
producen un cambio de paradigma. Tratamos de subvertir su tradicional rol
de justificadores de visiones hegemaodnicas como sefialaba Antonio Gramsci.

El pretexto de este articulo es poner al dia el estado de la cuestion sobre
Investigacion para la paz, y que nos pueda ayudar a seguir avanzando en
una nueva cartografia de paces (Jiménez y Barrientos, 2018). En una logica
dualista (violencia y paz), constituye dos propuestas para cartografia la inter-
pretacion entre los distintos aspectos de la violencia y la paz; lo material y lo
simbalico; lo historico y lo contemporaneo; lo tedrico y lo vivencial, etc., que
conforman y condicionan los distintos fendomenos, problemas y conceptos
que construyen cualquier investigacion social. Mas que una Sociologia de
los antagonismos (Simmel, 2010), hoy trabajamos por una Antropologia de la
neutralidad (Jiménez, 2018).

Las etapas de los Estudios (de, sobre y para) la paz, se comenzaron a tomar
en mayor consideracion con las aportaciones de otras culturas, pues se em-
pez6 a dejar de creer: «en el monomorfismo de la cultura (ya que finalmente
se ha comprendido que) todos necesitamos los unos de los otros, y todos
somos interdependientes en todos los ambitos» (Panikkar, 1993, p. 40). Por
lo tanto, se cuida que la Investigacion para la paz, no caiga en el etnocentris-
Mo, pues en estas etapas, esta claro que la unica manera de que la humani-
dad avance hacia la paz hay que dejar de circunscribir los problemas a los
limites de los antiguos estados-nacion, porque ahora son globales. Ejemplos
de ellos serian los problemas de terrorismo, cambio climatico, armamentis-
mo, pobreza, etc.

Pese a que advertimos la importancia de la perspectiva historica, no preten-
demos realizar un analisis exhaustivo de las diversas etapas, sino marcar
algunos puntos fuertes de su propio desarrollo, para que nos ayuden a com-
prender de la mejor forma posible las etapas de la Investigacion para la paz.

Dogan y Pahre sefialan que la investigacion cientifica se encuentra siempre
en continua expansion, marcada por dos movimientos paralelos: en primer
lugar, la especializacion cientifica implica la fragmentacion de disciplinas en
subdisciplinas y en segundo lugar, cuando esta especializacion llega a sus
limites naturales, los investigadores recombinan los fragmentos en dominios
hibridos, pero dicha hibridacion solo tiene lugar después de la especializa-
cion. Al desplazarse desde el centro hacia la periferia de una disciplina, al
transgredir sus fronteras e incursionar en el dominio de otra especialidad,
el cientifico dispone de mayores posibilidades para ser innovador y creativo
(1993, pp. 11-12). Se pretende delimitar en los Estudios para la paz, en lineas
generales, las distintas etapas en el que se han ido configurando los ambitos
que hoy constituyen la Investigacion para la paz.

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces
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Ante la imposibilidad de presentar todas las perspectivas que contribuyeron
a formar el campo de Estudios para la paz, nos limitaremos a destacar los
aportes mas significativos y de mayor relevancia en la Investigacion para la
paz.

Es asi que, con los trabajos de investigacion realizados por Johan Galtung
(1985, 1996, 2003a), Viceng Fisas Armengol (1987, pp. 41-61), Linda Groff y
Paul Smoker (1996, pp. 103-128),° Vicent Martinez Guzman (2001) y Fran-
cisco Jiménez Bautista (2004; 2007a, pp. 9-42; 2007b, pp. 47-97; 2009a y
2009b) intentaremos concretar y crear las etapas de la Investigacion para
la paz. Todos ellos, tienen diversas clasificaciones e incluso alguno pone en
entredicho la validez académica de los Estudios para la paz, ya que se consi-
dera que no son lo suficientemente objetivos. Estos pueden introducir temas
de politica y ademas estan comprometidos con valores, diferente a una cien-
cia continla anclada en el modelo tradicional occidental de ciencia moderna,
objetiva y «supuestamente» neutral.

La terminologia de la transformacion de los conflictos para buscar la paz
se sefiala como la tercera denominacion académica que aparece para re-
ferirse a los Estudios de conflictos. Esta nueva terminologia nos ayuda a
complementar los trabajos de Ramsbotham, Woodhouse y Miall (2011) y So-
nia Paris (2009, pp. 42-45), pensamos que las tres terminologias: resolucion,
gestion y transformacion, no reconoce los trabajos realizados por Georg
Simmel (2010) sobre sus estudios del conflicto, y continuamos avanzando
en la terminologia de neutralizar los conflictos como una fase posterior a los
procesos de transformar de conflictos para buscar la paz, donde se llega a
un punto de equilibrio que nos ayuda a vivir con el conflicto (Jiménez, 2011).

En el Cuadro lll., sefialamos la terminologia y los hechos que se han ido su-
cediendo en los ultimos afos sobre Teoria de conflictos, en referencia a los
cuatro conceptos mas utilizados: antecedentes, resolucion, gestion, transfor-
macion y afadimos, neutralizacion de conflictos.

3 Estos dos autores presentan seis pasos o hitos importantes en la evolucion de la Investigacién para la paz. Des-
taca la idea de la paz holistica, en la que no sdlo se pone énfasis en la relacion que el ser humano establece con el
planeta, sino también en los aspectos espirituales, internos del ser humanos; igualmente, aparece el concepto de
paz feminista.
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Terminologia Hechos

- Dualismos y contradicciones - Georg Simmel plantea el conflicto como un fendmeno
(Desde 1904 a 1945) dualista y contradictorio en 1904.

Terminologia Hechos

- Resolucion de conflictos - Se crea el Peace Research Laboratorty por Theodore F
(Desde la década de 1946 a 1969) Lentz en 1945,

- Aparece el Journal of Conflict Resolution (JCR) en 1957,
Journal of Peace Research, en 1964.

- Surgen las teorfas de Johan Galtung, Kenneth Boulding y
John Burton.

Terminologia Hechos
- Gestion de conflictos - Tienen lugar trabajos importantes en la Universidad de
(Desde la década de 1970 a 1989) Harvard: la solucion de problemas y la negociacion basada

en principios. Modelo Harvard, por ejemplo, la mediacion
(técnica estandar) vista como una negociacion asistida.
- Surgen los estudios de Adam Curle y Elise Boulding.

Terminologia Hechos

- Transformacion de conflictos - Se estructuran nuevas metodologias de regulacion de

(A partir de la década de 1990 a 2008)  conflictos basadas en medios pacfficos que enfatizan la
cooperacion, la percepcion, el didlogo, el reconocimiento y el
empoderamiento, con la puesta en marcha de TRANSCEND
que cobra su forma en 1993.
- Actualizacion de los criterios de Johan Galtung.

Terminologia Hechos
- Neutralizar los conflictos Aparecen nuevos conceptos que ayudan a eliminar las dis-
(Desde 2009 hasta la actualidad) tintas formas de violencia cultural y/o simbdlica y violencia

hibrida cormo paz hibrida y el desarrollo de toda una nueva
Cartografia de paces: paz vulnerable, paz sostenible/gaia/
ecoldgica vy paz resiliente que configuran una nueva Antro-
pologia de los conflictos.

- Surgen los planteamientos de paz mundo y paz neutra
dentro de la Escuela de Granada, Espafia.

Primera etapa: Paz negativa y estudios cientificos para la gue-
rra (antes de 1969)

En términos historicos, grosso modo, se han dado cuatro maneras de abor-
dar el concepto de paz. Paz como paz negativa (ausencia de violencia direc-
ta); paz positiva (ausencia de violencia estructural o indirecta: propia de las
estructuras sociales que soportan algun tipo de desigualdad social -econo-
mica y politica- o militar). La Investigacion para la paz, con un sentido de paz
positiva, relacionada con la creacion del término de justicia social, como sa-
tisfaccion de las necesidades basicas. A finales del siglo XX, se ha desarro-
llado el concepto de paz neutra (ausencia de violencia cultural y/o simbdlica).
Pensamos que podemos seguir construyendo otra etapa que se configura a
lo largo del todo el siglo XXI, que seria la paz hibrida (Jiménez, 2016; 2018).

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces

Cuadro Ill. Evolucion
de la terminologia en
Teoria de conflictos.
Nota: Elaboracion
propia a partir de,
Ramsbotham, Wood-
houe, Miall, 2011;
Jiménez, 2011y 2014.
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El concepto de paz negativa se define en cuanto a falta de conflictos arma-
dos, de violencia expresa. Esta es |la primera idea sobre el tema que nos viene
a la cabeza y en la que durante mucho tiempo se han centrado los estudios
sobre pacifismo. Ademas, es concebida como un equilibrio dinamico de fac-
tores sociales (econémicos, politicos y culturales) y tecnolégicos, ya que la
guerra aparece como el desequilibrio de uno o mas factores respecto de los
demas. Johan Galtung (1985) reconoce dos tendencias en esta concepcion
de paz negativa:

a) La paz como una unidad interior frente a una amenaza exterior. De este concepto han
surgido las luchas que han caracterizado la historia de Occidente durante siglos, al igual
que la concepcion politico-militar de todas las épocas. Los aparatos militares aparecen
como una necesidad de defensa y conquista de la paz y tiene sus expresiones en el de-
sarrollo del militarismo y el armamentismo (nivel nacional), y del imperialismo, expansion
colonial y politica de pactos y alianzas contra amenazas enemigas (nivel internacional).

b) El universalismo que nace y tiene su centro en Occidente. Esta tendencia se presenta
desde el Imperio Romano entendida como una paz netamente eurocéntrica (etnocen-
trismo, jerarquico y dominante), que se adjunta al concepto de derecho de Estado y que
aspira al universalismo con un centro sociopolitico y cultural en Occidente. No olvidamos
el desarrollo del cosmopolitismo pacifista desde hace miles de afios, desde Didgenes.

Algunos antropélogos como Marvin Harris (1999) sefialan que con la agricul-
tura la guerra se hace mas frecuente. La guerra dispersaba a las poblaciones
por lo que se creaban tierras de nadie que servian de espacios ecologicos
donde los animales podian reproducirse libremente. La guerra tenia como
objetivo indirecto el control de la poblacion, era Util para obtener mayores
tierras y recursos. O como menciona Pierre Clastres:

«Volvamos, entonces, al problema de la guerra. Esta Ultima heredaria de la caza -técnica
de obtencion de alimentos- su carga de agresividad; la guerra no serfa mas que una re-
peticion, una “réplica’, una reorganizacion de la caza: dicho de modo mas prosaico, para
Leroi Gourhan la guerra es dar caza al hombre» (2004, p. 20).

Los conceptos de paz y guerra estan ineludiblemente ligados. Sin embargo,
la guerra ;es intrinseca a la biologia del hombre? ;Es una competencia entre
grupos para apropiarse de bienes escasos? 0 es, como sostiene Lévi-Strauss,
Jresultado de un intercambio «malogrado»?

Cabe mencionar que en algunas sociedades no se ha dado el concepto de
paz, principalmente porque se estaba de manera constante en guerra o pre-
parandose para ella. De igual forma, la paz es una definicion que proviene de
la cultura grecolatina, en la que la paz (eirene) es un estado de ausencia de
guerra o de intermedio entre dos conflictos. La paz para los griegos es racio-
nal y surge del intercambio entre ciudadanos. Eirene es sinonimo de homo-
noia «armonia», término que se refiere a un estado de tranquilidad aplicada
so6lo a los grupos griegos y en el interior de éstos: pueblos, ciudad-estado,
pero nunca a la colaboracion o interrelacion entre los griegos y los «barba-

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces

19



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:7-43. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.170

ros». La eirene se relaciona con armonia mental, exterior y animica que se
traduce en sentimientos apacibles.

Para el caso de Roma, esta ausencia de guerras o rebeliones estaba garan-
tizada por un poderoso aparato militar (si vis pacem, para bellum = si quieres
la paz, prepara la guerra) vinculado a pactum. La pax romana constituia todo
un sistema de orden, control y relacion legal, era ausencia de violencia, pero
no garantizaba justicia y prosperidad.

Durante el siglo XIX, cuando los conflictos bélicos parecen conformar la rea-
lidad social, el concepto de paz comienza a emerger pero sin una articu-
lacion tedrica. A inicios del siglo XX, el sociélogo Georg Simmel, podemos
considerarlo como el pionero en la Teoria de paz y conflictos con su libro E/
conflicto. Sociologia de los antagonismos (1908 [2010]), es el primer esfuerzo
por intentar enfrentar el conflicto desde una vision cientifica. En su libro E/
conflicto encontramos todos los principales temas de la Investigacion para
la paz: la unidad, el antagonismo, la lucha, los celos, la envidia, la competen-
cia, la exclusion, los gremios, el socialismo, el triunfo, la derrota y jhasta la
reconciliacion! Todos los fendmenos que generan conflictos (como crisis y
alternativa) dentro de la sociedad.*

El disefio de la obra El conflicto (2010) de Georg Simmel, tiene un orden l6gi-
co en la resolucion y gestion de conflictos: primero plantea ;qué es un con-
flicto? Y después nos racionaliza la importancia que tiene la relacion de paz
y guerra, y al final interactla con el perdon y la reconciliacion. Este eje lineal
le da sentido a su obra y la estructura del libro desde una Optica propia de
la Investigacion para la paz: conflicto, paz y guerra, perdon y reconciliacion
(Jiménez, 2018) ya constituye un esfuerzo por concretar y reflexionar sobre
la Investigacion para la paz.

Sin embargo, fueron necesarios el progreso de la Ciencias Sociales y Huma-
nas a lo largo de los siglos XIX y XX y el impacto de las dos guerras mun-
diales para que se pensara el problema desde una reflexion tedrica. Por lo
tanto, es en el siglo XX cuando la Investigacion para la paz (Peace Research),
la incluye como el elemento opuesto a la violencia. La idea de violencia se
verbaliza dentro de una cultura concreta y se pone de manifiesto a través del
concepto de violencia directa (verbal, psicoldgica y fisica). Mientras que la
paz negativa se relaciona con los estudios de confrontaciones bélicas.

Después de Simmel, podemos considerar a los padres fundadores de la In-
vestigacion para la paz a Pitirin Sorokin con sus teorias sociologicas y cultu-
rales de los afios 20, con los analisis de Quincy Wright y Lewis Fry Richardson
son los tres que hicieron grandes esfuerzos por clarificar los motivos de las
guerras. Eran estudios que criticaban la guerra como extension de la politica
desde una mirada cientifica y no moral. Aunque Richardson y Wright realizan

4 Estamos acostumbrados a sefialar a unos autores desde el dmbito de la Escuela de Chicago y los periodos de en-
treguerras, habrd que comenzar a reconocer los trabajos de Georg Simmel, como pionero en los Estudios de la paz.
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los Estudios para la paz en su version mas genuina de paz negativa; sin em-
bargo, es dificil afirmar que los Estudios para la paz no habrian empezado,
como campo academico, hasta después de los afios cuarenta y cincuenta,
tras la Il Guerra Mundial.

Durante los afios cuarenta y cincuenta del siglo XX, se crean los primeros
centros y se editan las publicaciones iniciales sobre la Investigacion para la
paz. En Francia, el Instituto Francés de Polemologia® se funda en 1954. Bert
Roling fue la figura central de la polemologia (la Investigacion sobre la gue-
rra), sus estudios constituyen una herramienta esencial para el desarrollo
del derecho internacional. En Estados Unidos, Theodore F. Lentz establece
el centro de investigacion para la paz que lleva mas afios operando en el
mundo, alentando la movilizacion de cientificos sociales para una Ciencia de
la paz —como él la llamo- que trajera una revolucion cientifica que implicara
cambios tanto en los hechos, en los valores y en las conductas (Jiménez,
2018).

Existe una linea de interés por parte de la disciplina de la Psicologia hacia el
estudio de la guerra como comportamiento exclusivamente humano y, por
tanto, como un fendmeno social e individual. Dicho interés esta representado
por la Society for the Psichological Study of Social Issues que se estructuro
en el Comité sobre la Psicologia de la Guerra y de la Paz previo a la |l Guerra
Mundial, pero en la practica estuvo inactivo durante la conflagracion.

En 1948, finalizada la Il Guerra Mundial, se introduce por primera vez un pro-
grama de Estudios de la Paz en el Manchester College de Indiana. En 1950,
se publican el Research Exchange on the Prevention of War y después en la
Universidad de Michigan (USA), bajo la influencia de Kenneth Boulding, Her-
bert Kelman y Anatol Rapoport. Igualmente sefalar el Consejo Mundial por la
Paz (World Peace Council, creado en 1949), creado para oponerse al espiritu
guerrero estadounidense y a las armas atomicas. Sefialar igualmente al Mo-
vimiento de Paises No Alineados que comienza a resurgir en esta época.

El afo 1954 constituye un momento significativo, ya que se cred por un gru-
po interdisciplinar, el Center for Avanced Studies in the Behavioral Sciences
en la Universidad de Stanford. Entre los mas destacados centros, tenemos:
el Center for Peace Research on Conflict Resolution, en 1959, Michigan, USA,
asociado al Journal of Conflict Resolution desde 1956.

Ahora bien, todo este planteamiento de relaciones no tendria sentido sin la
consolidacion de la accion humanitaria. Como sefala Jean Luc Ferré, la ac-
cion humanitaria tiene sus antecedentes en la caridad cristiana de las érde-
nes monasticas medievales, la mezcla de monjes y soldados (la espada y la
cruz) de las ordenes hospitalarias, y su secularizacion en el humanitarismo
ilustrado, la mision civilizadora de la colonizacion y el desarrollo de la medici-

5 El término de polemologia proviene de pdlemos (en griego), significa guerra contra los extranjeros; se encarga de
estudiar la guerra y no la paz.
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na colonial. En el siglo XIX destacan Florence Nightingale y, finalmente, Henri
Dunant con la creacion de la Cruz Roja en 1863 y la Convencion de Ginebra
en 1864. El desarrollo de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja se produce du-
rante la | Guerra Mundial con una importante accion durante la crisis de la |l
Guerra Mundial frente a los fascismos y totalitarismos alemanes y soviéticos
(Ferré, 1997).

La accion humanitaria afronta nuevos retos y nuevas formas de entender la
independencia y la neutralidad: «la relacion entre la urgencia de la interven-
ciony la teoria y el compromiso con el desarrollo a largo plazo, reforzando el
papel del testimonio y la denuncia en su compromiso con los mas débiles, y
reconociendo el papel de interlocutores de las victimas de la exclusion y las
catastrofes» (Martinez, 2001, p. 69).

Por ultimo, entre 1934 y 1945, surgen en los Estados Unidos las primeras
organizaciones humanitarias privadas que mas tarde se llamaran Organi-
zaciones No Gubernamentales (ONG), para distinguirlas de los organismos
gubernamentales y de los intergubernamentales de la ONU. En 1942, se crea
en Europa, el Oxford Famine Relief Committe (OXFAM) para socorrer a la po-
blacion griega de la hambruna de la guerra.

Las propuestas y reflexiones sobre la paz se apoyan en estos puntos de par-
tida basicos que constituyen, con ligeras variaciones terminologicas y en
distintas versiones, el momento de anclaje de los Estudios sobre la paz de-
sarrollados en esta fase que denominamos Fundacional. Es posible entender
la «fase fundacional», como el caudal de conceptos basicos y un cuerpo de
conocimientos acumulados en los dominios de este ambito analitico que
eran suficientemente comunes para que un estudioso de este campo pudie-
ra aportar contribuciones significativas y hablar con autoridad de la discipli-
na en general.

Igualmente, es pertinente mencionar a las primeras generaciones de espe-
cialistas y precursores,® quienes como Georg Simmel en la primera década
del siglo XX utiliza la sociologia como literatura para comenzar a pensar los
conflictos, la guerra y la paz como conceptos utiles y necesarios en los Es-
tudios para la paz. Posteriormente, Pitirim Sorokim y los profesores Quincy
Wright y Lewis Fry Richardson, en las décadas de los veinte y treinta desa-
rrollan dichos estudios con un caracter cuantitativo y estan vinculados a los
Estudios sobre la paz y los conflictos con el proyecto de construccion de una
ciencia social y humana sobre bases empiricas.

6 Para Dogan y Pahre, «un investigador precursor amplia el territorio de una disciplina determinada, mediante el
alejamiento de las fronteras de ésta. El precursor no va a encontrar ninguna resistencia de parte de las otras disci-
plinas: mds bien, va a conquistar y anexar territorios virgenes. Este investigador no se lanza verdaderamente fuera
de las fronteras de su disciplina de origen, sino que va ensanchando su dominio y apropiandose la mayor parte
del tiempo de la ‘tierra de nadie’. Los precursores constituyen siempre la primera generacion de especialistas. Son
marginales en la medida en que exploran los limites de un campo en expansion y reivindican nuevos territorios.
Logran apoderarse de estos ultimos porque no topan con obstaculos», (1993, p. 193).
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De acuerdo con Dogan y Pahre, los patrimonios cientificos cambian cons-
tantemente, se desarrollan, pero también se fragmentan. La especializacion
en cada dominio conlleva nuevos progresos; ésta es necesaria cuando una
disciplina evoluciona, ya que permite el analisis profundo de un objeto de es-
tudio determinado, posibilitando una mejor comprension de los fendmenos
examinados. A medida que una mirada tedrica se expande, sus practicantes
se especializan cada vez mas (1993, pp. 68-69). Es decir, la especializacion
supone la segmentacion del objeto de estudio segun diferentes criterios: de
instituciones especificas (multinacionales, Estados, gobiernos, etc.,); de as-
pectos o dimensiones de hechos sociales particulares (desarrollo, ecologia,
democracia, educacioén, por mencionar algunas); de formas y estilos de rela-
ciones (civilizaciones, familia, individuos, etc.), y de escalas (global, interna-
cional, nacional, regional, local) (Jiménez Bautista y Jiménez Aguilar, 2014;
Jiménez y Cornejo, 2015).

Segunda etapa: Paz positiva, desarme, refugiados y coopera-
cion al desarrollo (1970-1989)

Sin pretender abarcar todas las historias del pacifismo, consideramos que
Kant seria el creador de la Filosofia para la paz, siendo su proyecto de Fede-
racion Mundial de Estados Libres un hito en la historia de las ideas. Sefala-
mos que los Peace Research no serian lo mismo sin él y sin su libro Sobre la
paz perpetua.

Sin embargo, a lo largo de toda la historia de la humanidad y bien entrado
el siglo XX, la paz es entendida a partir de lo que no lo es, es decir, paz ne-
gativa heredada de los romanos, como ausencia de guerra (absentia belli).
Este concepto ha estado vigente hasta 1959, cuando Johan Galtung fundo
el Instituto Internacional de Investigacion para la Paz, Oslo, Noruega (Peace
Research Institute de Oslo —PRIO-), como el primer centro de investigacion
académica del mundo centrado en Estudios de la paz, donde se plantea la
definicion de paz positiva y violencia estructural. En estos afos aparece el
contraste de paz negativa y paz positiva (Galtung, 1964).

Johan Galtung en 1964, introdujo la nocion de violencia estructural y paz po-
sitiva mencionando que mientras existan injusticias e insatisfacciones de
las necesidades humanas basicas por parte de algunos seres humanos, no
existe la paz, aunque no nos agredamos directamente. La definicion positiva
de la paz que se inicia en estos afos, los Estudios de/para la paz se encuen-
tran con un dilema: por una parte, la paz positiva enriquece y amplia la agen-
da de la Investigacion para la paz y cooperacion al desarrollo; por otro lado,
en la Investigacion para la paz se interpreta que la paz positiva se reduce a
la ausencia de violencia estructural, 0 como muchas veces define el propio
Galtung, como paz estructural.
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Galtung (1964) plantea su paz positiva como integracion de la sociedad hu-
mana. Esta correlacion entre la paz positiva y la creacion del concepto de vio-
lencia con la distincion entre violencia directa y estructural (Galtung, 1969),
llevd a una concrecion del concepto de paz positiva como ausencia de violen-
cia estructural. Por ello, la tarea del trabajador por la paz es la construccion
de lajusticia social (como distribucién igualitaria de recursos y participacion
igualitaria en la toma de decisiones sobre esta distribucién) y el desarrollo en
términos de integracion y cooperacion, para que todos los seres humanos
puedan satisfacer sus necesidades basicas mas elementales. La injusticia
social, el hambre, la pobreza seria equivalente a la violencia estructural.

En la década de los sesenta, se crean todo un conjunto de instituciones que
reabren las tematicas de la paz. Asi, en 1960 aparece el Stockholm Interna-
tional Peace Research Institute (SIPRI); se funda por Saul H. Mendlovitz y
Richard Falk el Institute for Word Order en 1961 que ahora se denomina World
Policy Institute en Nueva York, donde se publica la revista Alternatives; en
1963 el Peace Research Society, que actualmente se llama el Peace Science
International Society de Suecia y la International Peace Research Association
(IPRA) que surge en un congreso de los cudqueros en Suiza. Los cuaqueros
de Suiza es una doctrina protestante fundada en Inglaterra en el siglo XVII
por George Fox. Esta doctrina condena el lujo y la violencia y es, un antece-
dente claro del pacifismo moderno, su pacifismo se plantea como una lucha
que se enfrenta sobre todo con las violencias estructurales e institucionales:
contra el racismo, la injusticia social y econdmica, la pena capital y la guerra
(Lederach, 1984, p. 70).

A todo esto hay que afadir, un conjunto de asociaciones nacionales para la
paz en Japon, Canada, entre otros, ademas, el Council on Peace Research in
History, contra el asesinato de Kennedy y la participacion de Estados Unidos
en la guerra de Vietnam. En el afio 1964 aparece el Journal of Peace Re-
search, que hoy se denomina Security Dialogue.

En los anos setenta, los Estudios para la paz amplian su campo de trabajo
hacia los movimientos sociales por los derechos humanos, las reivindicacio-
nes feministas o las manifestaciones en contra de la guerra de Vietnam. Ade-
mas, se elabora una autocritica sobre el papel de los Estudios para la paz. Es
importante también mencionar, la descolonizacion y la crisis del petroleo que
privilegio los Estudios sobre el desarrollo en el Tercer Mundo, la pobreza, la
desigualdad y la desnutricion. Los problemas de la objetividad de la ciencia
y la promocion de los valores crearon nuevos centros y revistas cientificas.

Algunos centros a considerar son: el Peace Research Lab (Saint Louis, Mo,
USA) fundado por Theodore F. Lentz en 1945y desde 1976 se llama Lentz In-
ternational Peace Research Award. El Peace Research Institute of Oslo (PRIQ,
Noruega, 1959), en el que participa Johan Galtung. En 1959, debemos afiadir
algunos centros mas como el Richardson Peace Research Centre en Lan-
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caster (Inglaterra), o la presencia de Alan y Hanna Newcombe en el Peace
Research Institute de Dundas (Canada) que profundiza la definicién negativa
de paz. Sefalar el Polemological Institute, Groningen, Holanda, 1962, (que
después fundara el Journal of Peace Research); el Canadian Peace Research
Institute (Ontario, Canada, 1963); el Stockholm International Peace Research
Institute (SIPRI, Suecia, 1966).

En los proximos afos, la sensibilizacion sobre la necesidad de investigar la
paz se vio apoyada por nuevos centros, manifiestos (Russell-Einstein), orga-
nizaciones como la International Peace Research Association, (IPRA, 1964y
para Europa, el EUPRA o el movimiento cientifico Pugwash) y diversas publi-
caciones al respecto. Estos centros de investigacion trabajan en el contexto
de la unidad de los principios de investigacion, educacion y accion. En el
ambito de América del Norte: el COPRED (Consortium on Peace Research,
Education and Development), que colabora con el IPRA, donde fomenta, entre
otros temas, el desarrollo de la Educacion para la paz (EpP).

El IPRA se fundd en 1973, la comisién PEC (Peace Education Comision), don-
de se trataria de impulsar todo lo relacionado con la EpP: publicaciones, de-
sarrollo de materiales, organizaciones de actividades, facilitacion de la coo-
peracion internacional entre educadores, investigadores y activistas por la
paz que promueven experiencias de aprendizaje, pedagogias democraticas
y criticas. En este mismo afio se crearon los Programas y Catedra de Peace
Studies en la Universidad de Bradford, Inglaterra.

La lista es muy extensa. Respecto a revistas de mas o menos relevancia
internacional tenemos las siguientes: Journal of Conflict Resolution; Journal
of Peace research, mas tarde, Bulletin of Peace Proposals y ahora Security
Dialogue; Peace and Exchange; Alternatives; Defense & Disarmaments News;
International Peace Research Newsletter; Peace Research, Peace Research
Abstraes Journal, Peace Research Reviews; Pugwash Newsletter; SIPRI Year-
book; UNESCO Yearbook of Peace and Conflict. En 1973, se instituye la Aso-
ciacion de Estudios de la Paz en Japon, Caucus for a New Political Science
asi como la Asian Peace Research Association y el Consejo Latinoamericano
de Investigacion para la Paz que se crean en 1974,

Durante este periodo se inicia la interaccion paz y desarrollo. Adam Curle
concibe la paz positiva unido al desarrollo basado en la igualdad y la recipro-
cidad. Define la paz como «[...] la situacién caracteristica por un nivel reduci-
do de violencia y un nivel elevado de justicia» (1974, p. 182).

Por su parte, los afos ochenta estan mas ligados a los movimientos socia-
les, especialmente, a las organizaciones que combaten la carrera de arma-
mento nuclear: Physicians for Social Responsibility, International Physicians
for the Prevention of Nuclear War, Artists for Social Responsibility, Educators
for Social Responsibility, United Campuses Against Nuclear War, Center for
Teaching of International Relations de la Universidad de Denver, entre otras
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Nosotros seguimos la obra tedrica de Johan Galtung. A partir de los afios 80,
este amplia el concepto de paz positiva con aspectos culturales y cosmolo-
gias orientales, y como una forma de avanzar desplaza su centro de atencion
desde la relacién paz-violencia al conflicto (Galtung, 1985). En adelante, Gal-
tung define la paz como el despliegue de los conflictos de forma empatia, no
violencia y creatividad (1993, pp. 15-45); y el desarrollo como la construccion
de la capacidad de transformar los conflictos a través del Método Transcend
(Galtung, 2000; Jiménez, 2016).

-
« Cooperacion y transformacion
pacifica de conflictos.

* Integracion de la | * Interdependencia humana-
sociedad humana. naturaleza.
+ Ausencia de violencia estructural. + Equidad social y armonia.
+ Presencia de justicia social * Introduccion de aspectos
(distribucion igualitaria de cosmologicos y culturales.

recursos,

Galtung (1969) concibe la paz positiva no sélo como ausencia de violencia
estructural, sino también en términos de presencia de cooperacion novio-
lenta e igualitaria, como sefala Lederach, «la presencia de una interaccion
e interrelacion positiva y dinamica» (2000, p. 32). Johan Galtung concibe la
paz como un proceso, «una dindamica constante» (Lederach, 2000: 33), en el
que se persigue lograr un nivel reducido de violencia y un nivel elevado de
justicia social. Lo que nos lleva a incidir en la paz positiva como un proceso
dinamico.

Siguiendo la década de los ochenta, en 1984 se crea la revista Nuclear Times;
en 1989 la Peace Review y la The Peace Studies Association (PSA). Entre 1986
a 1987 algunas investigadoras feministas de la paz como Betty Reardon y
Birgit Brock-Utne, establecen la perspectiva de género en la Investigacion
para la paz, completando el trabajo iniciado por Elise Boulding quien amplia
la distincion entre paz positiva y paz negativa introduciendo los analisis de la
violencia a escala micro como la violencia de género o doméstica contra las
mujeres y los nifios (Boulding, 2000).

Johan Galtung suele mencionar que el resumen del gandhismo es: la unidad
de la vida y la unidad de los medios y fines. «El primero emana del segundo,
Si se asume que ninguna vida, y en especial ninguna vida humana, puede
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ser utilizada como medio para alcanzar un fin. Si el fin es la supervivencia,
entonces el medio ha de potenciar la vida» (Galtung, 2003b, p. 21). La conclu-
sion de Gandhi sobre estos dos axiomas era el respeto a lo sagrado de toda
la vida (de ahi su vegetarianismo) y la aceptacién del precepto de «cuida los
medios y los fines y ellos cuidaran de si mismos» (Galtung, 2003b, p. 22). Un
ejemplo de esto, suele ser el arquetipo: la rueda budista, donde los elementos
de pensamiento, palabra y accion tienden a estar en el mismo nivel de priori-
dad, no una piramide cristiana que hace mas hincapié en unos que en otros
(por ejemplo, la fe frente a los hechos).

Como senala el Dalai Lama, «la no violencia tiene dos directrices: si puedes,
ayuda y sirve a los seres; si no puedes, al menos no les perjudiques» (Lama,
2001, p. 51). Pero ¢por qué es tan importante la noviolencia (ahimsa)? En la
relacion sistémica la ahimsa o no-violencia no solo es no perjudicar a los de-
mas, también es un acto de compasion. Como acota Gandhi, un no, cuando
es dicho sin miedo, puede ser mejor y mas importante que un si expresado
solamente para agradar o, lo que es peor, para evitar problemas.

Nosotros en esto asumimos el pensamiento critico y la verdad, que nos lle-
vara a formar un Trabajador de la paz como un ser humano inquebrantable
por la paz, ademas, debemos de conocer a otros autores que han trabajado
la noviolencia, como son Leodn Tolstoi, Voltaire, Erasmo de Roterdam, Virginia
Woolf, Nelson Mandela, Martin Luther King, etc. Destacar las practicas de
la vida cotidiana, vinculadas a la noviolencia, como pueden ser la desobe-
diencia civil (destacar a Henry David Thoreau), la objecion de conciencia, el
boicot, la resistencia activa, etc.

Tercera etapa: Paz neutra, nuevas culturas, cosmovisiones y
nuevos mundos (1990-2008)

La paz no es un evento puntual, situado en el lado positivo o en el lado negati-
vo. Una vez cerrado el triangulo de la violencia (directa, estructural y cultural)
y abierto el triangulo de la paz (directa, estructural y cultural) (Galtung, 1990),
todo queda centrado en el conflicto, que nosotros consideramos neutral y
con ello se consolida la relacion paz-conflictos-violencia.

En esta logica, nos apartamos de Johan Galtung para proponer un concepto
analitico que es la paz neutra (Jiménez, 1997; 2014, pp. 13-52) como formas
de eliminar las violencias culturales (Galtung, 1990) y violencias simbdlicas
(Bourdieu y Passeron, 1977 y Bourdieu, 2007), queriendo buscar puntos de
encuentro entre los materialismos y los idealismos, entre la cultura mas es-
tructural que presenta Galtung, con lo simbolico que nos define Pierre Bour-
dieu. Queremos buscar un equilibro, entre la complementariedad y la com-
plejidad’ de las tres paces (Jiménez y Rueda-Penagos, 2012).

7 Complejidad desde la perspectiva de Morin (1997), es una categoria para comprender los objetos y sujetos, no
como complicacion, sino desde una vision que integra las multiples facetas de un fendmeno, superando la simplici-
dad de la dialéctica cerrada, de los extremos en blanco y oscuro, buscando los grises y rompiendo las dicotomias.
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En esta tercera etapa, donde vive la paz neutra, a la manera de Dogan y
Pahre, es ineludible hacer la aclaracion: En primer lugar, se debe «educar» al
estudiante de Investigacion para la paz en el lenguaje de su disciplina como
formacion basica para que obtenga la pericia especializada (1993, p. 141).
No obstante, una vez alcanzado ese nivel de destreza, los investigadores de-
ben ampliar su horizonte en direccion de subdisciplinas continuas, esto es, |a
especializacion como estrategia de investigacion.

Los distintos institutos, escuelas y universidades que trabajan con curricu-
lum que contemplan estos subdominios especializados en Investigacion
para la paz, es decir, los conflictos, la paz y la violencia no conectan entre
ellas para realizar esfuerzos de debatir distintos planteamientos y categorias
de andlisis. La fase de especializacion y fragmentacion, la paz es una de las
practicas sociales que todo el mundo reconoce, pero que pocos pueden defi-
nir satisfactoriamente (Jiménez y Cornejo, 2015). ;Qué es la paz? ;Qué es la
Cultura de paz? ;Qué es el Derecho Humano a la paz? ;Qué es la paz mundo?
A pesar de estos y otros cuestionamientos, todavia hoy los cientificos socia-
les y humanos no se han puesto de acuerdo acerca de la naturaleza de esta,
de forma que la mayoria de las definiciones, propuestas por tal o cual (Peace
Research) no han sido aceptadas por consenso mayoritario.

Por ello, los afios noventa, con la caida del Muro de Berlin (1989) y el final de
la Guerra Fria (1991), constituye un periodo donde el andlisis de la paz ne-
gativa y positiva como alternativa a las violencias directas y estructurales se
une a las discusiones sobre la violencia cultural y simbdlica, ésta mas sutil y
legitimadora de los otros dos tipos de violencia (Galtung, 1990, pp. 291-315;
1996; 2003a; Jiménez, 1997; 2011; 2014).

Inmanuel Wallerstein habia sefalado en 1998 que los «proximos 25-50 afios
seran unos afnos terribles en términos de las relaciones sociales» y que, del
mismo modo, «los proximos 25-50 aflos seran unos anos excepcionales en
el mundo del conocimiento ya que la crisis sistémica forzara a la reflexion
social» (1998). Wallerstein recupera la palabra utopistica sustituto de utopia
tal y como la acuio Tomas Moro, que significa a ninguna parte. El verdadero
problema en nuestra sociedad actual con las utopias es que no han existido
en ninguna parte, ademas, de parecerse suefios celestiales que nunca po-
dran hacerse realidad en la Tierra lo que provoca su negacion. Sin embargo,
pensamos que ser utdpico nos obliga a enfrentarnos a la realidad y sus con-
flictos.®

En la década de 1991 al 2000 se comienza a plantear nuevos temas en el
campo de los Estudios para la paz, como son militarismo, conflictos globales,
derechos humanos, género, movimientos globales, justicia econdmica, con-
flictos étnicos, proliferacion nuclear, violencia cultural y simbdlica, relaciones

8 Recordar que Eduardo Galeano habla de la utopia como horizonte o meta que guia el camino, no como un fin
posible, ya que es ideal.
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norte-sury sur-sur, ecologia y cambio climatico, multidisciplinariedad, globa-
lizacion, transculturalismo y diferencia, participacion, responsabilidad social,
nuevas perspectivas epistemologicas, postmodernidad, ciencia y tecnologia,
sociedad civil, cultura de paz, derechos humanos a la paz, etc. Todas estas
tematicas generan la necesidad de creacion de licenciaturas, maestrias y
doctorados en Estudios para la paz en diversos paises del mundo.

En 1993 Samuel Huntington sefald un importante debate sobre las relacio-
nes internacionales con la publicacion de su articulo, que después se volveria
libro: «El choque de civilizaciones y la reconfiguracion del orden mundial», don-
de desarrolla su teoria de un mundo compuesto por multiples civilizaciones y
culturas en conflicto. Durante la década de la Guerra Fria, sefiala Huntington,
los conflictos mundiales tenian raices de orden ideoldgico y econdémico (blo-
que occidental o capitalista y el bloque comunista de orientacion socialista).
Con la caida del blogue comunista se esperaba que el otro bloque, el occi-
dental, se impusiese globalmente, lo cual no ocurrio. Contrariamente emer-
gia un mundo plural, un mundo de civilizacion con rostro multicultural. No se
ha instaurado, como muchos profetizaban, la victoria final de Occidente, sino
que se ha dado un resurgimiento o una reafirmacion de viejas culturas'y civi-
lizaciones. Resurgimiento y reafirmacion que han comportado un alejamien-
toy un rechazo de todo aquello que proviene de Occidente, que han supuesto
un retorno a los mas autéctonos origenes culturales: unos origenes que por
lo general son religiosos (Huntington, 1993).

Las tesis de Huntington recobraran importancia luego de los sucesos del 11
de septiembre del 2001 en Washington; 11 de marzo de 2004 en Madrid; el 7
y 21 de junio de 2005 en Londres; etc., se inicia asi una toma de conciencia
del valor del factor cultural, asi como de la necesidad de construir nuevas
formas de cultivar las relaciones humanas.

La evolucion de los conceptos de violencia y paz discurren paralelos y en
intima conexion. Cuando el estudio de los conflictos se hace mas complejo,
se amplia el concepto de violencia, entendiendo ésta como todo aquello que,
siendo evitable, impide el desarrollo humano, comprende no solo /a violencia
directa o fisica, sino también la denominada violencia estructural (pobreza,
represion, alienacion, contaminacion ambiental, entre otros). Cabe mencio-
nar al concepto de violencia cultural para sefialar a todo aquello que en el
ambito de la cultura legitime y/o promueva tanto la violencia directa como la
violencia estructural.

Frente a la violencia cultural es posible situar la paz neutra (Jiménez, 20093,
2009b, 2011 y 2014) que configura y entendemos un marco diferente de ac-
cion caracterizado por la implicacion activa de las personas en la tarea de
reducir la violencia cultural y/o simbdlica que se legitima a través del silencio
y de la apatia social.

Jiménez Bautista, F. Estudios para la paz: hacia una cartografia de paces

29



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:7-43. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.170

Trabajar por la paz neutra supone emplear como método el didlogo. De igual
forma, los medios deben ser acordes y coherentes con la meta y los fines.
Todo ello nos llevara a una cultura neutral, de mestizajes e hibridaciones
como los elementos que estructuraran nuestras relaciones personales en
un futuro donde se presentan nuevas formas de violencia. Es a través de las
construcciones mentales, de la deconstruccion del lenguaje como se puede
ayudar a reducir la violencia (directa, estructural, cultural y/o simbdlica).

Cuando aparecio, en 1990, el concepto de Violencia cultural acufiado por
Galtung se vio como, una vez mas, el concepto de violencia avanzaba mas
rapidamente que el concepto de paz, ya que muchos intelectuales suelen tra-
bajar y describir formas de violencia, sin hacer el mismo esfuerzo para pre-
sentar la realidad social desde la 6ptica de paz. Por lo tanto una de nuestras
primeras tareas sera reconocer y ordenar este enorme potencial cognitivo
gue constituye la paz neutra desde presupuestos cientificos, sin renunciar,
al mismo tiempo, a ser una ciencia con valores. Intentamos avanzar en la
construccion de una «teorfa auténoma de la paz» frente a la violencia (sin
olvidarnos de ella).

Una cultura neutral que implique una Cultura de paz debe nacer, en primer
lugar, de una actitud de empatia, es decir, de comprender la cultura del «otro»
para adquirir una posicion tolerante hacia otras culturas y llegar a valorar asi
las diversidades como algo positivo y enriquecedor, sin olvidar, que la solida-
ridad representa el Ultimo espacio a conquistar. Empero, ;como neutralizar
nuestros esquemas mentales para poder encontrarnos con esos «otros» dis-
tintos? Sostenemos que la construccion y los avances hacia una paz neutra
demandan cambios profundos que solo podran realizarse por medio de la
transformacion social y cultural.

Dejamos de lado que una verdadera Epistemologia para la paz es su capaci-
dad de denuncia, de movilizacion, de ruptura con relaciones injustas, donde
podamos hacer primar ese componente emotivo inherente a la naturaleza
humana y del que adolece, en buena medida, el paradigma cientifico a través
de una pretendida racionalidad de las relaciones humanas.

Este es el reto que debe plantearse una reflexion sobre la paz. Debe tener
un caracter polifénico, es decir, superar el discurso etnocéntrico, jerarquico
y dominante en una sociedad meritocratica de la sociedad occidental -an-
drocéntrica y blanca- con una propuesta en la que multiples voces puedan
expresarse y ser escuchadas. Se debe anteponer la comprension del «otro»
como requisito para la produccion de conocimiento, algo que desde el dis-
curso cientifico parece no contemplarse.

Los trabajos de Martinez Guzman (20071) suelen hacer un repaso historico de
la epistemologia occidental que va desde Aristoteles a Galileo, pasando por
los postmodernos y los movimientos sociales que aportan conocimiento ac-
tual. Su perspectiva, la hermenéutica le sirve para dotar de comprension una
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realidad compleja de dificil delimitacion y con un caracter fuertemente inter-
subjetivo, pero dificilmente podra servirnos para explicar y entender acon-
tecimientos sociales actuales. En este sentido, puede resultar preocupante
la separacion entre hechos y valores que se ha dado y se sigue dando en la
ciencia. Sin embargo, la racionalidad hace referencia al principio de verdad
que desde Aristoteles (Analiticos primeros) era definida como: «Decir lo que
es, que es y de lo que no es, que no es». Aungue esta idea se plantee de for-
ma simplista, no podemos negarla. Si bien, ha sido criticada a lo largo de las
corrientes logicas y epistemoldgicas del siglo XIX'y sobre todo en el siglo XX.

No obstante, si pretendemos construir Teoria y Estudios para la paz, debe-
mos hacer un esfuerzo epistemoldgico de acercarnos a la racionalidad,® no
podemos estar de acuerdo en introducir, por ejemplo, la dulzura, la ternura,
las emociones en el analisis de las amenazas nucleares como generadoras
de conocimientos de tales amenazas, o por ejemplo, hablar de la paz en el
Pais Vasco y no hacer referencia a ETA. Hoy dia como afirma Arundhaty Roy
nos encontramos ante la primacia de lo que se ha llamado la «dictadura de
la élite nuclear» (Roy, 1998, p. 20), que nada tiene que ver con expresiones
como la dulzura o la ternura con las que aparentemente se intenta combatir
dichos planteamientos como son los casos de Martinez Guzman (2001) y
Mufioz (2001)."° Estos dos autores eliminan de sus agendas cualquier tipo
de investigacion que haga referencia a la violencia. Piensan que si no se es-
tudia la violencia, va a desaparecer. Los dos son homeodpatas de la paz, pre-
tenden curar un cancer (con unas gotas de lejia y agua), la violencia (directa,
estructural, cultural/simbdlica e hibrida) se estudia, analiza e investiga y nos
enfrentamos con un pensamiento critico que busca y defiende la verdad con
buenos diagnosticos.

En los debates de esta tercera fase, donde prima la paz neutra, existen al
menos dos ideas que debemos sefalar:

- Primera, «Cultura de paz», en un marco conceptual de Investigacion para la
paz, la Cultura de paz es el conjunto de valores, actitudes y comportamien-
tos que reflejan el respeto a la vida de la persona humana, a su dignidad y a
todos los derechos humanos; el rechazo de la violencia en todas sus formas
y la adhesion a los principios de libertad, justicia, tolerancia y solidaridad, asi
como la comprension tanto entre los pueblos, los grupos y las personas.

Muchas veces olvidamos que toda cultura se basa en el lenguaje. La neutra-
lidad del lenguaje va a ser esencial como factor indispensable para los seres
humanos, neutralizar los espacios de violencia cultural y/o simbdlica como
un valor que perseguir. Para la paz neutra no es un problema de tener mas
0 menos informacion, sino de comprender que la informacion no es conoci-
miento. La cultura es neutral (Jiménez, 2016) que impligue como una Cultura

9 Pensamos que la Epistemologia deben conservar una cierta distancia critica respecto a los saberes que estudian.
10 Creador del concepto de paz imperfecta, un concepto que se ha convertido en un mito de valor eurocéntrico
sin ninguna utilidad epistemoldgica para poder ser Util en tanta injusticia que existe, véase, Jiménez (2018'y 2021).
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de paz debe producirse dentro de un proceso légico de cambio de actitud y
comportamiento entre los seres humanos.

- Segunda, «Derecho Humano a la paz», es un derecho humano y como tal
debiera ser definitivamente codificado por los 6rganos competentes de las
Naciones Unidas. Para llegar a esta situacion se trabajo por la Asociacion
Espafiola para el Desarrollo y la Aplicacion del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos (AEDIDH) en la localidad de Luarca (Asturias) los dias
29 y 30 de octubre de 2006, un comité de expertos se encargo de redactar
un proyecto de Declaracion Universal del Derecho Humano a la Paz sobre |a
base de las conclusiones obtenidas en las diferentes consultas regionales en
el territorio espanol. El 30 de octubre de 2006 culminaron con éxito los traba-
jos de redaccion y se hizo publica la «Declaracion de Luarca sobre el Derecho
Humano a la Paz» en honor a la localidad que habia acogido al comité de
expertos. Este texto fue posteriormente consultado (noviembre-diciembre
de 2006) con las organizaciones y expertos que habian tomado parte de las
amplias debates regionales, de manera que la AEDIDH esta en condiciones
de afirmar que el texto finalmente aprobado en Luarca representa el sentir
genuino de la sociedad civil espafiola, sus anhelos y aspiraciones a la hora de
establecer las bases de una nueva sociedad inspirada en el valor universal de
la paz (Rueda y Villan, 2007, pp. 27-53).

Su relato nos sefala que las Naciones Unidas no realiza una concepcion de
paz satisfactoria, refiriéndose a la proclama de la Declaracion sobre el Dere-
cho a la Paz, que viene desde la Declaracion de Santiago sobre el Derecho
Humano a la Paz del 10 de diciembre de 2010 a la Resolucion 71/189 de 19
de diciembre de 2016. Como sefiala la Declaracién de Santiago: a) la paz
es un valor universal; b) la paz es inseparable de la diversidad de la vida y
las culturas; c) la paz es un principio general del derecho internacional; d) la
paz es responsabilidad compartida de las mujeres y los hombres, pueblos
y Estados,..; e) la paz es condicion sine qua non para desaprender la guerra
y construir identidades desligadas de la violencia (Faleh y Villan, 2017). Por
todo ello, la paz no es algo que se encuentra en el campo, es algo que uno
busca trabajando por la paz cada dia, con constancia y teson.

No olvidamos en esta tercera etapa la creacion de las Comisiones de la Ver-
dad (muy propias de Africa y América Latina) y que no se ha dado en Espafia,
y muy especialmente la lucha por la Memoria Historica tan necesaria para
buscar la paz.

Etapa cuarta. Paz hibrida: vuelven las violencias hibridas con
nuevas guerras hibridas (Desde 2009 hasta la actualidad).

Hoy a inicios del siglo XXI, estamos construyendo un conjunto de categorias
de realidades que utilizan el concepto de «guerra hibrida» entendida como
un conflicto, llevado a cabo por medios no militares y, en algunos casos,
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militares, con el objetivo de obligar al enemigo a tomar decisiones y actos,
gue no tomaria por si mismos. Esto se utiliza en operaciones psicolégicas,
propaganda, sanciones econémicas, embargos, actividades delictivas, acti-
vidades terroristas y otras actividades subversivas de cualquier naturaleza
(Hoffman, 2007).

La guerra hibrida puede ser entendida como un conflicto que involucra la
combinacién de fuerzas militares convencionales e irregulares (guerrillas, in-
surgentes y terroristas). Es un nuevo concepto y una herramienta para com-
prender las nuevas transformaciones de las guerras y los conflictos.

Este tipo de guerras debemos enfrentarlas desde una paz neutra (Jiménez,
2011, 2014), pero aqui queremos apuntar dos nuevos conceptos que tienen
gue comenzar a desarrollarse desde la Investigacion para la paz: violencia hi-
brida como una 42 etapa de las violencias y en especial una paz hibrida para
conflictos que no son faciles de entender: la guerra de Israel-Hezbollah en
2006; ISIS y su desarrollo en Irag en 2014, contra el narcotrafico en México;
las guerrillas en Colombia, etc.

Figura Il. Violencias

1. Violencia directa Paz negativa Cultura de paz y paces y concep-
2. Violencia estructural Paz positiva Derecho Humano a la paz tos.

3. Violencia cultural/simbodlica Paz neutra Paz mundo

4. Violencia hibrida Paz hibrida Conflicto hibrido

En esta nueva etapa de la hibridacion y amalgama, es muy importante trans-
cender a las dualidades y al juego de la dialéctica de paz y guerra, y comen-
zar a plantear estrategias para la construccion de un paradigma pacifico. No
es la suma de todas las violencias y todas las paces, sino ademas, es algo
nuevo que tenemos que enfrentar desde la Investigacion para la paz. Georg
Simmel dice,

«El ser humano opera con categorias intelectuales, con juicios de valor que favorecen las
distinciones, [...] conforme a una logica de descontrol/control, preparacién/realizacion,
transitorio/definitivo. Lo mismo con la paz y la guerra: dos hechos sucesivos y simul-
taneos de la vida social, tan imbricados que las condiciones del préximo combate se
gestan en la paz, y viceversa» (2010, pp. 81-82).

Georg Simmel, relaciona la paz con la guerra, nosotros hemos desarrollado
un conjunto de conceptos de paz, hasta llegar a catorce definiciones distin-
tas para eliminar las formas de violencia, que no de guerra. Quizas a princi-
pios del siglo XX cuando escribia Georg Simmel, los conflictos se veian como
formas de guerra, y su contrario era la paz. Hoy sabemos que «la historia
no se repite» (Snyder, 2017, p. 11), la tecnologia hoy permite pensar a esca-
la global e imponer los intereses nacionales y particulares, metamorfosear
hasta el delito y encontrar unos nuevos caos y turbulencias que construyan
un presente marcado por la bondad de las paces.
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Es en la paz, ahora hibrida, y en todas sus generaciones de paces, donde
debemos activar los proximos combates, ya que las externalidades de los
conflictos constituyen un esfuerzo de reducir sus distintas formas de violen-
cia. Lo interesante de la obra de Georg Simmel, es que suele trabajar con las
categorias: paz, conflicto y guerra. Por ello, Simmel nos sefala que,

«Entre los grupos, la indiferencia mutua era la norma de convivencia, mientras hubiera
paz, y, solo con la guerra, los grupos se activaban y se prestaban atencion. En conse-
cuencia, el afan de expansion y afirmacion fomentaba dentro del grupo una paz absoluta
que favorecia la interaccién y reciprocidad de intereses mientras promovia tendencias
belicosas en la relacién con otros grupos» (2010, p. 31).

Igualmente, cuando impera la paz, como puede ser el caso de Oriente Medio,
donde estrategias de geopolitica 0 geoestrategia constituyen una «paz apa-
rente», tenemos una sensacion de paz en sus distintas expresiones, que no
corresponde con la realidad,

«Cuando impera la paz o el afecto, la disonancia protege la asociacion, es como una se-
fial de alarma, como el dolor que advierte de una enfermedad: invita a eliminar la causa
del conflicto para evitar que acabe afectando a los cimientos de la relaciéon» (Simmel,
2010, p. 39).

La guerra tal y como la analizaba Georg Simmel, en cierta medida corres-
ponde a las actuales guerras hibridas que estan siendo utilizadas por los
medios de comunicacion, los politicos y el personal militar profesional. No-
sotros pensamos que la guerra hibrida se ha desarrollado en otros periodos
historicos, en el caso de Espafa, tenemos la resistencia de Viriato contra la
invasion romana, aunque en la actualidad se suele utilizar los ejemplos de
tres casos muy particulares y actuales:

+ La Guerra de Israel-Hezbola de 2016.

 Elavance de ISIS en Iraq.

+ La actividad rusa que va desde la intervencion militar rusa en Ucrania hasta
una posible Il Guerra Mundial.

+ La supuesta interferencia rusa en las elecciones estadounidenses de 2016,
las acusaciones de desestabilizacion de los estados de la Union Europea, y

+ La ciberguerra rusa y Corea del Norte.

Todos estos avances no dejan de ser, meros elementos de conductas huma-
nas, desde los inicios del siglo XX a los inicios del siglo XXI. Como sefala el
propio Simmel,

«En las acciones pacificas, la tendencia es a contar con los elementos mas cercanos;
pero para tener «aliados» -concepto en si mismo neutro, pero al que el uso corriente da
una connotacion belicosa- se suele contar con elementos con los que poco se tiene en
comun, ni se quiere tener. Esto se debe,

- En primer lugar, a que la guerra, y no sélo la lucha politica, suele ser presa de una urgen-
cia que no permite ser exigente a la hora de buscar refuerzos,
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- En segundo lugar, el objetivo de la accion esta fuera de los ambitos o esferas de interés
inmediato, de los aliados, de modo que éstos, una vez terminada la lucha, pueden recu-
perar sus distancias;

- En tercer lugar, el premio de la victoria, mas alla de los riesgos que implica, es rapido e
intenso y ejerce, por tanto, una atraccion formal que las acciones pacificas sélo ejercen
merced a sus contenidos particulares,

- En cuarto lugar, la lucha relega a un segundo término lo propiamente personal de cada
combatiente, permitiendo asi la union de elementos heterogéneos.

- Por dltimo, las actitudes hostiles se alimentan entre si: al estallar un conflicto, todos
los odios latentes o medio-olvidados resurgen, ya sea en el seno del grupo, como en un
tercer grupo ante la guerra iniciada por otros: viejas malgquerencias y resentimientos son
espoleados de nuevo gracias al camino abierto por el conflicto propio o de terceros»
(2010, pp. 80-81).

Este tipo de secuencias de las acciones pacificas, que tan lucidamente sefia-
laba Simmel, constituye la verdadera realidad en la que se encuentra actual-
mente la Unidn Europea y los EE. UU., con la anterior relacion Donald Trump
y hoy no dista mucho del Joe Bide, los europeos vamos a tener que invertir el
2% en seguridad, lo que dijo Trump, Bide nos lo hace cumplir, todo ello desde
un conjunto de amenazas hibridas y guerras hibridas. Pensar en la combina-
cion de procedimientos en los niveles de toma de decisiones/estratégico y
operativo.

Cuando uno relee a Georg Simmel, «aliados», «buscar refuerzos», «recuperar
sus distancias», «victoria», «elementos heterogéneos», «actitudes hostiles»,
«viejas malquerencias y resentimientos», etc., nos indican que las guerras
hibridas no son un concepto nuevo como tal, ya que el término hibridacion
se ha utilizado para significar una combinacion de medios civiles y milita-
res o de niveles de andlisis globales y locales (glocal), o incluso de medios
convencionales o tradicionales con mas herramientas posmodernas. Como
pueden ser la,

- Desmoralizacion de la sociedad.

- Desestabilizacion de la propia sociedad.

- Precipitacion de crisis sociales.

- Otros analistas aceptan que la «guerra hibrida» es un enfoque en el que el poder duro
tradicional estd cansado de recibir desinformaciones, propaganda e hiper-campafias,
gue incomodan no solo las capacidades militares de los paises objeto de ataque, sino
también sus medios, politica y cohesién social (Schoen, 2016, p. 10-11).

En este sentido, la UE debe plantear un orden global basado en reglas y nor-
mas, a defender a nivel planetario. Tenemos que defender unas reglas acor-
des para proporcionar bienes publicos mundiales y contribuir a un mundo
mas pacifico y sostenible, lo que denominamos paz mundo. Una sociedad
sana doénde el racismo no solo degrada a los afrodescendientes; la xenofobia
no solo insulta a los inmigrantes; la islamofobia que no soélo denigra a los
musulmanes; la misoginia no solo lastima a las mujeres, etc. Sin embargo,
esto nos rebaja a todos, asi que tenemos un papel en el combate a la intole-
rancia.
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A todo lo anterior, se enfrenta Occidente en los primeros anos del siglo XXI,
donde el racismo y la xenofobia se han convertido en instrumentos de poder
politico por miembros de la extrema derecha, igual como sucedio en el siglo
XX que comenzo a temer al comunismo. Entre todos los motivos anteriores
se observa que solo uno configura un tipo penal, el terrorismo; entonces la
prioridad de Occidente viene a ser el miedo al delito. Desde esta perspectiva
hemos de trabajar sobre dos directrices: espacio y tiempo. Entendido el espa-
cio como el conjunto de la sociedad sin reducirlo al vecindario donde habita
parte de una sociedad, aunque tampoco es despreciable reducirlo porque
nos ubica en lo que podria ser el embrion del que se desprende el miedo
social. El tiempo, se ha vuelto virtual y construye cualquier tipo de terror al
instante al ser difundido a través de los medios de comunicacion (Rodriguez
y Jiménez, 2017).

El terrorista tiene el miedo como elemento para enviar el «mensaje» a la so-
ciedad que desea amedrentar, el terror es el principio de su empresa criminal.
Hay quienes cometen actos terroristas y utilizan la ambigtedad de las defini-
ciones para guarecerse en ella. Los medios de comunicacion son un meca-
nismo que se ha hecho esencial para transmitir el miedo. Nos encontramos
con que el elemento del miedo necesita una alta dosis de violencia para ser
efectivo (directa, estructural y cultural y/o simbdlica, hibrida) (Jiménez, 2012
y 2018), y para ser creible necesita ser transmitido a nivel global, traspasan-
do fronteras territoriales.

En un mundo en proceso de cambios sociales y geopoliticos se perfila que
asuntos como el miedo social no desaparece por ahora, las nuevas formas
de terrorismo abren nuevos orificios por donde colarse para poder materiali-
zarse. Podemos afirmar que el miedo se ha convertido en sinénimo de terro-
rismo. Como diria Julio Caro Baroja,

«El Terror, o mejor dicho la produccion del miedo, esta sujeto a una verdadera técnica
y es curioso observar que para producirlo individualmente en la nifiez se ha recorrido a
determinados mitos» (1989, p. 55).

En esta etapa de paz hibrida, que replanteamos en esta cuarta etapa, nos
plantea pensar en el futuro, con la pregunta ;qué futuro nos espera? Esta
seria la pregunta que tendriamos que responder. «La historia no se repite» y
el presente siempre esta ahi como la sumatoria de todo lo que somos en esa
suerte de trabalenguas que es vivir entre el caos y la turbulencia.

Comenzamos a teorizar este nuevo concepto, de paz hibrida, y supone que,
como el simil de los animales hibridos ¢no tienen reproduccion? Ya que las
negociaciones con la paz hibrida eliminan los conceptos sobre los cuales se
monta la guerra. Hoy partimos de que la guerra no es consecuencia de las
injusticias ni de toda esa arquitectura ideologica que suponiamos que permi-
tirla avanzar a la historia y nosotros nos declarariamos unos herederos del
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futuro, algo como una especie de mesias envuelto en una estructura parami-
litar (de izquierda o de derechas).

Sabemos que la violencia es evitable, que se trata de una construccion hu-
mana, lo que no ocurre con la agresividad (Jiménez, 2012). Sin embargo, nos
parece que el problema aun no esta resuelto. ;Por qué se hace la guerra? Los
animales, pongamos por ejemplo, los leones la hacen para alimentarse y so-
brevivir. Pero ¢ por qué los Nu matan a los leones pequefios? En el caso de los
humanos, sabemos como se comienza un conflicto, pero no sabemos como
se termina, ya que los seres humanos reproducimos todos nuestros dolores
como sentimientos de venganza, ira, celos, etc., y cada dia le afiadimos con-
ceptualizaciones nuevas para justificar lo mas ruin de nuestra propia existen-
cia: tengo ganas de matar a alguien. A todo esto, le llamamos, justicia, guerra,
revolucion, en esta realidad la paz hibrida opera sobre los conceptos, pero
todo esto deja huellas. Por ejemplo, en el caso de Colombia, que conocemos
bien: se negocia, se amnistia y después se matan a los que se desarmaron.
Esto nos indica que no se ve muy clara la salida a tanta violencia (nosotros
llamamos hibrida). Toca seguir siendo un Trabajador por la paz, pero no es
facil. Dos ejemplos mas,

+ Europa declara la guerra al terrorismo y solo logro crear un nuevo terroris-
mo (paz hibrida), por eso necesitamos una Educacién neutral para la paz
que no eduquen en ver imagenes, para (de)construir la realidad que nos ha
tocado vivir y que nos violenta.

+ Necesitamos construir un mundo de progreso. Las ideas que niegan el pro-
greso: el nacionalismo, el populismo, la religion, la hostilidad de los intelec-
tuales hacia las ciencias. Y amenazas existenciales, como el terrorismo.

Un énfasis en el Estado de derechoy el fin de la impunidad. En las guerras, to-
das las partes legitiman las muertes por las que son responsables. Hacemos
hincapié en el aspecto criminal de las nuevas guerras porque creemos que el
planteamiento clasico militar no funciona. Matar a los enemigos suele agra-
var el conflicto, no terminarlo. Deberian ser arrestados y enjuiciados; ademas,
la proteccion de la poblacion civil debe ser el objetivo central. Asimismo, las
aproximaciones diplomaticas convencionales tampoco funcionan, ya que
muchas veces terminan por legitimar las partes beligerantes y agudizan las
condiciones sociales de las guerras hibridas. Las partes implicadas tienen
que terminar el conflicto, pero no pueden hacer la paz, ya que esto congela
0 perpetua la base social de las guerras hibridas. El proceso de paz colom-
biano es muy innovador, creemos, por tres razones. Primero, por la distincion
entre terminacion del conflicto y transformacion del conflicto; segundo, por
la inclusion de las victimas; y tercero, por el énfasis en la justicia transicional.

La paz hibrida ocurre cuando se aplica la diplomacia tipica de arriba-abajo a
las guerras hibridas. Se llega a un acuerdo de paz entre las partes beligeran-
tes, que enquista las posiciones politicas de ambas. En las guerras hibridas,
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los combates son poco frecuentes y la poblacion civil sufre la mayor parte de
la violencia. Estos acuerdos frenan la violencia en ambos lados y debilitan la
legitimacion de la violencia contra la sociedad civil, pero como las partes es-
tan tan enquistadas en sus posiciones, la depredacion econdmica y la vulne-
racion de los derechos humanos persisten replicando una violencia hibrida.

Por ejemplo, Bosnia es el tipico ejemplo de la paz hibrida. Para poder soste-
ner el acuerdo de Dayton, se invirtio mucho mas dinero y muchas mas tropas
en Bosnia que en cualquier otro lado del mundo. Sin embargo, la sociedad
bosnia sigue siendo disfuncional.

A modo de conclusion

1.- La construccion de la paz es directamente proporcional a la aparicion de
la violencia. Frente a las diferentes formas de entender la violencia (directa,
estructural y cultural/simbdlica e hibrida) se situa una idea de paz paralela
(negativa, positiva, neutra e hibrida). Ademas, con su correlacion, las dimen-
siones de paz responden a las relaciones del ser humano entre si (paz so-
cial), de estos con la naturaleza (paz gaia) y los seres humanos consigo mis-
mo (paz interna). Una tercera generacion de paces (multi-inter-transcultural);
y la cuarta generacion de paces, con paz vulnerable, sostenible y resiliente.

2.- Los Estudios para la paz se entroncan con el discurso de la dinamica his-
torica y de la diversidad polisemica; por ello la idea de paz es precedente al
concepto de violencia. Pero tanto las ideas como los conceptos de paz res-
ponden a contextos, imaginarios e intereses historicos y sociales (politicos,
economicos y culturales), ademas de ambientales especificos.

3.- El concepto de paz debe estar suficientemente estructurado (multi, inter y
transdisciplinar; multi, inter y transnacional y multi, inter y transcultural), en el
mundo que se ponga en un dialogo serio con la historia: un concepto de paz
gue se someta al juicio de la historia y una historia que se someta al juicio de
la paz. Producto de este dialogo, la paz siempre tendra algo que decir a cada
una de las culturas, religion, y desde esta, a toda la humanidad.

4 - Plantear una Epistemologia sobre las paces, nos invita a sefialar como
se han desarrollado y resuelto muchos de estos conceptos a lo largo de la
historia, y muy especificamente durante el siglo XX. Plantear soluciones y
vias alternativas a la regulacion de conflictos presentes y futuros median-
te la apuesta por la paz y la noviolencia, donde los futuros investigadores
construyan una sociedad preventiva donde prime: el didlogo (que permite la
discusion y la busqueda de soluciones compartidas y no exclusivas o exclu-
yentes), la convivencia (que fomenta la tolerancia activa y la diversidad etno-
bioldgica, politica y cultural) y las actitudes dinamicas y creativas frente a los
retos del futuro (fomento de dindmicas y perspectivas mucho mas holisticas,
alternativas y sostenibles).
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5.- La Investigacion para la paz (Peace Research) se da por la evolucion y
ampliacion del concepto de paz, entendida en un principio como ausencia
de guerra, para llegar posteriormente a un concepto positivo de esta, como
un proceso orientado hacia el desarrollo humano (justo, sustentable y perdu-
rable). Es decir, al aumento en el grado de satisfaccion de las necesidades
humanas basicas, y, en definitiva, a la creacion de las condiciones suficientes
para que el ser humano desarrolle toda su potencialidad en sociedad. A su
vez, la evolucion del concepto de violencia discurre en paralelo y en intima
conexion con el concepto de paz. A medida que el estudio de los conflictos se
hace mas complejo, se amplia el concepto de violencia, entendiendo a esta,
como aquello que siendo evitable impide el desarrollo humano, compren-
diendo no solo /a violencia directa (verbal, psicoldgica o fisica), sino también
la denominada violencia estructural. También se debe considerar el concepto
de violencia cultural para sefialar lo que en el ambito de la cultura legitime y/o
promueva tanto la violencia directa como la violencia estructural. Es frente
a la violencia cultural donde anteponemos el concepto de paz neutra o paz
cultural si seguimos a Johan Galtung (1990), quien configura un marco de
accion diferente, caracterizado por la implicacion activa de las personas en
la tarea de reducir la violencia cultural (simbdlica).

6.- Desde la paz negativa y la Investigacion para la paz buscamos a lo lar-
go de la historia aquellas situaciones en las que creemos que ha existido
la paz. Para que esta accion ademas de su interés filantrépico se convierta
en un instrumento de comprension del pasado y el presente y sirva para la
busqueda de alternativas para el futuro debemos exigirle determinadas pre-
misas que nos permitan conocer e interpretar con mayor precision el objeto
de nuestro interés por la paz. Por ejemplo, no basta solo con ensalzar la de-
mocracia griega sin tener en cuenta que ésta se sustentaba sobre una capa
mayoritaria de esclavos; ni tampoco describir las atrocidades de la guerra
civil espafiola si no somos capaces de ver que en muchos de los frentes de
batalla se cooperaba. Con ello no quiero negar la realidad de las afirmaciones
de partida pero si su parcialidad y, por tanto, su falsedad.

7.- El desarrollo de la paz positiva por Johan Galtung nos da muchas posibili-
dades para poder trabajar con ella. La paz positiva puede ser (directa-estruc-
tural-cultural); y la paz estructural (negativa y positiva).

8.- Las paces que siempre son neutras, no siempre suelen estar acabadas,
porque nos suelen sefalar su caracter a través de un proceso histoérico de
convivencia pacifica que se concreta en poder pedir mas paz, mas justicia,
mas amor, mas ternura, etc., mas felicidad, para todos los seres humanos.
Esta es nuestra propuesta de paradigma pacifico, de un profundo cambio en
la manera en que decimos, que sabemos y hacemos sobre la paz, de como
podiamos hacer las cosas, de otra forma donde la violencia cultural o sim-
bolica que hacen opacas nuestras responsabilidades morales son neutrali-
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zadas desde una paz neutra que nos ayuda a regular las distintas formas de
violencia.

9. Apostamos por un reconocimiento de las multiples identidades que pue-
den conformar a un ser humano pacifico. La naturaleza imperfecta del ser
humanoy de la paz, al ser entendido como un todo, se convierte en algo inde-
finible y, por lo tanto, escasamente util para transformarlo en una categoria
de analisis. La paz, como diria Gandhi, es el camino inacabado como proce-
so ordinario de vida, en definitiva, una paz neutra que nos ayuda a convivir
con nuestros semejantes buscando puntos intermedios, encuentros, donde
«yo» y el «otro» se respeten mutuamente.

10.- La revolucion si es posible, hoy en dia va unida a la idea de paz, y en
especial al concepto de paz neutra y paz hibrida, el espacio donde el ser
humano puede sentirse comodo. Desde el punto de vista epistemoldgico se
ha aceptado el concepto de paradigma -como lo propuso Kuhn- en tanto
reordenamiento critico de los saberes constituidos previos, formulacion de
la llamada condicion de ruptura epistemoldgica y emergencia legitimada de
un nuevo campo cientifico de conocimiento. Los posibles postulados de un
nuevo paradigma. Entre ellos apuntamos: teoria de conflictos, teoria para la
paz, antropologia para la paz, cultura de paz, etcétera.

11.- La paz neutra como paradigma pacifico debe ser considerada como una
aproximacion a lo que en ciencia denominamos paradigma cientifico. En el
marco de un paradigma pacifico, la paz neutra tiene pretensiones de sus-
tantivo, y nombra lo que no se puede simplificar; es decir, la categoria que le
da un tipo de percepcion a la realidad. No olvidamos que la paz neutra es un
concepto analitico, activo y complejo, sencillo, amplio, multidimensional y
multifactorial. Trabajar con ella supone emplear como método de accion y
lucha el didlogo, ya que con esto aprendemos a vivir y construir una sociedad
basada en la busqueda de la verdad, la justicia social, el amor y la libertad, y
gue se construye a si misma con el fin de obtener un entorno pacifico para la
convivencia de todos los ciudadanos y generar un desarrollo 6ptimo en las
multiples esferas que configuran la estructura social.

12.- Para estudiar la paz y la violencia se necesitan unas perspectivas abier-
tas, plurales que muestren o intenten mostrar la realidad de manera holistica.
Hay paz en la violencia y violencia en la paz, asi como ensefia la relacion
entre las energias yin y yang: de este modo salimos de esta manera de ver la
realidad dicotomica: blanca o negra. La realidad es mucho mas compleja e
interesante, que las dicotomias que nos presenta la paz.

11 Cuando hablamos de una paz compleja nos enmarcamos en el pensamiento complejo tal y como lo presenta
Morin (1997) al asumir una optica tetraldgica de interacciones (caos)/orden/desorden. La complejidad implica
comprender la realidad como una organizacién en movimiento que pasa por el caos y el desorden, inclusive sin
responder a una norma estricta, es decir, gran parte de las veces de forma azarosa. Por tanto, cuando decimos
complejo no estamos calificando la realidad como podriamos estar calificando nuestra existencia como complica-
da, ni dificil, etc., sino que estamos sustantivando las particularidades de la esencia holistica de la realidad sin hacer
una negacion de lo que es como es.
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Para nosotros, «No tiene que ser criticable el hecho de ser criticos», siempre
gue no abandonemos el sentido comun. Nosotros apostamos por el referente
universal denominado derechos humanos, y consideramos que es un avance
fundamental, que de no existir habria que inventarlos. Pero hemos de ser con-
secuentes y responsables con nuestra ética. No podemos ser tan hipdcritas
como para apostar por unos derechos universales, y promulgarlos desde Oc-
cidente dentro de nuestras fronteras, y luego ser permisivos con el atropello y
el pisoteo de los derechos a nivel internacional (fuera de nuestras fronteras).

Por ultimo, estas propuestas pretenden desarrollar una confianzay un profundo
respeto por el ser humano, sus necesidades y potencialidades, que conforman
una antropologia positiva de vida, con una cultura y educacion neutral, donde
pensamos de forma critica que la paz es lo propio del ser humano.
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RESUMEN

La Paz positiva esta muy instalada en los Estudios
para la Paz como un estado originario 'bueno’ (del
hombre, de la sociedad) que se ha roto, pero que
se puede restaurar a través de la mitigacion/eli-
minacion de factores negativos, ya sean desigual-
dades, tecnologia deshumanizante, instituciones
corruptas, asimetrias de poder. Como si se dijera
gue lo negativo/mal es un accidente de la historia y,
combatiéndolo con medios positivos (empatia, cari-
dad, bienestar, empoderamiento, interdependencia
economica, acuerdos internacionales, etc.), habrd
gue reencontrarse con el bien/positivo: idea de paz
y sociedad futura libres de conflictos.

Esta version imperfecta no ha considerado la
dialéctica de los opuestos en su pleno sentido,
acabando por desterrar las concepciones que
suscitan distinciones sobre la 'bondad’ del hombre.
Los tradujo casi solo en aforismos intimidatorios,
difundiendo ambivalencia hacia la guerra. La teoria
del contrato (Hobbes) quiere mostrar que el Estado
tiene el papel de mediador y controlador de las ten-
dencias egoistas y destructivas de los individuos;
de esta forma es garante de acuerdos entre indivi-
duos para la seguridad mutua (propiciando asi la
idea de sociedad civil). La sociabilidad (Rousseau)
se entiende como un acto secundario, no natural,
inventado por el ser humano por miedo al otroy a
lo desconocido, movido por pasiones en parte bue-
nasy en parte negativas. En Vom Kriege (von Clau-
sewitz) la guerra es una tragedia que conduce a un
mal uso de la politica: explicarla en sus matrices y
técnicas tiene como objetivo elaborar estrategias
para hacer tanto la guerra como la paz.

Hoy el relato en imagenes de la guerra oculta su
caracter tragico y realza la impersonalidad de los
efectos, trastornado la compatibilidad entre medios
positivos y negativos: suscita emociones fuertes
que reducen las posibilidades de ritualizacion del
conflicto, accediendo a la descarga de tension a
través de medios negativos (agresion, violencia,
armas). Cambiando la narrativa: pensar la paz
como un equilibrio conflictivo temporal encamina-
do a un ideal de convivencia; desatender el habitus
de la indulgencia hacia la guerra; confiar el fin de la
superacion de la guerra a la noviolencia.

Palabras clave: Paz positiva, red de conflictos,
compatibilidad de los contrarios, dialéctica abierta,
noviolencia.
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ABSTRACT

Positive Peace is well established in Peace Studies
as an original 'good' state (of man, of society) which
has been broken, but which can be restored through
the mitigation/elimination of 'negative' factors be
they inequalities, dehumanizing technology, corrupt
institutions, asymmetries of power. As if to say that
the negative/evil is an accident of history and, by
fighting it with positive means (empathy, charity,
welfare, empowerment, economic interdependence,
international agreements, etc.), it will have to recon-
cile with the good/the positive: underlying idea of
peace and. conflict-free future societies

This imperfect version did not consider the dia-
lectic of opposites in its full meaning, ending up
ostracizing the conceptions that raise distinctions
on the 'goodness' of man. It translated them into
almost exclusively intimidating aphorisms, spread-
ing ambivalence towards war. The contract theory
(Hobbes) wants to demonstrate that the State has
the role of mediator and controller of selfish and
destructive tendencies of individuals; in this way it
acts as guarantor of agreements between individ-
uals for mutual security (propitiating the idea of
civil society). Sociality (Rousseau) is understood as
a secondary, non-natural act, invented by human
beings out of fear of the other and of the unknown,
moved by both good and negative passions. In
Vom Kriege (von Clausewitz) war is a tragedy led by
misuse of politics: explaining it in its matrices and
techniques has the aim of developing strategies for
making both war and peace.

Today the story of war through images conceals

its tragedy and highlights the impersonality of the
effects by upsetting the compatibility between pos-
itive and negative means: it raises strong emotions
that decrease the possibilities of ritualizing the
conflict, indulging in the release of tension through
negative means (violence, weapons). Changing the
narrative: thinking of peace as a temporary conflict
balance oriented towards an ideal coexistence;
unlearn the habitus of indulgence towards war; give
to nonviolence the aim of overcoming war.

Key Words: Positive peace, conflict network, com-
patibility of opposities, open dialectic, noviolence.
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Fair is fool, and foul is fair
(Shakespeare, Macbeth, I, 1)

Bellum se ipsum alet
(Tito Livio, Ab Urbe condita)

Introduccion

Hablar de conflicto y paz es tratar de fendmenos universales y bien cono-
cidos. Sin embargo, tan pronto como se cava debajo de la superficie de las
definiciones de género, tocamos preguntas como: ;Cuales son las formas
de manejar un conflicto? ;Qué resultados se espera? ;Cuales son las herra-
mientas para evitar que el conflicto se convierta en violencia y guerra? ¢Exis-
ten condiciones que pueden mitigarse y compensarse, pero no evitarse? Y
del lado de la paz: ;Qué estamos dispuestos a hacer de mal para aproximar-
nos a la paz? ;A qué estamos dispuestos a renunciar por la paz (por lo tanto,
aceptamos que "no somos buenos" al oponer fuerza a fuerza, arma a arma,
violencia a violencia para lograr un objetivo mayor, que es la paz)?

Estas preguntas nos confrontan con una complejidad inicialmente inimagi-
nable. Su poder radica en que ponen en juego opciones efectivas con una
carga moral ineliminable. Estas elecciones, siendo la paz un equilibrio conflic-
tual inestable, por lo tanto, no definitivo, estan destinadas a producir efectos
gue no son del todo controlables y previsiblemente injustos. Por cada nuevo
estado inestable de paz, surgiran nuevos conflictos, sufrimiento y violencia.

En esta linea discursiva, la idea de la Paz como meta no definitiva permite
liberarla de las posiciones bienhechoras que conciben una oposicion entre el
bien y el mal, la violencia y la noviolencia, la constructividad y la destructivi-
dad.

En estas paginas, sin embargo, la dualidad se interpreta como una relacion
de causalidad mutua, para la cual no tiene sentido eliminar el conflicto po-
niendose del lado de uno u otro elemento en oposicion, pero si tiene sentido
identificar las condiciones capaces de transformar la dualidad jerarquica en
una relacion de generacion reciproca a partir de la cada vez menor tasa de
conflicto, por lo tanto de la mayor parte de la paz.

Paz Positiva y Paz Positiva imperfecta

El proyecto de la Polemologia de Gaston Bouthoul (1951) no tuvo mucho
exito. Pretendia dar las claves indispensables para comprender los meca-
nismos secretos y subterraneos que generan las «épidémies de violence». Si
bien la guerra fue el objeto de partida, el objeto final fueron las estructuras
sociales en las que nacen y se desarrollan la violencia colectiva y la paz: gue-
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rray paz como elementos inseparables, dos caras de una misma moneda. Al
descubrir y analizar los factores bellogénicos internos de las sociedades, la
Polemologia busco sustitutos alternativos a la guerra. De ahi el lema: «Si tu
veux la paix, connais la guerre» (Si quieres paz, conoce la guerra).

Johan Galtung (1996/2003) toma el testigo y da un paso mas en el camino
directo para concretar la aspiracion de explorar caminos alternativos a la vio-
lencia y la guerra. Su proyecto se puede resumir en la tesis: Paz con medios
pacificos (‘peace by peacefull means”), con el que invierte las aproximacio-
nes tradicionales sobre la paz: del estudio de la violencia al estudio de la paz,
de la paz por medios violentos a la paz por medios pacificos. Tal replantea-
miento permite a Galtung de superar la perspectiva que fue herencia de la
cultura romana para la que la paz estaba vista como “lo que non es” (absentia
belli), que desde en adelante se define paz negativa, una paz en negativo en
cuanto obedece a la necesidad de eliminar la guerra pero garantizada por
medio de las armas legitimadas (se llamara en términos edulcorados: guerra
justa, guerra por los derechos humanos, intervencion humanitaria, operacion
policial internacional, ofensiva de paz). Este tipo de paz tiene como principio
subyacente la armonia futura, principio que se sustenta en una concepcion
positivista que une teorias conflictualistas, no solo materialistas: se piensa
en el conflicto, la lucha, como motor de la historia, por lo cual se cree es ne-
cesario encender los conflictos, incluso los armados, para que en lugar de
la sociedad atravesada por injusticias y desigualdades triunfe finalmente un
nuevo orden, mejor, por venir (una sociedad pacificada o, en otro nivel, una
nueva armonia de pareja, sindical, organizacional....). Galtung, como huma-
nista racionalista, tiene alta la conviccion que la paz ya no se alcanza por
medios violentos, y por esto puede ser aprendida y ensefiada. Con este giro
pretende orientar la accién de los protagonistas de la politica (instituciones,
partidos, movimientos) a comprometerse en la investigacion de la paz. Con-
secuentemente individua e implementa medios pacificos apropiados: empa-
tia, servicios de bienestar, derechos, empoderamiento, participacion politica,
cooperacion, acuerdos internacionales, etc. Esta paz, que deja de entenderse
como resultado de poner fin a una guerra, la llama paz positiva. Sin embar-
go, Galtung, por su experiencia madurada en variados contextos de crisis/
conflicto, esta igualmente convencido de que es necesario no encontrarse
desarmado en el pensamiento y anticiparse a cualquier empujon destructivo.
El significado mas cabal de Paz positiva se puede fijar en una definicion sin-
tética, la «Formula de la Paz» (The Peace Formula). La paz finaliza cuando a
la aplicacion de medios pacificos se acompana la disminucion de la violencia
en todas sus manifestaciones tras actos afermativos o de violencia liviana.
Cuando la obra de mediacion «Escapa a la tirania del numero 2, la dicotomia
con solo dos posibilidades» (Galtung, 2019, p.134) y utiliza medios de signo
opuesto de forma complementaria, concepto que Galtung fija con un cua-
si-eslogan: debilitamiento de factores bellogénicos o noviolencia negativa
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(«by weakening pathogens-strenghening sanogens factors») junto a refuerzo
de factores pazogenos (Galtung & Degortes, 2016, p. 71). Los factores “sa-
nogenos” son los medios pacificos, de noviolencia positiva. Entre los medios
de la noviolencia negativa, cada vez a calibrar segun el contexto, el tipo de
conflicto y la forma de poder que actua en él, destacamos: politicas de desar-
me; diplomacia persuasiva; la justicia restaurativa/reparadora; acciones de
disociacion noviolenta del opresor (no cooperacién, boicots, desobediencia
civil); demostraciones de resistencia silenciosa (p.ej. las de las Madres de
Plaza de Mayo en Buenos Aires, la Revuelta des umbrelas en Hong Kong
2014 o la Protesta de las sabanas blancas en las ventanas contra la mafia
en Palermo ...). La Paz es intrinsecamente ambivalente, un sistema dinamico
de oposiciones que se alimenta de la compatibilidad entre incentivos positi-
vos y desincentivos negativos. En sustancia, Paz positiva y Paz negativa son
«only two sides of the same nonviolent coin [...] the core of the Galtungism
is a sincronicity of two processes» (Galtung & Degortes, 2016, p. 54, 14). Si,
por el contrario, consideramos la paz como un compuesto de opuestos cada
vez dividido en dos partes de diferente valor, entonces se estaria avalando
un principio logico erroneo por el cual, como en un Partido Doble, bastaria
intervenir maniobrando una columna como alternativa a la otra para con-
seguir que aumente el saldo disponible: bastaria con aumentar la columna
Tener (mas Ingresos, es decir, recursos positivos: mas empatia, cooperacion,
servicios asistenciales, derechos...) o disminuir la columna Dar (los Gastos,
es decir, reducir o debilitar los medios negativos: menos agresividad, poten-
cia, armamentos...), pero dejando intacta la otra columna, para que el Activo
Total, la Paz, aumente («results a larger property», segun la cuidadosa expli-
cacion de Simmel, 1964/1908, p. 18).

No es un simple tema contable. Porque la compatibilidad de los opuestos es
el eje sobre el que giran 360 grados los Estudios de Paz. Galtung lo deriva de
la dialéctica taoista chino y lo situa en el centro del “Método Transcend”. Tao
es algo que subyace en todos los fendmenos, es eterno, inmutable y unifica
en él aquellos aspectos que aparecen opuestos en la vida, destierra las con-
tradicciones, donde contradiccion significa algo que es normal. Conocidos
son los asertos del Tao: «Tao es lo que es y lo que no es»; «El mundo muere
todos los dias, el mundo nace todos los dias». La logica del Tao es diferente
a la occidental que se basa en la ley de causa y efecto segun la cual algo
sucede ahora porque algo mas sucedié entonces, segun una sucesion lineal.
El Tao razona verticalmente, desde lo que va del pasado al futuro a través del
presente, desde lo que esta en un lugar ahora hasta lo que esta en otro lugar
ahora. No existe el inicio y el fin de los fendbmenos humanos y fisicos ni las
causas por las que algo sucede ahora. Se pregunta: ¢cual es el significado de
las cosas que suceden juntas en este momento? Tao, que significa «el cami-
no» es la respuesta: el significado es el camino por el que se procede, en el
que se encuentra la realidad, y en este proceso puede haber algin punto de
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equilibrio, pero no estable. Nada es permanente en esta perspectiva filosofi-
ca. El “entre” Yo y Alter es el punto de donde partir en busca de lo comun, la
Paz'. En breve, Galtung hace suyos los pilares del pensamiento dialéctico del
Tao como el holismo, el dialogo, la cooperacion.

Logica dialéctica y l6gica de la guerra

La dialéctica es la forma natural de funcionamiento del conocimiento. En la
tradicion filosdfica y teoldgica del pensamiento occidental el método dialéc-
tico esta siempre presente, pero se utiliza con una conciencia incompleta de
su significado heuristico, a partir del Fedro de Platén (1997) con la metéfora
del carro alado. El alma, representada como un carro alado, tiene una estruc-
tura dual, es tirada con intenciones y fuerzas opuestas por dos caballos, uno
blanco, décil y bueno, y otro negro, desenfrenado y malvado, y conducido
por un auriga: la funcion del auriga (razon) es armonizar los opuestos. La
dialéctica impregno entonces la teologia del cristianismo transformandola
en matices de sentido, la encontramos también en Kant, pero fue sistema-
tizada por Hegel y transformada en categoria analitica por Georg Simmel a
principios del siglo XX en referencia al tema de conflicto. Finalmente, es Jean
Guitton, en un clima de 'guerra fria, quién en una serie de cinco conferencias
impartidas en la Escuela de Guerra del Ministerio de Defensa francés a partir
de 1952, en Pensamiento y guerra (1969/2019), como filésofo, sefiala que
cualquier estrategia bélica supone una filosofia latente. Esto lo lleva a alum-
brar una estrecha correspondencia entre la l6gica dialéctica y la l6gica de Ia
guerra, entre el sistema de pensamiento de una cultura en una época dada 'y
la estrategia adoptada frente al conflicto y la guerra. Seguimos el pensamien-
to de un no tedrico militar.

Sabemos que el método dialéctico es un proceso cognoscitivo en movimien-
to, es el arte del didlogo que se mueve relacionando tesis opuestas para ser
superadas paso a paso hasta llegar a una meta superior de comprension del
objeto. Hay tres momentos: conocimiento del objeto (tesis), conocimiento y
comparacion de intereses y razones en oposicion (antitesis), sintesis o conci-
liacion entre lo mejor que esta contenido en la tesis y lo mejor de la antitesis.
Sea un conflicto entre ideas o entre gjércitos, el proceso oscila entre dos con-
cepciones del devenir, gobernadas o no por el principio aristotélico de "no con-
tradiccion’, que conducen la relacion a resultados distintos e incomparables.

La primera se da en el caso en que se piensa que el devenir del proceso
oposicional tiene un término ad quem definido (la Idea del Bien de Platén, la
salvacion sobrenatural del cristianismo, la sociedad sin clases de Marx), que

1 Esevidente la inspiracion precisa del cuasi-eslogan de Gandhi, «<No hay camino para la paz, la paz es el camino».
Pero también encontramos la probable influencia de Simmel en Galtung a través de su alumno Martin Buber, a su
vez maestro reconocido por el propio Galtung y Prolonguista de un volumen de él.
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termina con el "tercer momento” de la dialéctica?, la sintesis, fase basada en
la I6gica de la “no contradiccion’. De modo que cuando el proceso ha llegado
a ese término juzgado ideal o adecuado, se interrumpe la confrontacion/dis-
puta (entre puntos de vista, intereses o fuerzas).

Es esta, la sintesis, la fase en la que los elementos contradictorios se disuel-
ven y las partes se unen en una nueva unidad. Pero también es el terreno
fértil para que la asimetria de poder realice todos sus efectos. Por un lado, la
sintesis en la nueva unidad hara que la parte mas fuerte se una con la otra,
pero incorporando grandes porciones de ella, mientras que la parte mas débil
s6lo podra ceder porciones de su propia identidad o asimilarse. En los casos
de resistencia a la absorcion, del devenir que deja de seqguir la sintesis per-
manece activo el antagonismo que llevara a cada Alter a seguir siendo otro,
a polarizarse sobre su propia "verdad". Las partes se enfrentaran como posi-
ciones opuestas y el encaramiento dialéctico evolucionara hacia un enfrenta-
miento, incluso violento, legitimandolo. Para esta version de la dialéctica, la
conciliacion de los opuestos no conduce a la igualdad, por el contrario, con-
solida las desigualdades de poder, acabando justificar el uso de las armas
en el caso de que en el caso de que la parte que no ceda a la incorporacion
se guie por fines no negociables 0y la otra por un alto interés estratégico. El
meétodo dialéctico de esta version siempre estara armado de omnipotencia
y tendencialmente ambivalente hacia la guerra porque le permite justificar el
hecho bélico y darle un halo de valor.

Si, por el contrario, las partes en conflicto son conducidas por la mediacion a
percibirse en un devenir continuo, abierto, que no contempla la culminacion
del proceso dialéctico, entonces la disputa/conflicto evita deslizarse hacia
un choque radical, se desenvuelve entre posiciones opuestas y complemen-
tarias en el que a cada una -como sefialan Simmel y después Galtung en
varias ocasiones- se reconoce como “algo valido’, por mindsculo que sea.
Significa que el objeto del conflicto es a la vez también el vinculo que une
las diversidades opuestas, que una y otra estan unidas por un marco de re-
ferencia comun. Una vez resaltado lo comun, la mediacion se orienta a la
busqueda de compatibilidades mas que a sefalar solo las diferencias, la uni-
dad mas que la separacion, o que conlleva a que se descubre el lazo que
conecta las diversidades en contraste y se busque la “verdad” contenida en el
pensamiento del adversario para fecundar, posiblemente, con aquella el suyo
propio. Guitton expresa maravillosamente el mismo concepto con referencia
a la guerra: «la guerra no se hace mas que para alcanzar una unidad, una paz
mas duradera» (2019) por lo que la victoria no debe apuntar «la destruccion
del adversario, sino la integracion de dos realidades opuestas en una esfera

2 La tradicion filosdfica y teoldgica occidental siempre se ha basado en las tres dimensiones del método dialéc-
tico. Los neoplaténicos y el cristianismo lo utilizaron como triada generadora. Basta reflexionar, observa Guitton
(1969/2019), sobre la Trinidad cristiana para comprender que, en esta triada, los principios no se superponen sino
que se definen con un movimiento unidireccional, lo que provoca que el primer término engendre la segunda, y que
la tercera procede de las dos primeras, por una misteriosa necesidad. Hegel, que habia estudiado teologia, continda
Guitton, transpuso, modificd, temporalizé este esquema y sin duda derivo de él los elementos de su dialéctica.
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en la que cada una deberia sentirse mas ella misma que cuando era sola-
mente ella misma» (2019).

La dialéctica abierta y la Red de conflictos

Este es un punto de inflexion del "poder de los opuestos”, destinado a im-
portantes desarrollos®. Con Georg Simmel tenemos una argumentacion de
amplio espectro que se extiende a la teoria social y politica y a la filosofia
de la vida. En el seminal El conflicto cap. IX de Sociologia) Simmel sustrae
lo negativo y lo positivo de un destino de separacion en el sentido de la bus-
queda de una causalidad mutua hecha de correspondencias y «relaciones
reciprocas» (Wechselwirkung). Lo negativo no es necesariamente “enemigo’
de lo positivo, la razon no se opone a lo irracional, uno es a la vez esclavo y
amo del otro: lo negativo,

It is not a gap but the fulfillment of a role reserved for it alone (Simmel, 1964,
p. 16, Note 4)

Lo que Simmel atestigua no es la expulsion preventiva de lo negativo o el én-
fasis en lo positivo, sino la cohabitacion de bien-y-mal, racionalidad-y-irracio-
nalidad, sociabilidad-y-asocialidad. Concibe una «dualidad fluida» (flieGender
dualism: Simmel, 2010) donde el polo negativo (el mal, el “diferente”’, el ex-
cluido, Alter) juega un papel reservado Unicamente para él, la de dialogar con
lo positivo y formar juntos una "unidad contradictoria” en la que “convergent
and divergent currents among its members are [..] inseparably interwoven”
(Simmel, 1964, p. 15)

No hay una relacion simple entre las partes, sino una tension constante, y
es el despliegue del principio de «relacion reciproca» que las instituye y hace
que las partes (y los medios positivos y negativos) sean cantidades unum
et idem en la misma unidad genéticamente contradictoria. En mis palabras:
«making the one-and-the-other co-essential in the becoming of a genetically
contradictory unity» (Telleschi, 2018, p. 5). Del principio de la dualidad origi-
naria aprendemos que lo comun no esta dado de antemano, que la Paz no es
una condicion originaria y no conflictiva a restaurar porque esta desgarrada
por disfunciones y conflictos. De lo contrario, se admitiria que la armonia-or-

3 Ladindmica de los opuestos es una vision rastrera en el siglo XVI (Ciliberto, 2022), bien conocida por Shakespea-
re quien la transpone a tragedias dedicadas al poder (Macbeth, El rey Lear, Otelo) y perfila en ella a sus personajes,
en negativo o en positivo. En las primeras salidas de Macbeth pone a las brujas para decirnos cémo debemos
pensar: Fair is foul, fool is fair (“lo justo es tonto, y lo tonto es justo”), es decir, la ley de la realidad une el bien y el
mal, la luz y la oscuridad, si queremos llegar a una meta debemos liberarnos de las oposiciones dicotémicas lan-
zando una mirada sobre la realidad que sea capaz de captar la unidad mas alla de las diferencias (pero Macbeth
no comprende, esta desplazado, solo Lady Macbeth comparte la sabiduria de las brujas, sera derrotada pero solo
porgue no se la escucha: Ciliberto, pp. 79-81). La obra de arte consigue hacer coexistir y colaborar -manteniéndolos
unidos y separados- el pensamiento racional, que discierne y argumenta a partir de los criterios de lo verdadero y
lo falso, con la I6gica del deseo, que niega toda distincion, incluso temporal, e igualar las asimetrias. Ejemplar es el
episodio de la invocacion a la Virgen del primer verso del Canto XXIII del Paraiso de Dante «Virgen madre, hija de
tu Hijo» establece una doble equivalencia de términos que sabemos racional y cronolégicamente incompatibles ,
como "madre"y "virgen', 'madre" e "hijo" pero que, sin embargo, estamos dispuestos a aceptar e incluso a admirar,
no a pesar de la absurda yuxtaposicion sino precisamente gracias a ella (de modo que A, que es hijo de B, puede
convertirse en B que es hijo de A, siendo el después simultdneo con el antes y el ahora).
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den es el principio originario y el conflicto es un mal, una disfuncion o una en-
fermedad a mitigar, erradicar o reparar: esta es la tesis que retne las diversas
teorias funcionalistas del conflicto y aquellas filosofias espiritualistas que
conciben la armonia y el "buen mundo’ como principio originario a redescu-
brir o reconstruir (Telleschi, 2018, p. 11)*.

En las huellas de Simmel, a medida que el conflicto se desarrolla en la uni-
dad, como dijimos en otro texto (Telleschi, 2004, p. 14), hay algo superior en-
tre las partes, que ellas no ven pero que sin embargo es alcanzable, un hondo
comun que los precede y los une. Pretendiendo que no hay una jerarquia na-
tural (entre positivo y negativo) sino oposicion entre complementariedades
en competencia dentro de una unidad, la mediacion sigue, en consecuencia,
un camino en el que el conflicto busca los elementos internos de compati-
bilidad, moderacion y mediacion en el fin de lograr una mejor relacion entre
las partes. En otras palabras, la mediacion hace fructifera la coexistencia
de los opuestos de conflicto y consenso: favorece in primis el desarrollo del
conflicto de manera que cada parte tome plena conciencia de sus propios
intereses y haga que la otra sea consciente de sus propias expectativas. En
segundo lugar, favorece la compatibilidad entre los respectivos intereses
(negociacién, compromiso, conciliacion...), es decir, crea consenso en torno
a un objetivo superior y comun. Conflicto y consenso van de la mano. Gra-
cias a Simmel, se reconoce que el conflicto tiene una funcion socializadora,
tanto de "pegamento’ como de "disolvente".

La eleccion del tipo de Paz o su negacion depende del método dialéctico que
se adopte, en particular depende de la concepcion del deveniry del valor que
se le dé a la antitesis (donde las partes son en oposicion o complementa-
rias). Es decir, el tipo de Paz o la escalada del conflicto en violencia o guerra
depende de considerar Paz Positiva y Paz Negativa entretejidas o separadas.
Si nos detenemos en la idea de que la violencia y la guerra se pueden atajar
pensando que el ser humano es un ser «capaz de paz», en el sentido de que
se dedica al amor al projimo y esta dispuesto a cooperar y por ello prefiere
los medios positivos y aborrece el acto violento, entonces la construccion
de un "buen mundo’ sélo puede resultar una utopia irrealizable y disolverse
bajo los golpes de la realidad. Esta es la posicion del pacifismo populista®, lo

4 Entre las filosofias espiritualistas no se puede ignorar el esfuerzo cosmoldgico-metafisico de Pierre Teilhard de
Chardin con su visién evolutiva escatoldgico-cristoldgica segun la cual el itinerario de la historia y de la creacion
avanza hacia una catarsis progresiva que tendria su destino final en el Cristo supremo. En la misma linea la Paz
imperfecta. El corazén del asunto es que esta idea de Paz Positiva asume que «la socializacion, el aprendizaje, la
colectivizacion, la accién de compartir, la asociacion, la cooperacién, el altruismo etc. son factores que estan en
el origen de la especie [...] Tales disposiciones nos llevarian a buscar el bien y evitar el mal; el placer frente al dolor;
lo comun frente lo individual» (Mufioz 2001, pp. 24-5, 31). Idea de futuro que cumple premisas y promesas, idea
de catarsis o redencion. Por este propdsito redentor, la Paz imperfecta acapara mucha atencion en los paises ibe-
roamericanos ya que se adapta bien a la espiritualidad de muchas poblaciones y etnias que buscan la redencién de
una condicion marginal y desculturizada.

5 A pesar de que la “red de conflicto’ forma parte del aparato epistemoldgico de las ciencias sociales, Simmel no
figura como autor de referencia en los Estudios de Paz, aunque existen muchas similitudes y posibles afiliaciones
entre Simmel y Galtung.

6 Debemos distinguir -como hace el politdlogo Angelo Panebianco (2022)- dos formas de pacifismo inspiradas
en un ideal de sociedad diferente, el pacifismo pragmatico y el pacifismo absoluto o fundamentalista. La primera
es propia de las sociedades abiertas y libres. Prefieren la paz a la guerra porque la paz promueve el bienestar y la
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que Hegel atribuia al alma bella que pretende juzgar los acontecimientos y
la historia desde arriba de su condicién de (presunta) pureza ideal sin darse
cuenta de que la propia condicion humana esta afectada en sus raices por la
infeccion de la historia evolutiva.

Un reciente y potente estudio de biologia evolutiva sobre un tipo particular
de violencia nos hace conscientes de ésta, la que conduce a la muerte de al
menos un individuo, la llamada violencia letal. La investigacion, que reunid
datos bioldgicos de mil especies de mamiferos que representan el 80% de
las familias y datos bioldgicos e historicos de la especie humana, revel6 que
el ser humano fue en el origen de su evolucion cultural seis veces mas vio-
lento que un mamifero medio, y que la violencia letal intraespecifica de los
cazadores-recolectores, que se agruparon en pandillas, aumenté hasta en un
30%. Hoy en dia, sin embargo, la tasa de violencia letal de los seres humanos
es muy baja, hasta 200 veces menor que en los antepasados del Paleolitico
(Gomez et al., 2016). Y Freud, por su parte, invierte el concepto segun el cual
el ser humano siempre actia inspirado por la busqueda del Bien. En Mas alla
del principio del placer y en Psicologia de las masas y analisis del yo expresa
una tesis impactante. El conocimiento de la existencia del Bien no implica en
absoluto la realizacion del Bien; el ser humano no actua inspirado por el ideal
del Bien, no evita el Mal, lo anhela, lo busca compulsivamente a pesar de ser
una amenaza para la vida, y lo busca precisamente porque es malo y peli-
groso: significa que la vida tiende a su propio disfrute incluso si este goce es
contrario a la vida, por el hecho que hay oscilacion natural de la psique entre
una tendencia al bien/constructividad y una tendencia al mal/destructividad
(Freud, 1979/1921).

Acompafa esta gran e irrefutable cuestion la reflexion de Georg Simmel,
quien unos afnos antes que Freud habia diagnosticado el equilibrio, siempre
precario y contingente, entre el bien y el mal, entre la paz y la guerra, por lo
que estos segundos polos no poseen una relacion ineluctable. Nuevamente
en El conflicto, lo expresa de esta manera:

There is probably nobody who does not know the formal attraction of war and of peace.
Because each of them exists in a certain measure, out of them grows the additional at-
traction of change between them. [...]. The motive for ending a conflict — longing for pea-
ce — is something much richer than mere tiredness of fighting. It is the rhythm which at
a given moment causes us to ask for peace as a very concrete state — something much
more than the absence of conflict (Id., 110).

libertad individual juntos, mientras que la guerra pone en riesgo a ambos al socavar los cimientos de la sociedad
misma. Pero dado que la fuerza pesa mas que la ley en la politica internacional, incluso las sociedades libres deben
depender de la fuerza para sobrevivir y los principios liberales deben adaptarse a las reglas de la politica del poder.
El pacifismo fundamentalista es de otro tipo. Estd armado con una antropologia positiva (el hombre es bueno
aunque pueda ser corrompido por instituciones corruptas) y con la consiguiente conviccién de que las asimetrias
de poder y el gjercicio del poder son accidentes de la historia y no condiciones inevitables de la historia humana.
Desconfia de la sociedad libre y cuestiona la idea de que la paz depende del equilibrio y el control mutuo de las
fuerzas entre los estados. De ahi el rechazo absoluto a la guerra, incluso a la guerra defensiva. Norberto Bobbio
(1979) identifica tres tipos principales de pacifismo centréndose en aspectos tanto positivos como negativos: ins-
trumental, institucional, intencional.
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Al afirmar la naturaleza natural de la alternancia del bien y el mal en el hom-
bre, es decir, que la paz es un momento del proceso del conflicto, Simmel
sigue el supuesto fundamental de su Lebenphilosophie segun el cual el hom-
bre no esta dado a saber cual es la verdad, sino que pertenece solo a Dios, y
de esto se sigue que: absolute peace..remains an eternal (gottlich) secret to
us (Simmel 1968, p. 25)

Cabe afnadir que el propio Gandhi era consciente de lo mucho que el camino
de la noviolencia estaba plagado de dificultades y desvios y por ello no ocul-
t6 la necesidad de recurrir a actos violentos. Giuliano Pontara (2019/2006)
reporta una cita de un texto de 1921 donde el Mahatma aclara que el novio-
lento no debe usar la violencia pero, para no ser condenado a la inmovilidad,
tampoco debe someterse. Desde un punto de vista tedrico, admitia la posi-
bilidad de que [Traduccion, el libro no existe en espafiol]: «ante una opresion
0 Una agresion evidentes, las victimas tienen el derecho y deber de resistir»
(Pontara, 2019, p.191)

En la misma linea conceptual, la justicia restaurativa para tratar de sose-
gar, en el presente, los resentimientos y odios desatados en el pasado para
construir un futuro camino participativo, combina actos de noviolencia posi-
tiva (restauracién de los derechos de las victimas) con actos de noviolencia
negativa (confesion publica y asuncion de responsabilidad por parte de los
opresores).

También vale la pena sefialar que los textos sobre la noviolencia (ver para to-
dos: Lopez Martinez, 2004; Pontara, 2000/1983) identifican un gran catalogo
de medios positivos, pero los ordenan en niveles diferentes de los medios
negativos y los agregan de manera jerarquica y no relacionada. Declaran que
el proposito de la noviolencia es reequilibrar el poder, pero no definen la na-
turaleza y el ejercicio de qué tipo de poder (politico, militar, organizativo, dis-
ciplinario, biopolitico, simbdlico: véase Telleschi, 2021) actta en un contexto
dado ni cuales de los posibles ingredientes son impugnables por la accion
noviolenta (influencia, consentimiento, manipulacion, prestigio, autoridad, le-
gitimidad, coercidn...). Los propios textos se adhieren a una idea casi unidi-
mensional de conflicto. Lo subdividen en una casuistica segun la amplitud
o tamafo de las partes (micro, meso, macroconflicto) o lo organizan en una
escala de “campos” segun la intensidad (interpersonal, inter o intra-grupal,
politico, ambiental, de género, entre estados, armado, etc.). Galtung también
parece estar del lado de esta definicion, pero es él mismo que en otro texto
nos invita a tener en cuenta que «No hay conflictos de mayor o menor ni-
vel. Todos los conflictos nacen iguales [...] Todos los conflictos son iguales»
[...] (Galtung, 2019, p.19 - Prefacio en espafiol), que adopta en los diversos
ejemplos empiricos. Estas consideraciones galtungianas reciben una mayor
densidad tedrica de Simmel. En su «Red de conflicto», el conflicto tiene una
estructura universal, factores y mecanismos universales. De ello se dedu-
ce que los conflictos son casi infinitos, y Lewis Coser (1961/1956), quien
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se apodera de la teoria pluridimensional, los articula en: conflicto realista o
irreal (que no existe, no se da), tradicional o inédito (del primero, como por
ejemplo conflicto de pareja o el sindical, se conocen los motivos, expecta-
tivas y formas de solucion, mientras que el segundo es nuevo, por lo tanto
poco conocido como el ambiental o el fiscal), negociable o no negociable
(refiriéndose a bienes materiales o principios y valores), externo o interno al
grupo, integral o instrumental etc. La concepcion simmeliana identifica en la
relacion conflictiva una densidad variable de contacto social: alianza, estabi-
lidad, varianza, intercambio. Basicamente, una parte puede oponerse al inte-
rés central de la otra, pero coincidir con ella en otros intereses, puede frag-
mentarse en varios grupos, algunos de los cuales se encuentran de acuerdo
en ciertos intereses con otros grupos. Estas convergencias y disociaciones,
mezclas y limitaciones que cambian segun el tipo de interés de que se trate,
las alianzas, la fuerza de persuasion o poder, y finalmente segun el momento
historico o el contexto situacional. Ademas, por el hecho mismo de ser una
‘red”, el conflicto puede extenderse a nuevos actores que inicialmente no
estaban involucrados. Ejemplarmente en un conflicto ambiental - por la ins-
talacion de una planta quimica para el reciclaje de residuos toxicos - la «red
de conflicto» puede tomar aproximadamente la siguiente forma: un grupo
de ciudadanos del barrio se une en un movimiento ad hoc oponiéndose a
la industria que lo produce o instala, otra parte se adhiere a los intereses de
los propietarios de la tierra, otra parte comparte el proyecto alternativo pro-
movido por la administracion publica municipal, mientras que el Estado se
opone, y asi sucesivamente. En juego, en este conflicto -de un tipo inédito- al
lado de la conquista y el dominio encontramos la salud, el prestigio, el interés
economico, el poder de decision, el sentido de pertenencia a una comunidad,
la ideologia politica, la idea del bien comun.

Debido al caracter de interdependencia, cada cambio en los factores de la
‘red" (entrada de nuevos actores y salida de otros, nuevos intereses y alian-
zas...) produce multiples efectos de retroalimentacion sobre las causas y
sobre la evolucion de la "red" como un todo: con esto Simmel advierte a los
partidarios del principio holistico que el conocimiento de un todo requiere no
so6lo el conocimiento de todos los factores que lo componen, sino también
el conocimiento de las casi infinitas acciones y retroalimentaciones que in-
tervienen continuamente entre las partes individuales y el todo (Telleschi,
2018, pp. 11-12). El resultado es una muestra de experiencias exitosas pero
no generalizables. La imprecision y la ambigledad hacen que la mediacion
noviolenta del costado con respecto a su eficacia, termine por disimular las
causas de los fracasos y se autoabsuelva mientras que, por otro lado, es
precisamente con este entrelazamiento de factores que toda intervencion
noviolenta debe ajustar cuentas. Fallando en eso arriesga para resbalar en
ser un concepto omniabarcante, muy maleable y moldeable, sujeto a faciles
distorsiones intelectuales.
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Reconduciendo estas observaciones a la Paz positiva imperfecta, pretendo
argumentar que la base epistemologica de su proyecto noviolento se centra
fundamentalmente en el objetivo de hacer plausible una idea antropoldgica
de ser humano “bueno” transformandola en un concepto tedrico de paz re-
dentora que busca la armonia, un nuevo orden por venir’. Teologia vestida
de filosofia secular de la historia. En definitiva, la Paz positiva imperfecta es
solo aparentemente alternativa a la Paz negativa porque al fondo los dos
paradigmas coinciden en el que algo se opone a un estado no conflictivo, la
paz,ya sea originaria o por crear, y para conseguir o defender la armonia/ paz
no renuncian a acciones armadas.

Malentendidos y ostracismos

Este malentendido histérico y epistemoldgico (que suma la bondad origi-
naria del ser humano y la idea de sociedad sin conflictos a la concepcion
manca del método dialéctico) ha condenado al ostracismo las concepciones
alternativas al relegarlas a aforismos casi exclusivamente intimidatorios y
sin crédito.

Es el caso de la teoria contractual del Estado. Thomas Hobbes le da como
fin explicito la mediacién y el control de las tendencias impulsivas y egoistas
de los individuos que, si no se controlan, conducirian a la practica del bellum
omnium contra omnes, fundada en el instinto de agresién y miedo (a ser a su
vez victima de la agresion de los demas). A través de la labor de mediacion y
control, el Estado llevara a los individuos a ponerse de acuerdo entre si para
invertir en seguridad mutua. Mientras esté en estado de naturaleza y entre-
gado a sus instintos, dird en su obra mas famosa, el Leviatan (2017/1657),
el individuo vivira en un estado de guerra universal y perpetua (desde aqui:
Homo homini lupus). Pero dado que en esta situacion todos corren peligro,
entonces necesariamente debe salir, y para salir pax est quaerenda, por o
que: todos los hombres convienen en que la paz es buena, y que lo son igual-
mente las vias o0 medios de alcanzarla (2017, p.154).

Una vez aceptado el pacto y la soberania del Estado, es: [...] la ley civil, que
determina lo que es honesto y deshonesto; lo que es justo e injusto, y, en ge-
neral, lo que es bueno y malo. (2017, p. 566).

Contrapuesto al estado de naturaleza, el estado de paz es la sociedad civil.
El modelo hobbesiano -que modera las fuerzas opuestas a través de una
autoridad benévola imparcial, aunque sea a través de la fuerza y el miedo-
propicia el nacimiento de la sociedad civil.

7 A pesar de esto, todavia encontramos un modelo irénico de la humanidad: “la paz es una realidad primigenia en
todo los ‘tiempos’ humanos, en los bioldgicos y lo histéricos. Es una condicion ligada a los humanos desde sus
inicios,... la socializacion, el aprendizaje, la colectivizacion, la accion de compartir, la asociacion, la cooperacion, el
altruismo, etc., son factores que estdn en el origen de la especie,..de terminantes en el nacimiento y “éxito” de los
hominidos y posteriormente de los actuales humanos” (Mufioz, 2004, p. 85).
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Era la época, el 1600, en que se iba gestando una cierta idea del Estado y
del individuo. La autoridad religiosa pretendia someter a su voluntad la au-
toridad estatal, mientras que el espiritu renacentista pretendia contener la
jurisdiccion del Estado para que el ascenso del individuo no se viera afec-
tado. Si estas fueron las razones histéricas de la tergiversacion del modelo
hobbesiano, hoy Leviatan esta volviendo por otras causas. En las sociedades
tecnoldgicas actuales, la pretension estatal, burocratica vy juridica de ejercer
el control social incluye el control técnico sobre las consecuencias de los pe-
ligros inherentes a las tecnologias (digitales y non), que por un lado ofrecen
grandes oportunidades y espacios para acceder a los bienes de la culturay la
democracia, y por otro lado, utiliza nuestros datos recopilados para su propio
proposito, creando una fuente autonoma de legitimacion del poder. Junto a
la eficiencia y ciertas formas de libre expresion, hay que sumar las amena-
zas que la humanidad se plantea a si misma con el progreso tecnolégico: el
‘caracter depredador” ya no se debe atribuir a individuos singulares sino a
la humanidad en su conjunto, la nueva formula hobbesiana se convierte en
humanitas humanitatis lupus (“la humanidad es un lobo para la humanidad”
Beck, 2002/2004, pp. 326-29).

Rousseau encarna mejor que otros la llustracion del siglo XVIII, compro-
metido con los temas de la individualidad de los pueblos y la liberacion del
hombre de las opresiones internas. Si identifica la causa de los males que
afligen a la humanidad en la existencia misma de la sociedad, pero también
en las pasiones humanas, en parte positivas y en parte negativas. Entre las
positivas y externas, siempre se ha sefialado a Rousseau como partidario de
la naturaleza "buena" originaria del ser humano, luego corrompida por la so-
ciedad. En cambio, una lectura atenta muestra que Rousseau pone especial
énfasis en la pitié (en Emile, 1959-69/1762), como la capacidad de ponerse
en el lugar del otro, por lo que se convierte en el fundamento de la moral y la
sociabilidad, pero no de forma mecanica. La pitié sigue un triple movimiento:
a - reconocerse igual al otro, identificarse con el otro; b - reconocerse como
distinto del otro (es decir, el resultado comunitario no esta dado, debe ser
buscado y conquistado); ¢ — sufrir porque el otro sufre, pero para sentir ese
particular estado de animo, es necesario salir de la fusion con el otro de otro
modo incognoscible. El Ultimo acto, de la reflexion, crea la sociabilidad que,
por tanto, es un acto secundario, ni espontaneo ni natural. Rousseau conclu-
ye que la sociabilidad se crea porque el hombre tiene miedo del otro y de lo
desconocido: los hombres se relnen en la sociedad por miedo, tanto que al
comienzo de la humanidad no habia guerra simplemente porque los hom-
bres estaban dispersos por la tierra y no se encontraban.

El mismo destino de malentendido culpable le sucedio a von Clausewitz. En-
tre los partidarios de la non eliminabledad de la guerra, el general prusiano no
la celebraba en absoluto, al contrario la discutia con la prudencia que deriva
de su larga experiencia militar nutrida de competencia filoséfica (lefa a Hegel,
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conocia a Kant y a Schiller). De hecho, dice que la suya no es una doctrina
(Lehre) sino una teoria (Theorie). De Vom Kriege Della Guerra (1970/1832) se
cita comunmente la frase:

La guerra es una mera continuacion de la politica por otros medios. Vemos, pues, que la
guerra no constituye simplemente un acto politico, sino un verdadero instrumento poli-
tico, una continuacioén de la actividad politica, una realizaciéon de esta por otros medios.
(2003, Libro 1, par. 24, pp.52-53)

De esta expresion que se ha hecho célebre se hace un aforismo casi intimi-
dante. Pero leyendo atentamente otra frase: Todavia mas, la politica constitu-
ye la matriz en que se desarrolla la guerra, dentro de la cual yacen esbozadas
sus formas generales, al igual que las cualidades de las criaturas vivientes se
contienen en su embrion. (2003, Libro II, cap. 3, p.220) se entiende que el ge-
neral prusiano fue el primero en advertir que hacer la guerra es una decision
demasiado seria como para dejarla en manos de los militares, por la comple-
jidad de los intereses en juego y la enorme responsabilidad social y politica
que requiere. Para Von Clausewitz la guerra es un acontecimiento racional,
producto de una decision politica que encuentra el consenso de |os intereses
del Estado (y de sus ciudadanos) tras lo cual puede traducirse en acciones
militares. El caracter complejo de la Guerra se reitera constantemente: Pero
la guerra no constituye un pasatiempo, ni una simple pasion por la osadia
y el triunfo, ni el fruto de un entusiasmo sin limites; es un medio serio para
alcanzar un fin serio (2003, Libro |, par. 23, p.50).

La guerra es un «extrafo triedro», dice Von Clausewitz, compuesto de:

[.] el odio, la enemistad y la violencia primitiva de su esencia, elementos que deben ser
considerados como un ciego impulso natural, como por el juego del azar y de las pro-
babilidades, que hacen de ella una actividad desprovista de emociones, y por el caracter
subordinado de instrumento politico, que la inducen a permanecer al ambito del mero
entendimiento. (2003, Libro |, par. 28, p.57).

Corresponde pues a la inteligencia del Estado la autoridad suprema para
encauzar las pasiones e instintos beligerantes y controlar la indispensable
audacia del jefe militar.

Otro conocido aforismo adquiere un significado completamente diferente:
Con el término «informacion» significamos todo el conocimiento que posee-
mos sobre el enemigo y su territorio. De hecho constituye, por tanto, el funda-
mento de todos nuestros planes y nuestras acciones. (2003, Libro |, Capitulo
VI, p. 142).

De aqui es plausible derivar una maxima que Von Clausewitz nunca formulo,
pero que corresponde a la l6gica de su pensamiento (Aron 1987/1991, p.
116): si cada parte sabe mas o menos exactamente lo que debe temer y
esperar, significa que la comunicacion entre enemigos es la condicion, si no
suficiente, por lo menos necesaria para la moderacion de los conflictos. Otro
aforismo:
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Si se permite la imposicion de esta influencia del objetivo politico sobre la guerra, como
debe ser, no quedara ya ningun limite y habra que tolerar que se recurra a ese método de
guerra que consiste en la simple amenaza al enemigo y en la negociacién. (2003, Libro
VIII, cap. VI a, p.490)

también necesita ser liberado de las incrustaciones de manera. De la forma
de hacer la paz dependera la forma de hacer la guerra: explicar la guerra en
sus matrices, en sus técnicas y estrategias dibujando también el perfil del
enemigo, es en cambio crucial para desarrollar estrategias tanto para hacer
la guerra como para construir la paz.

En esencia, debemos liberar a von Clausewitz y su mito dieciochesco de la
mala reputacion que ha llegado intacta hasta nosotros®. Y sefialar que los
afnos 1600y 1700 fueron la era de la construccion de los estados nacionales
donde la guerra era parte de los mas altos intereses ya que magnificaba un
futuro lleno de promesas, una era que se apoyo en el pensamiento filosoé-
flco-politico que teorizé un factible devenir, que se cumple alcanzando un
objetivo ideal y perfecto.

Estas concepciones divergentes sobre la guerra no han sido atesoradas por-
gue en el transcurso historico, al menos hasta todo el siglo XIX, el pensa-
miento cientifico ha privilegiado las fuerzas integradoras de la sociedad y el
Estado ligadas principalmente al orden y al control social y dejando de lado el
tema del poder, como este cambia al cambiar la sociedad (Telleschi, 2021).
Se ha comprometido con como elevar el nivel de consensus hacia los valores
gue mantienen unido y preservan al Estado, para lo cual la guerra se convier-
te en una forma de instrumento para el mantenimiento o ampliacion de las
fronteras y la identidad nacional. En este marco, la paz no es mas que un re-
sultado pasivo, un legado de la Europa medieval donde toda negociacion de
poder estaba ausente. Esta falta de dinamismo restringio la comprension de
la idea de Paz a un intervalo pacifico entre guerras (eiréne griega), a la crea-
cion de un aparato juridico para la defensa de las naciones, y a herramienta
para mantener la unidad y el orden interior de las sociedades ademas de ser
un mecanismo para la defensa contra toda forma de violencia tanto desde el
interior que el exterior.

La mediacion noviolenta: por qué, cuando,
donde y con quién implementarla. Bosquejo de
ideas para el futuro

Para la compatibilidad de los opuestos, la tarea de la mediacion noviolenta
es acoger al mismo tiempo el conflicto y el consenso, lo que significa no

8 Mito negativo que también deriva del alumno Helmut von Moltke, ganador de Sadowa y Sedan, quien arbitraria-
mente extrapold la nocion de guerra de aniquilamiento del maestro. Von Clausewitz quedd desconocido por sus
detractores e incluso dafiado por sus desviados apologistas que valoraban por encima de todo la supuesta exalta-
cién de la guerra y la escalada de la crisis.

Telleschi, T. La Paz positiva imperfecta

59



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:44-64. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.171

detener la dialéctica entre las partes enfrentadas y trabajar en desaprender
la violencia y reavivar los sentimientos asociativos. En una perspectiva mas
amplia, la mediacion noviolenta tiene como objetivo construir tanto como
sea posible las expectativas compartidas del futuro. Por lo tanto, toca las
orientaciones fundamentales de la sociedad. Al adoptar la dialéctica abierta,
el mediador estara siempre armado con una idea de la Paz como un proceso
inestable de convivencia conflictiva y dotado de competencia respecto a los
principios de relacionalidad y negociacion del poder (La negociacion, decia
von Clausewitz, no resulta sélo de las batallas campales, sino de las que
quedan posibles).

Por lo dicho anteriormente, el método noviolento es mas eficaz para afron-
tar un conflicto latente, tanto si se produce cuando las relaciones entre las
partes empiezan a mostrar las primeras fibrilaciones como cuando las rela-
ciones conflictivas se encuentran en la fase de posconflicto generalmente
cargada de animosidad confusa. Dada la opacidad motivacional de la forma-
cion de cualquier conflicto, la noviolencia trabaja anticipando la densidad del
conflicto mismo. En el primer caso, trabaja para que el conflicto se debilite de
raiz (se neutralice de su carga destructiva, diria Jiménez, 2018), en el segun-
do caso, para re-tejer lazos sociales rotos o interrumpidos. Aqui, el método
noviolento aboga por el des-empoderamiento, una estrategia que tiene como
objetivo quitar la carga destructiva del poder de toma de decisiones de las
partes en conflicto, tanto del agresor/opresor como del oprimido/domina-
do —incluso este ultimo, porque bajo el impulso de una defensa violenta o
lleno de deseo de venganza, resentimiento y odio. El corazén del des-empo-
deramiento yergue en conseguir la transformacion y el cambio - que Gandhi
llama conversion - de todas las partes involucradas para re-tejer lazos mas
fuertes y conscientes.

En este sentido, se vuelve crucial entender las circunstancias y las formas
que permiten la convivencia y aprender como, en el pasado y en todas par-
tes del mundo, las guerras se han evitado, no se han declarado: conocemos
bien las dinamicas que conducen a la guerra, y seguimos aprendiendo otras
nuevas; sin embargo nos dedicamos poco a desarrollar y consolidar los la-
z0s sociales que sustentan la convivencia y actuan como escudo contra la
violencia.

A modo de conclusione, habiendo notado que la noviolencia adquiere mayor
eficacia en la conflict prevention, antes de que el conflicto se distorsione en
formas de violencia armada, ilustro brevemente el método no violento a par-
tir del modelo DPT de Galtung (Diagnostico, Prondstico, Terapia) °. El primer
paso para evitar la deshumanizacion de las partes involucradas es sacar a la
luz las caracteristicas del conflicto (diagnostico). El diagndstico implica en-

97Este modelo noviolento integra el DPT de Galtung con el modelo generado por el Observatorio de Conflicto
Socioambientales de la Universidad Técnica Particular de Loja (OBSA, 2018; Eguiren Riofrio, 2021) y con Deutsch,
1971; Jarés, 1999),
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focarse en: a — la dualidad contradictoria de la naturaleza humana y sus ob-
jetivaciones socioculturales; b - las caracteristicas de las partes en conflicto
(objetivos, recursos materiales e intelectuales, disponibilidad de los grandes
media y social media, actitud ante el conflicto); ¢ — el tipo de conflicto, a partir
de su universalidad y de la "red" que lo envuelve; d - los factores de riesgo de
escalada (sefiales agresivas en curso o fricciones historicas entre los con-
tendientes); y - las causas que dieron origen al actual conflicto (diferencia
de intereses, asimetria de poder); f — la tipologia del poder (politico, militar,
organizacional, disciplinario, biopoder, simbdlico); g — distribucion del poder
(como ha nacido la asimetria, quién decide o manda, construccién del con-
senso y legitimidad); h - el contexto (ambiental, social y cultural de incuba-
cion del conflicto). Al diagndstico debe seguirle la valoracién anticipada del
riesgo de escalada (Prondstico de lo que puede ocurrir), luego la alerta antici-
patoria de los medios de noviolencia positivos y negativos idoneos para ese
conflicto, elaborando las consecuentes propuestas de solucion (Terapia).

En esta linea discursiva, la guerra desatada por Rusia contra Ucrania contiene
paradojicamente semillas que hay que regar cuidadosamente para que den
frutos para el futuro. Podria haberse desactivado de raiz, cuando el conflicto
aun estaba latente. Desde hace algun tiempo, Jeffrey Sachs sefiala (2022)'°,
gue se conocian las aspiraciones rusas: bloquear la ampliacion hacia el este
de la OTAN en vigor desde agosto de 1991, momento de la disolucion de la
Union Soviética, y recuperar algunas regiones que se habian independizado
desde esa fecha. Algunos de estos objetivos son inaceptables, pero no obs-
tante claros. Estados Unidos y Ucrania, por otro lado, nunca han declarado
sus términos de negociacion. De hecho, Estados Unidos ha entrado irrever-
siblemente en Ucrania. En la cumbre de 2021, mientras Putin pedia a EE.UU.
negociar la ampliacion de la OTAN para incluir a Ucrania, Biden redoblé su
apuesta militar al continuar con los ejercicios militares, y su apuesta diplo-
matica al renovar dos acuerdos con Ucrania para lograr la interoperabilidad
militar de la Ucrania con la OTAN de modo que en algun momento la am-
pliacion se convertiria basicamente en un hecho consumado. La hipotesis
gue sostiene Sachs es que Estados Unidos quiere una Ucrania en el campo
euroamericano, en términos militares, politicos y econémicos. Aqui esta la
razon principal de esta guerra. Estados Unidos nunca ha dado una sefial de
compromiso, ni antes de que estallara la guerra ni después. Ciertamente,
Rusia es el agresor y esta guerra esta reforzando el caracter despotico del
régimen, pero también hay que decir que las élites ucranianas estan imple-
mentando el ultranacionalismo. Es necesaria una paz de compromiso en los
términos objetivamente posibles que sancionen tanto la no derrota de Ru-
sia como la neutralidad de Ucrania respaldada por adecuadas garantias de
seguridad. Lo que significa: elegir el menor de los males y la mayor de las
metas, sacrificar algo por un fin que vale mas que la cosa sacrificada. En tér-

10 Jeffrey Sachs, economista, ex asesor del Kremlin para la transicion del comunismo, hoy dirige el Earth Institute
de la Universidad de Columbia y es consultor de la Academia Pontificia.
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minos de realismo politico puede implicar una pequefa injusticia al derecho
para lograr un fin superior.

En términos de eleccion moral: jcuanto mal estoy dispuesto a cometer para
tener paz? La pregunta concierne por igual al individuo pacifista y al individuo
pacifico. Frente al agresor que blande una espada para herir a una persona
indefensa, ¢puedo decidir hacer mio el desvalor de la violencia y acallar los
escrupulos morales para salvaguardar la seguridad de |la persona agredida'y,
por tanto, el bien supremo de la vida? ¢ Estoy dispuesto, es decir, a hacerme
malo, a renunciar a mi mansedumbre y a recurrir a la agresion para proteger
a los atacados? ;Estoy de acuerdo en oponer la violencia a la violencia? ; Es-
toy de acuerdo en hacer una "opcion inmoral” porque no es libre, impuesta
por la prevaricacion de los violentos, por la escasez de opciones, por la esca-
sez de tiempo y, nuevamente, por la pobreza de recursos?

La misma vision moral integrada en términos sociologicos: ;Quién garantiza
la objetividad de la mediacion? ;Qué tipo de control para que el pacto saliera
adelante? ;Son suficientes los organismos intermediarios objetivos? ¢Son
suficientes nuevas reglas para que los contendientes interactien entre si o
se necesita una idea previa de la futura convivencia?
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RESUMEN

Este articulo analiza la violencia cultural desde los
conflictos interétnicos causados por la coloniza-
cion de la comunidad indigena Saraguro en las tie-
rras de los pueblos ancestrales Shuar en el Centro
Miazi del Alto Nangaritza en el sur de Ecuador. La
metodologia utilizada ha sido la realizaciéon de una
encuesta domiciliada. Los datos nos confirman que
ambas etnias con practicas ancestrales distintas
han creado un conflicto de su derecho consue-
tudinario y su percepcion de dos cosmovisiones
que enfrentan su relacion entre el ser humano'y

la Tierra. Concluimos que dichos conflictos socio-
culturales pueden transformarse a través de unos
didlogos interdisciplinares y multidimensionales
gue nos ayude a identificar los conflictos interétni-
cos provocando una transformacion pacifica.

Palabras clave: Conflictos; grupos étnicos; comuni-
dad indigena; violencia cultural; Saraguro; Shuar.

Eguiguren Riofrio, M. B.

Violencia cultural en comunidades étnicas de nacionalidad indigena
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ABSTRACT

This article analyzes cultural violence from in-
ter-ethnic conflicts caused by the colonization of
the Saraguro indigenous community in the lands of
the ancestral Shuar peoples in the Miazi Center of
Alto Nangaritza in southern Ecuador. The methodol-
ogy used has been to conduct a live interview. The
data confirm that both ethnic groups with different
ancestral practices have created a conflict of their
customary law and their perception of two world
views that face their relationship between humans
and the Earth. We conclude that these sociocultural
conflicts can be transformed through interdisciplin-
ary and multidimensional dialogues that help us

to identify interethnic conflicts causing a peaceful
transformation.

Key Words: Conflicts; Ethnic Groups; Indigenous
Community; Cultural Violence; Saraguro; Shuar.
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Introduccion

La complejidad de la coexistencia entre colectivos formados en diferentes
sistemas culturales y entornos geograficos, historicamente ha generado un
amplio debate académico para identificar las dificultades que han tenido que
superar los grupos étnicos de nacionalidad indigena en el proceso de forma-
cion y desarrollo de su identidad. Los conflictos interétnicos asociados a la
violencia cultural, constituida por aspectos de la cultura como religion, ideo-
logia, lenguaje, derecho, utilizados para legitimizar la violencia directa o es-
tructural (Jiménez 2012), implican un choque ideoldgico en la necesidad de
estos grupos de mantener su autonomia y reconocimiento de los derechos
fundamentales. La conflictividad de los indigenas Saraguro con los pueblos
ancestrales Shuar, es consecuencia de las diferencias étnicas, ya que como
sociedad amazoénica se ha transformado su entorno por la presion ejercida
sobre sus caracteristicas culturales inherentes e impactando su forma de
vida (Descola y Palsson 1996).

Partiendo de una contextualizacion de la etnicidad es un sistema de informa-
cion cultural que identifica a un grupo (Gutiérrez 2009), asi mismo, la identi-
dad étnica, segun Barth (1976), sostiene que debe ser comprendida como la
organizacion social de la diferencia cultural. Para Frederic Barth, los grupos
étnicos deben ser considerados como una forma de organizacion social de
las diferencias culturales, diferencias que no son objetivas sino subjetivas,
y que son consideradas de manera significativa para los actores. Es decir,
la interaccion de los grupos étnicos en los cuales se establecen fronteras
mediante procesos de inclusion o exclusion constituyen su identidad étnica
(Giménez 2006).

Es asi, que los conflictos interétnicos hacen referencia a situaciones que
son provocadas por visiones distintas de grupos étnicos diferentes, lo cual
incluye la lengua, religion, costumbres vy tradiciones, y lo que constituye la
identidad en cada persona (Bari 2002), coincidiendo con la descripcion de la
violencia cultural (Galtung 1990). Los miembros de un grupo étnico, como
en cualquier cultura, comparten creencias, valores, tradiciones, costumbres
y normas. Por lo tanto, lo étnico esta relacionado con un grupo de personas
que comparten una tradicion cultural, y la identidad como pertenencia a un
grupo cultural, que comparte la lengua, creencias, costumbres, valores, entre
otros (Jiménez 2007).

En el territorio ecuatoriano existen 13 nacionalidades indigenas segun el Sis-
tema Integrado de Indicadores Sociales en el Ecuador (2016), que gozan de
tutela juridica, sin embargo, la positivizacion de los derechos de los colecti-
VOS en un contexto constitucional, no ha garantizado en la cotidianidad en
términos de proteccion eficaz su existencia, el reconocimiento de su derecho
consuetudinarioy acceso al desarrollo, pues es evidente que han vivido histo-
ricamente en situaciones precarias por falta de atencion a sus necesidades,
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lo cual los ha llevado en algunos casos a migrar y asentarse en territorios ex-
trafios, afectando su identidad, valores, costumbres e incluso convirtiéndose
en una amenaza para otros grupos étnicos.

Para delimitar el entorno geografico en el que se concentra este estudio,
corresponde describir en forma sucinta, la evolucion del proceso de colo-
nizacion en los territorios Shuar, inicia con la llegada de los espafoles, lo
que dio paso a los asentamientos de colonos en los territorios Shuar, hasta
1959, ano en que los propios indigenas terminaron con su destruccion Har-
ner (1972); luego los conflictos contindan con la llegada de los misioneros
a principios del siglo XX, con su objetivo era evangelizar la zona, ensefarles
a leery escribir, que segun Rubenstein (2005), demarca el paso de un orden
social a otro, ya que provoca un primer cambio en su forma habitual de vida,
-caza y pesca- e intentan integrarse econdmicamente con la realidad colo-
nial, organizandose geograficamente dentro del territorio ya no dispersos,
sino edificando viviendas a su estilo, y por centros Shuar, la comuna es la
forma organizativa de los pueblos indigenas, y en los pueblos amazonicas
puede denominarse centro (Ayala 2011).

Consecuentemente, la llegada de nuevos colonos particularmente de la pro-
vincia de Loja ya que estuvo “fuertemente perjudicada por la sequia de los
afos 1970" (Eberhar 1998, 27), con sus propias costumbres y habitos cultu-
rales contrarios a la de los originarios, causo malestar en los pueblos Shuar,
ya que se asentaron con la intencion de dedicarse a la agricultura y ganaderia,
actividades que no eran propias en su identidad cultural segun (Ayala 2011)
existe variedad de pueblos con sus propias identidades, formas de organiza-
cién y actitudes sociales (econdmicas, politicas y culturales) diferenciadas.

La linea de tiempo en la que se desarrolla y evoluciona el pueblo Shuar per-
mite tener una vision preliminar del conflicto de convivencia que durante dé-
cadas se ha mantenido, la llegada de los indigenas Saraguro a los pueblos
ancestrales Shuar, quienes se trasladaron desde la zona andina a la region
amazonica, nos posiciona en un punto medular del problema socio-juridico
investigado, ya que el efecto inmediato y que se ha prolongado por décadas,
han sido los cambios vy alteraciones de los sistemas culturales de ambos
pueblos, derivando a conflictos socio ambientales e interétnicos (Esquivel et
al. 2009). La convivencia entre dos culturas totalmente diferentes no ha sido
facil de aceptar por parte del pueblo ancestral Shuar, debido a que mantienen
tradiciones culturales distintas, generando conflictos que para el presente
estudio definiremos como “sistema de interaccion social inmanente a la vida
humana durante el cual una 0 mas personas perciben: a) que sus necesida-
des e intereses no pueden ser satisfechos al mismo tiempo; y/o b) que sus
doctrinas comprehensivas no son compatibles” (OBSA 2011).
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Las escuelas de Investigacién de paz y los conflictos (Peace Research), par-
ten de diferentes definiciones de qué es un conflicto, sin embargo, el comun
de las mismas mantiene que para que se pueda hablar de un conflicto se ne-
cesita que exista una incompatibilidad en los intereses y/o necesidades, que
no se puedan resolver, dado que “una accion es incompatible con otra cuan-
do previene, obstruye, interfiere, dafia o de alguna manera posteriormente la
hace menos agradable o menos efectiva” (Deutsch 1973).

Varios son los autores que definen a los conflictos, revisaremos y analizare-
mos los mayormente significativos para este estudio, es asi que, iniciaremos
con Johan Galtung, quien define al conflicto como una situacion en la que
hay actores que tienen objetivos incompatibles, o varias personas con inte-
reses incompatibles (Galtung 2004), es decir, el conflicto permite el intercam-
bio de opiniones entre dos 0 mas personas que mantienen intereses contra-
puestos y que si no se solucionan pueden provocar la escalada del mismo.
Para Galtung, segun el triangulo del conflicto que fue presentado en 1971, el
conflicto esta compuesto por: Actitudes y presunciones + comportamiento
(Behaviour) + contradiccién (Calderon 2009).

Asi mismo, para los autores (Marshall y Bottomore 1998) un conflicto es ca-
talogado como una serie de incompatibilidades de conductas, cogniciones
incluyendo objetivos que afectan a los individuos o grupos que pueden o no
conducir a una manifestacion agresiva resultante de esta incompatibilidad
social, definicion que se asocia a que un conflicto ocurre cuando dos o0 mas
personas compiten por recursos limitados percibidos como incompatibles o
realmente incompatibles (Boulding 1973).

Kenneth Boulding (1973) “definia al conflicto como una forma de conducta
competitiva entre personas o grupos. Ocurre cuando las personas compiten
por recursos limitados o percibidos como tales”, pero que no son compati-
bles sus necesidades. Al hablar de conflicto hacemos referencia a una situa-
cion que puede afectar a determinados miembros de una poblacion pudien-
do ser de forma directa o indirecta y es percibida como un conflicto ya que
existe la confrontacion de intereses, posiciones y necesidades entre dos o
mMas personas.

La confrontacion social y politica entre grupos étnicos es uno de los factores
que define a los conflictos interétnicos, ya sea por su nacionalidad, religion,
lenguaje, costumbres, practicas entre otras formas de identidad, apego a
la tierra (Stavenhagen 2001). “La principal funcién social del conflicto, es la
promocioén del cambio social” (Silva 2008, 39). De igual forma, Stavenhagen,
sostiene que “Un conflicto étnico es una forma continua de accion colectiva
entre grupos étnicos en torno a problemas étnicos e implica un cierto grado
de organizacion” (Stavenhagen 2000, 172), es asi que, las identidades étnicas
estan compuestas por creencias y sentimientos las cuales no originan con-
flictos de forma directa, se originan estos conflictos por las interpretaciones
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a las diferencias que se las siente como incompatibles. Los grupos étnicos
son definidos por Barth como “agregados de personas que esencialmente
comparten una cultura comun” (Barth 1969, 9), cuyas caracteristicas son el
lenguaje, la religion, las costumbres y tradiciones, y es precisamente estas
caracteristicas las que definen a las nacionalidades indigenas del Ecuador.

La linea de investigacion propuesta se circunscribe a tratar desde el contexto
del reconocimiento y garantia en la aplicacion de los derechos colectivos sin
discriminacion alguna, en condiciones de igualdad y equidad en el Ecuador,
los avatares provocados por el intento de convivencia pacifica entre comu-
nidades indigenas diversas, desde un enfoque integral de posicionamiento
de la Cultura de paz y resolucion armonica de sus conflictos. En el desarrollo
del problema se ha identificado que existen cosmovisiones distintas entre
los pueblos indigenas Shuar y Saraguro (estado ecuatoriano), en cuanto a
la relacion que existe entre el ser humano con la tierra, su pertenencia hacia
ésta y los derechos que de ella derivan. Con el intento de respetar la integra-
lidad de los territorios ancestrales, el derecho constitucional ecuatoriano ha
reconocido titulos globales en ciertas partes de los territorios ancestrales, no
siendo necesario en estos casos contar con un titulo de propiedad inscrito
en las dependencias estatales.

Un primer nudo critico se evidencia al tratar de determinar los limites del
reconocimiento a la propiedad inembargable, inalienable, imprescriptible e
indivisible de los territorios Shuar en términos de extension, ubicacion y en-
trega de estos titulos globales que no incluye los derechos al subsuelo, que
es donde se encuentran ubicados los yacimientos de recursos naturales no
renovables (hidrocarburos, oro, plata, cobre), conforme lo sefiala la Consti-
tucion de la Republica del Ecuador de 2008, en su art. 313, “[..] el estado se
reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia..’; con esto, se genera una confrontacion
por la prevalencia de los derechos colectivos de las etnias frente a las prerro-
gativas estatales (intereses publicos) y la deficiente planificacion y ordena-
miento territorial de las areas rurales por parte de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados.

Para los Shuar prima su concepcion innegociable de la propiedad de sus
tierras, como parte de su sistema cultural y del desarrollo mismo de sus
derechos, y el estado aunque reconoce expresamente en los términos de los
arts. 56 y 57 de la carta magna los derechos de las comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades indigenas, no cede terreno en su calidad de pro-
pietario y administrador de los sectores estratégicos ubicados en territorios
ancestrales, un problema social que por la contradiccion de posiciones se
convierte en discusion juridica, aun sin resolver.
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“El problema se produce porque la relacion de los pueblos indigena con la tierra, tiene un
significado que no sélo se reduce a factores de caracter econémico-productivo, sino que
a una vision holistica que conjuga los aspectos sociales, culturales, espirituales, religio-
sos y economicos, de ahi la necesidad de incorporar, tal como lo ha hecho el Convenio
169 de la OIT y la Agenda 21 de la Cumbre de Rio, el concepto de territorio, como una
manera de comprender la vision integral y globalizadora que los indigenas tienen de la
tierras, el medio ambiente, los recursos naturales y el territorio” (Bello y Renge 2000)

El conflicto en este caso se fundamenta en la confrontacion de intereses,
posiciones y necesidades relacionadas a los conflictos de legalizacion vy titu-
lacion de la tierra (Sanchez, Espinosa y Eguiguren 2016, 26). Los conflictos
interétnicos se ven identificados en la violencia cultural, la cual tiene que ver
con todos aquellos aspectos de la cultura (religion, ideologia, lenguaje, arte,
ciencia, derecho, educacion) que pueden ser utilizados para justiciar o legi-
timar la violencia directa o estructural. La violencia cultural hace desde las
ideas, las normas, los valores, la cultura, la tradicion, como alegato o acepta-
cién “natural “de las situaciones provocadas por ella (Jiménez 2012).

En este orden de ideas es preciso distinguir caracteristicas étnico culturales
de ambos grupos, que han forjado considerablemente la escalada de con-
flictos, el Shuar basa tradicionalmente su subsistencia en la caza y la pesca,
mientras que los Saraguro viven de la tala de arboles, ganaderia y agricultu-
ra, situacion que ha provocado conflictos socioambientales e interétnicos
en torno al uso de las tierras; en cuanto a su identidad, se debe destacar el
caracter guerrero de los Shuar como tradicion ancestral, mientras que los
Saraguro son un pueblo tradicionalmente pacifico, caracteristicas que han
condicionado los procesos de convivencia; en relacion a su procedencia tra-
dicional, los pueblos ancestrales Shuar, desde sus inicios su costumbre ha
sido vivir de forma dispersa por el territorio amazonico, lo hacian acompana-
dos de pequefios grupos familiares, y por otro lado, los indigenas Saraguro,
quienes eran originarios de la sierra ecuatoriana viven de forma comunitaria
(Belote 1998).

En perspectiva de determinar con exactitud la tipologia del conflicto en el
Alto Nangaritza se han identificado cinco casos que reflejan la violencia cul-
tural desde distintos efectos entre los grupos étnicos en divergencia:

a) El "secuestro” de miembros de una ONG ambiental en el proceso de declaracién del
Cerro Plateado, un area protegida por parte de miembros de la comunidad de Las Orqui-
deas en el afio 2004.

b) Confiictos de propiedad de tierra dentro de un titulo global entre Shuar y familias Sara-
guro en Miazi. Los Shuar vendieron el usufructo de la tierra indicando que los Saraguro
no pueden obtener titulos individuales. En este caso los indigenas Shuar reconocen que
no son los duefios de la tierra de forma individual, ya que les pertenece como Asociacion,
es decir a todo el Centro Shuar asentados en Miazi, y que estan unicamente dandole
uso al area, cuyo patrimonio es de la comunidad y que, de existir la necesidad de otor-
gar parte del territorio a sus hijos, deben realizarlo por escrito ante el sindico (Marquez,
Luzuriaga, Puchaicela 2018) para que quede constancia y evitar conflictos posteriores.
c) Conflictos por la excesiva explotacion de madera.
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d) Conflictos por concesiones mineras y explotacion ilegal de recursos naturales,’ la cues-
tion de la tenencia y posesion de la tierra segun la cosmovision y la cosmografia Shuar
y sus propias leyes indigenas confrontan con los planes de compra de terrenos de la
empresa mineray los partidarios de la mineria. De igual manera, las visiones sobre el res-
peto y la conservacion de la naturaleza de algunos representantes locales, no solo de la
nacionalidad Shuar, entra en fuerte conflicto con la posibilidad de la explotacion, incluso
con las visiones de una mineria respetuosa con el ambiente (Sanchez et al. 2016).

Existe el proyecto de ecoturismo en ciudad perdida planificada por un grupo
de mestizos de la ciudad de Zamora y apoyado por parte del MAG (Ministerio
de Agricultura y Ganaderia), que esta en el proceso de otorgarles los titulos,
region que los Shuar consideran territorio ancestral y para la que reclaman la
obtencion de un titulo global.

La casuistica referenciada permite visibilizar un fenémeno social entre gru-
pos étnicos que agrava su relacion de convivencia, arriesga la paz social,
retrotrae el desarrollo comunitario, obstaculiza la aplicacion de politicas pu-
blicas, todo detonado por el efecto de la violencia cultural, arraigada en la
cosmovision ancestral que cada grupo étnico en forma inflexible mantiene
sobre la propiedad y uso de la tierra. Esta contradiccion de intereses se agra-
va cuando se pone en marcha el tradicional enfoque gubernamental de con-
servacion, que basa su efectividad en la expedicion de normas y actividades
de control, casi siempre sub-financiadas, y que pocas veces compaginan sus
necesidades con las de los otros actores presentes en un area (Cabrera y
Dumas 2008). En este proceso de scolonizacion de los indigenas Saragura,
se debe precisar que cuando una persona se identifica como miembro de
un MisSMo grupo étnico, esto conlleva a que esta persona participe de los
mismos criterios de juicio del grupo al cual se inserto, lo que le permite diver-
sificar sus relaciones sociales, asi mismo implica limitaciones en acuerdos
compartidos y diferencias de criterios (Barth 1969a, 15).

Partiendo del didlogo interdisciplinar y de la perspectiva multidimensional,
hemos realizado esta investigacion sobre los grupos Shuar y Saraguro, re-
planteando posiciones tradicionales, indagando sobre los factores que
propagan las crisis étnicas, investigando a qué intereses responden, iden-
tificando quienes son los protagonistas, formulando teorias que respondan
algunas interrogantes también, como por ejemplo, en qué medida se han in-
cubado los intereses estatales dentro de los territorios ancestrales, conside-
rando también interesantes argumentos acoplados a entornos y realidades
etnograficas similares que plantean que:

1“Las autoridades de la Agencia de Regulacion y Control Minero y del Ministerio de Minas anunciaron este lunes, el
7 de mayo del 2018, que los controles contra la mineria ilegal seguiran en el alto Nangaritza, en Zamora Chinchipe
realizaron un operativo en el sector de La Mariposa. En ese sitio encontraron una maquinaria pesada apagada,
supuestamente de propiedad de la Asociacion de Produccion Kakaram.... el subsecretario del Ministerio de Minas,
Wellington Agreda, explicé que la Asociacion de Produccion Kakaram -integrada por los miembros de la comuni-
dad shuar Tayunts- tiene una concesion de 291 hectdreas en esa zona. Desde el pasado 11 de diciembre esta en
tramite el permiso para operar en labores de pequefia mineria y, ahora, esta en etapa de subsanacion. Es decir, se
hacen ajustes en temas legales y técnicos, que son recomendados por el Ministerio”. http://www.elcomercio.com/
actualidad/arcom-operativos-mineros-nangaritza-zamorachinchipe.html [19 de julio del 2018].
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“[..] la diversidad étnica no implica en si que el conflicto sea inevitable. Solo cuando la
diversidad étnica se utiliza politicamente al servicio de intereses especificos asociados
con el ejercicio del poder, se hace real el potencial de conflictos entre grupos étnicos...”
(Stavenhagen 2000).

Esta percepcion y comportamientos van a traer como consecuencia incerti-
dumbres sobre las acciones futuras de grupos o individuos de estos dos co-
lectivos que hace necesario actuaciones intencionales dirigidas a solucionar
estos conflictos. En el caso del canton Nangaritza el estado situacional de
los conocimientos sobre los conflictos interétnicos, se determina en algunas
investigaciones y experiencias previas que han sido identificadas para este
analisis.

Como resultados destacables de investigaciones realizadas basadas en el
contexto de este caso de estudio, se destacan: “Pueblos indigenas, recursos
naturales y compafias multinacionales: hacia una convivencia responsable’
(Instituto del bien comun Perd 2015), investigacion que hace referencia a los
conflictos que se producen entre las comunidades y las empresas extranje-
ras mineras.

En la Investigacion sobre la percepcion de conflictos socioambientales en
los centros Miazi, Yayu y Shaime de la asociacion Tayunts del Alto Nanga-
ritza con base a los derechos humanos (OBSA, 2015), hace referencia a la
percepcion de conflictividad socio ambiental en los centros Shuar del Alto
Nangaritza, y sus resultados resultan sumamente Utiles como acercamiento
previo a la conflictividad que se abordara en el presente articulo. Las investi-
gaciones antes mencionadas en su mayoria se han centrado en los conflic-
tos socio ambientales de este contexto.

Ademas, de las investigaciones en referencia, también hay diversas obras
que describen las caracteristicas identitarias y culturales tanto de los Shuar
como de los Saraguro, como: (Rubenstein 2005; Karsten 2000; Belote 1998)
y una gran cantidad de trabajos dedicados a la descripcion de métodos de
analisis y manejo de conflictos socio ambientales en el contexto latinoame-
ricano y ecuatoriano en particular (Beltran, Equiguren, Lopez, Moreira y Tan-
dazo 2006; Sabatini y Rasse 2002; Ortiz, Zarate y Teran 2011; Jiménez 2016).
Sin embargo, a la hora de analizar el estado del conflicto objeto de investiga-
cion, se observa una carencia de estudios centrados en las vicisitudes provo-
cadas por la colonizacion de una cultura indigena como son los Saraguro a
los territorios tradicionales de otra cultura como es la Shuar, lo cual acredita
la pertinencia y relevancia del estudio realizado.

Es concluyente que, por efecto de la acelerada transformacion de la vida
social debido a la interrelacion mutua entre los procesos globales y loca-
les, la antropologia necesita un cambio de paradigma donde la Antropologia
es transversal y la cultura es neutral (Jiménez 2016). Hemos de redefinir la
epistemologia, ontologia y metodologia de investigacion de nuestra discipli-

Eguiguren Riofrio, M. B. Violencia cultural en comunidades étnicas de nacionalidad indigena

73



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:65-86. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.150

na conforme a las nuevas condiciones de estudios fenomenoldgicos de la
vida social. Por tanto, en un intento de salvar a la Antropologia de su es-
tancamiento, tanto tedrico, praxico y metodoldgico, es captar las realidades
socioculturales (es decir, sociopoliticas) y axioldgicas estudiadas en su com-
plejidad desde una perspectiva local. Esto nos llevaria a unos dialogos inter-
disciplinares y unos estudios de multidimensionalidad al ingreso de zonas de
conflicto donde se ha mostrado la génesis del problema, sus peculiaridades,
sus riesgos y también ha permitido identificar la viabilidad de aplicar siste-
mas de alerta y de monitoreo de las relaciones cotidianas entre los grupos
en conflicto.

En la Optica de re-direccionar las rutas hasta ahora trazadas, buscamos
aportar al cambio de paradigma de la antropologia social y cultural, siguien-
do a Clifford Geertz, consideramos que la antropologia social y cultural esta
en una situacion ideal si puede recordar ahora lo que en una isla del Pacifico
era tan facil de olvidar: que la antropologia no esta sola en el mundo (Jiménez,
2016).

En este articulo pretendemos conocer los mecanismos de los diferentes ni-
veles de conflictos con el fin de corregir esta tendencia para prevenir y com-
batir la violencia cultural. Dicha violencia cuya implantacion social es cla-
ramente perceptible, debido, entre otros factores, al desconocimiento de la
alteridad (Shuar y Saraguro).

Localizacion geografica

El caso de estudio esta ubicado en la comunidad Miazi de la parroquia Zurmi
del cantén Nangaritza de la provincia de Zamora Chinchipe. Nangaritza esta
en el sur este de la Provincia de Zamora Chinchipe, formando parte del valle
del rio Nangaritza y parte de la Cordillera del Condor, con una extension de
208.700 Has; limita al norte con el cantén Centinela del Condor y Paquisha,
al sur con el canton Palanda y limite Internacional con el Peru; al este con el
limite Internacional con el Pery, y al oeste con los cantones Palanda'y Zamo-
ra (Gobierno Local municipal del cantén Nangaritza, 2015).

Analizaremos los resultados sobre la identificacion de los conflictos interét-
nicos (Esquivel, Jiménez, Esquivel 2009) causados por la colonizacion de
los indigenas Saraguro a las comunidades Shuar del centro Miazi, el estudio
del proceso y la dinamica de los conflictos nos permitio conocer las fases
0 eventos centrales de los mismos, para obtener una concepcion mas clara
del caso de estudio, asi mismo nos facilitd el acercamiento a los actores
directos o indirectos involucrados, identificando sus posiciones, intereses,
necesidades y sus estrategias 0 métodos de manejo aplicados, elementos
irrefutables que vuelven factible la aplicacion de estrategias y sistemas de
alerta para minimizar el impacto de los conflictos étnicos.
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Métodos

La metodologia que se utilizd en la presente investigacion es de caracter
cuantitativo. Como fase previa al levantamiento de informacion, se realizé
la toma de contacto con los representantes de la comunidad, considerando
gue uno de los grupos étnicos han sido los Shuar, quienes no permiten un
acercamiento sin las autorizaciones de parte de sus dirigentes, a quienes les
expusimos nuestras actividades a desarrollar y la importancia de que conoz-
can la conflictividad de su localidad.

Las autoridades permitieron realizar el trabajo de campo, como lo describen
(Quintana y Montgomery 2006) el estudio se desarrolld con una duracion
de dos afos. Es importante manifestar que para el desarrollo del trabajo de
campo hemos respetando la identidad de cada una de las personas encues-
tadas, manteniendo el respeto a sus costumbres y toma de decisiones, invo-
lucrandonos en la comunidad, sin influir ni afectar los modos de vida local.

A continuacion, se paso a la fase de "'mapeo’, "mapping" o “cartografia so-
cial” como denominan Schwartz y Jacobs (1984), cuyo objetivo es lograr
un acercamiento a la realidad social o cultural objeto de estudio. Para ello,
es necesario identificar claramente los actores, asi como las situaciones y
circunstancias en las que interactuan dichos actores, para identificar los pun-
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Figura 1. Con-
texto del Canton
Nangaritza. Fuente:
Gobierno Local
Municipal del Can-
téon Nangaritza.
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tos mas relevantes de la situacion o fendmeno objeto de analisis (Quintana
y Montgomery 2006).

Para el levantamiento de informacion en el centro Miazi, territorio de pueblos
ancestrales Shuar del Alto Nangaritza, se trabajé con encuestas dirigidas a
personas con posiciones polarizadas en cuanto a la conflictividad interétni-
ca, para identificar y conocer a profundidad su argumentacion y el por qué
llegaron a asumir esa posicion.

La metodologia cuantitativa sirvid para obtener datos concretos sobre los
tipos de conflictos existentes en la comunidad. Para ello se aplicaron 120
encuestas a miembros de las comunidades Shuar y Saraguro radicados en
Miazi. Para la aplicacion de las encuestas discriminamos de acuerdo a la va-
riable sociodemografica por el numero de viviendas, y por mayoria de edad,
con el fin de poder determinar como la poblacion percibe la situacion de con-
flictividad interétnica causada por la colonizacion de los indigenas Saraguro
a los territorios de los pueblos ancestrales Shuar. Los resultados se resumen
en 40 datos, por cuanto al realizar las encuestas en los domicilios, los indi-
viduos pertenecientes a cada vivienda contestaban de forma idéntica cada
una de las preguntas planteadas.

La aplicacion de las encuestas se realizé estratégicamente por dos ocasio-
nes al mismo grupo de personas, es decir, en cada vivienda, y por mayoria de
edad. La primera se realizé durante el primer afio de la investigacion, seguida
de un monitoreo permanente de la informacion obtenida, para determinar el
nivel de la escalada de los conflictos identificados, y por otro lado para con-
tar con una linea base de conflictividad. Este levantamiento de informacion
fue muy relevante, para partir de una realidad concreta o “linea base’, ya que
no existia una investigacion previa en la localidad sobre esta tematica. La
segunda ocasion en que tuvo lugar el levantamiento de encuestas fue en el
segundo ano de la investigacion, asi mismo seguida del proceso de monito-
reo de resultados, para en esta fase ya determinar los conflictos interétnicos
existentes en la localidad y sus formas de manejo y solucion.

Una vez obtenida la informacion necesaria se precedio a sistematizarla y
analizarla mediante el uso del programa estadistico SPSS Statistics 21, de-
terminado las variables para los conflictos interétnicos. Se determind la fre-
cuencia de los conflictos por cada una de las variables analizadas.

Una vez analizada la informacion se procedio a compartirla y discutirla con
la comunidad, mediante talleres participativos, con el fin de facilitar la interio-
rizacion de la informacion y sensibilizarlos sobre los conflictos interétnicos
causados por el proceso de colonizacion de los indigenas Saraguro presen-
tes en el territorio de pueblos ancestrales Shuar. Los resultados permitieron,
en primer lugar, la aceptacion de esta realidad en los dirigentes de la locali-
dad, asi como ayudaron a identificar formas alternativas para el manejo de
los conflictos que involucren a todos los actores del conflicto.
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La ficha técnica de la encuesta ha sido la siguiente: Ambito: Centro Miazi
Shuar, Alto Nangaritza canton Nangaritza, Provincia Zamora Chinchipe, Ecua-
dor; Universo: Poblacion residente mayor de 18 afios; Muestra: Se han realiza-
do 120 encuestas en el Centro Miazi del Alto Nangaritza; Tipologia: Encuesta
domiciliaria, mediante encuesta personal a individuos mayores de 18 afos
en su propio domicilio; Fecha del trabajo de campo: El trabajo de campo se ha
realizado entre julio 2020 la primera encuesta y la segunda noviembre 2021.

Resultados

Analisis de los conflictos interétnicos

Para el andlisis de los conflictos interétnicos nos basaremos en las pregun-
tas 2,3,7,9,10y12 de la encuesta aplicada segun la metodologia planteada,
gue nos brindaran informacion relevante para el analisis respecto al caso de
estudio:

¢ Cree que existen conflictos interétnicos causados por la colonizacién de los
indigenas saraguro?

307

207

Frecuencia

T T T
Si Mo Mo responde

éCree que existen conflictos interétnicos causados por la colonizacion de
los indigenas saraguro?

En cuanto a la interrogante planteada si existen conflictos interétnicos cau-
sados por la colonizacion de los indigenas Saraguro, el 80% de la poblacion
investigada afirma que existen conflictos interétnicos, mientras que un 15%
indica que no existen conflictos y el 5% no responde a la pregunta.
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Grafica 1. Conflic-
tos interétnicos.
Fuente: Elaboracion
propia.
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Grafica 2. Principa-
les conflictos inte-
rétnicos presentes
en la comunidad
MIAZI. Fuente. Ela-
boracion propia.

mSi

¥ No

Como se observa en la Grafica 2, del total de personas encuestadas la mayor
frecuencia se ubica en la conflictividad por falta de convivencia, el 70% de la
poblacion considera que si existe falta de convivencia, mientras que el 30%
de la poblacion considera que no existe conflictividad; seguido por costum-
bres el 63% de la poblacion considera que existe conflictividad, mientras que
el 37% de la poblacion considera que no existe conflictividad.

En cuanto a la religion el 3% considera que existe conflictividad, mientras que
el 97% considera que no existe conflictividad; sobre las formas de trabajo el
38% considera que existe conflictividad, mientras que el 62% considera que
no existe conflictividad; sobre el aprovechamiento de las tierras el 40% con-
sidera que existe conflictividad, mientras que el 60% considera que no existe
conflictividad.

Ilgualmente, en cuanto a la tenencia de tierras el 33% considera que existe
conflictividad, mientras que el 67% considera que no existe conflictividad; en
cuanto al tema politico el 8% considera que se genera conflictividad, mientras
que el 92% considera que no existe conflictividad; sobre la toma de decisio-
nes el 30% considera que existe conflictividad, mientras que el 70% considera
que no existe conflictividad; sobre la forma de justicia el 10% considera que
existe conflictividad, mientras que el 90% considera que no existe conflictivi-
dad; sobre la Lengua el 3% considera que genera conflictividad, mientras que
el 97% considera que no existe conflictividad; sobre las formas de alimenta-
cion el 8% considera que existe conflictividad, mientras que el 92% considera
gue no existe conflictividad; sobre las formas de manejo de conflicto el 18%
considera que existe conflictividad, mientras que el 82% considera que no
existe conflictividad; sobre las formas de educacion el 10% considera que
existe conflictividad, mientras que el 90% considera que no existe conflictivi-
dad; sobre la salud el 13% considera que existe conflictividad, mientras que
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el 87% considera que no existe conflictividad; sobre las formas de vestimenta
el 3% considera que existe conflictividad, mientras que el 97% considera que
no existe conflictividad.

Grafica 3. Con-
flictos principales
mas arraigados y
latentes de la iden-
tidad o sentimiento
de pertenencia
étnica. Fuente: Ela-
boracion propia.

mSi

= No

Al analizar los conflictos interétnicos que se presentan con mayor incidencia,
se puede observar que en cuanto a las Malas relaciones entre las dos cultu-
ras el 28% considera que es un conflicto latente, mientras que el 72% consi-
dera que no es un conflicto latente; sobre la falta de didlogo entre las culturas
el 38% de la poblacion considera que es un conflicto latente, mientras que el
62% considera que no es conflicto latente.

Sobre los actos religiosos el 3% considera que es un conflicto latente, mien-
tras que el 97% considera que no es un conflicto latente; sobre las practicas
ancestrales el 18% considera que es un conflicto latente, mientras que el 82%
considera que no es un conflicto latente; sobre las decisiones que toman los
Shuar el 20% de la poblacion considera que es un conflicto latente, mientras
que el 80% considera que no es un conflicto latente; sobre las decisiones que
toman los Saraguro el 15% considera que es un conflicto latente, mientras
que el 85% considera que no es un conflicto latente.

Igualmente, sobre si resuelven los conflictos peleando el 13% considera que
es un conflicto latente, mientras que el 87% considera que no es un conflicto
latente; sobre si practican formas de justicia no acordes a su cultura el 8%
considera que es un conflicto latente, mientras que el 92% considera que no
es conflicto latente; sobre la colonizacion de Saraguro a centros Shuar el 18%
considera que es un conflicto latente, mientras que el 82% considera que no
es un conflicto latente; sobre si los Saraguro no respetan costumbres Shuar
el 15% considera que es un conflicto latente, mientras que el 85% considera
que no es un conflicto latente; sobre si los Shuar no respetan costumbres
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Saraguro el 10% considera que es un conflicto latente, mientras que el 90%
considera que no es un conflicto latente.

Sin embargo, sobre la pérdida de la identidad cultural el 33% considera que
es un conflicto latente, mientras que 67% considera que no es un conflicto
latente; sobre la llegada de los nuevos colonos a los territorios Shuar el 23%
considera que es un conflicto latente, mientras que el 77% considera que no
es un conflicto latente; sobre las personas que no respetan decisiones co-
munitarias el 18% considera que es un conflicto latente, mientras que el 82%
considera que no es un conflicto latente.

Acciones.sobre.conflicto.principal.IC

Grafica 4. Acciones tomadas frente
a los conflictos interétnicos. Fuen-
te. Elaboracion propia.
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Acciones.sobre.conflicto.principal.IC

Es importante sefialar que se obtuvieron acciones sobre el conflicto principal
en el ambito interétnicos como lo afirma la poblacion investigada, contando
con 80% respuesta afirmativa y 20% respuesta negativa en esta interrogante.

Al contar con un alto porcentaje afirmativo de las acciones que se tomaron
sobre los conflictos principales, se manifiestan en reuniones, conversacio-
nesy en muy pocos casos denuncias y protestas.

Dentro de las acciones que se tomaron frente a los conflictos interétnicos
se encuentran conversaciones el 45% considera que se han realizado con-
versaciones, mientras que el 55% considera que no se ha realizado esta ac-
cion; sobre las denuncias el 15% considera que se ha tomado esta accion,
mientras que el 85% considera que no se ha realizado esta accion; sobre las
peticiones el 5% considera que se han realizado peticiones, mientras que el
95% considera que no se ha realizado esta accion; sobre las protestas el 5%
considera que se han realizado protestas, mientras que el 95% considera que
no se han realizado protestas; sobre las reuniones, el 52.5% considera que
se han realizado reuniones, mientras que el 47.5% considera que no se ha
realizado esta accion; sobre los reclamos el 2.5% considera que se ha reali-
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zado reclamos, mientras que el 97.5% considera que no se ha realizado esta
accion. Estas han sido las acciones principales tomadas y con la finalidad de
mejorar la convivencia entre los habitantes de la comunidad Miazi.

Grafica 5. Tipo de
45 38 38 39 40 39 acciones que se
tomaron frente

a conflictos inte-
rétnicos. Fuente.
Elaboracion propia.

W Si

M No

Grafica 6. Tipo de
45 respuesta que se
obtuvo ante con-
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En cuanto a los tipos de respuesta que se ha obtenido se evidencia en la
Grafica 6 que sobre si se dejo de producir la problematica el 52.5% considera
que si se dejo de producir la problematica, mientras que el 47.5% considera
que no se dejo de producir la problematica; sobre si se aplicd una accion de
sancion el 15% considera que si hubo una sancion, mientras que el 85% con-
sidera que no se aplico una sancion; sobre si se aplico una politica publica el
0% considera que se aplico esta accion, mientras que el 100% considera que
no se aplico esta accion; sobre si existio otro tipo de respuesta el 7.5% con-
sidera que hubo otro tipo de respuesta, mientras que el 92.5% considera que
no existio otro tipo de respuestas; es importante visualizar que la poblacion
no responde a que si desde los Shuar se han tomado medidas para dar res-
puesta a la conflictividad étnica el 27.5% considera que si hay accion, mien-
tras que el 72.5% considera que no existe; en cuento a la misma pregunta el
2.5% si sabe que los Shuar han realizado acciones para mitigar los conflictos,
mientras que el 97.5% considera que no sabe sobre estas acciones; sobre si
ha existido una sancion negativa a los demandantes el 2.5% considera que si
hubo una sancion, mientras que el 97.5% considera que no existid una san-
cion.

Discusion y Conclusiones

La colonizacion de los indigenas Saraguro al centro Shuar Miazi, pone en evi-
dencia la violencia cultural causada por diferentes conflictos sociales (eco-
némicos, politicos y culturales) y ambientales. El andlisis efectuado en este
trabajo resalta que las diferentes posiciones e intereses que tiene cada grupo
étnico respecto al uso, acceso y control de los recursos naturales, asi como
la legalizacion de las tierras, genera la escalada del conflicto en varias tema-
ticas como la falta de convivencia, la forma de trabajo, las costumbres, usoy
distribucion equitativa de la tierra, entre otras.

La falta de convivencia entre grupos étnicos distintos, implica la presencia de
violencia cultural, ya que cada grupo busca mantener sus propias raices que
los identifica como tales, los Shuar buscan que los indigenas Saraguro se
adapten a sus tradiciones culturales, entrando en disputa ciertas variables,
como: el poder, las costumbres, las formas de trabajo, el aprovechamiento
de las tierras, la tenencia de la tierra, la toma de decisiones, las formas de
justicia, las formas de alimentacion, las formas de manejo de conflictos, en-
tre otras, mientras que los indigenas Saraguro buscan ser aceptados en el
Centro Shuar y desarrollar sus actividades econémicas de forma pacifica.

Desde el sector gubernamental, asi como desde las organizaciones indige-
nasy entes academicos se hace necesario la elaboracion de politicas publi-
cas y metodologias de manejos de conflictos para garantizar la preservacion
cultural, la erradicacion de la violencia cultural, ya que los conflictos interétni-
COS surgen por cuanto el sistema organizativo de los Shuar es diferente al el
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de los Saraguro, los indigenas Saraguro no tienen un sistema organizado por
el numero de habitantes de su etnia en el centro Miazi. Sin embargo, segun
manifiestan los habitantes del sector los Saraguro tratan de manejar a los
Shuar conforme a sus costumbres, lo que genera conflictos sociales (econo-
micos, politicos y culturales) y ambientales.

En cuanto a las decisiones que se toman en la Comunidad, éstas son dadas
en las Asambleas Generales, que se reune ordinariamente una vez al afo y
de forma extraordinaria cuantas veces sea convocada. En las asambleas de
la asociacion a las cuales estan invitados los indigenas Saraguro, se hacen
conocer las decisiones tomadas respecto a los diferentes temas que se pre-
sentany se les indica a los indigenas Saraguro que deben respetar y cumplir
con la decision tomada por ser parte del territorio.

Los dirigentes Shuar manifiestan que se estan perdiendo las costumbres
ancestrales, por ejemplo, realizar la fiesta de la chonta que consiste en una
celebracion tradicional del pueblo Shuar que se desarrolla todos los afios en
la comunidades de este grupo étnico de la Provincia de Zamora Chinchipe,
la cual, se la realiza en agradecimiento a la abundancia del alimento que la
naturaleza le ofrece al hombre, animales y aves; cuya fiesta los indigenas Sa-
raguro no la practican y ha generado que los miembros de este centro Shuar
Miazi vayan perdiendo esta practica cultural, y por lo tanto los indigenas
Shuar ya no asisten a esta fiesta, lo que esta generando una preocupacion
en los dirigentes Shuar, considerando que se deberian realizar actividades
culturales respetando las costumbres de los dos grupos étnicos.

Un factor importante de la perdida de rasgos culturales, es el acceso a fuen-
tes de trabajo externo a las comunidades para la poblacion joven, siendo
mas atractivo para los jovenes salir a estudiar y trabajar que permanecer en
las localidades con carencias de necesidades basicas insatisfechas, educa-
cion, salud y tecnologia, esto impacta en la perdida de las tradiciones y el
desinterés de prolongar las tradiciones y el idioma.

Asi mismo como parte de las tradiciones culturales, esta la permanencia de
los territorios que se han obtenido por herencia de los ancestros, quienes
obtuvieron dicho territorio mediante titulo global, la misma que ha generado
conflictos en cuanto a su tenencia, por cuanto los indigenas Shuar les ven-
den los terrenos a los Indigenas Saraguro, y dicha venta no es legal ya que es
un titulo global otorgado por el Ministerio del Ambiente a la Asociacion Shuar
Tayunts, por lo tanto, no es permitido ningun tipo de enajenacion del bien.
Para evitar este tipo de conflictos el representante Shuar se ha comprometi-
do en realizar un formato de legalizacion de las tierras de forma interna entre
las familias Shuar, el mismo que reposara en cada Sindico y de esta manera
quede de alguna manera legalizado el traspaso.

Asi mismo tenemos el aprovechamiento de las tierras, como tradicion cultu-
ral de los pueblos Shuar, lo que también provoca conflictividad, por cuanto el
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aprovechamiento de la tierra y la forma de trabajo, asi como las actividades
economicas de los dos grupos étnicos son distintas, por un lado estan los
Saraguro cuya actividad principal es la siembra de pasto para la ganaderia,
la venta de leche y quesillo, la tala de arboles para la venta de la madera; y
por otro lado estan los pueblos ancestrales Shuar cuya actividad economica
se basa en la cazay la pesca, asi como a la conservacion de las especies de
flora, ya que se sienten interconectados con la naturaleza. La tala de arboles
provoca malestar en la comunidad, ya que el Shuar esta imitando este tipo
de practicas ajenas a sus costumbres, practicas que no solamente afectan a
las comunidades sino también al ambiente.

Considerando al didlogo como una técnica para resolver conflictos, pode-
mos deducir que la falta del mismo entre los dos grupos étnicos ha generado
inconvenientes en cuanto a los niveles de comunicacion, de acuerdo a las
entrevistas realizadas podemos evidenciar que los Indigenas Saraguro con
los Shuar no manejan una buena comunicacion al momento de ejecutar las
actividades diarias a las cuales se dedican, y es esta una de las causas para
la escalada del conflicto. Basados en el marco tedrico sobre esta temati-
ca, es evidente que, al convivir dos culturas diferentes, causara conflictos en
Su convivencia, ya que cada uno de estos grupos esta relacionado con su
propio grupo, sus tradiciones, cultura, identidad, compartiendo la lengua, las
creencias, las costumbres, entre otros (Jiménez 2007).

En cuanto a la pérdida de identidad cultural, es evidente que los Indigenas
Shuar en Miazi, han ido de a poco perdiendo sus costumbres y adquiriendo
nuevas como las de los Indigenas Saraguro, situacion que no esta bien vista
por los dirigentes, segun la entrevista con el Presidente de la FEPNASH ZCh.
(Federacion Nacional Shuar de Zamora Chinchipe), manifestd que no esta de
acuerdo que se pierdan las practicas y costumbres ancestrales, adquiriendo
practicas ajenas que no les pertenecen, como ejemplo puntualizo la fiesta de
la chonta que ya no la estan realizando en Miazi, ya que los Indigenas Sara-
guro no la practican y por lo tanto los Shuar ya no la realizan.

En este contexto hemos tratado de visibilizar la presencia de la violencia cul-
tural, manifestada en los conflictos interétnicos provocados por la coloniza-
cion de los Indigenas Saraguro en los territorios ancestrales de los pueblos
Shuar.
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RESUMEN

A partir del retorno a la democracia en 1990, Chile
ha estado expuesto a diversas violencias, las
cuales han sido asociadas a la continuidad de un
modelo politico y econémico que provenia de la
dictadura militar. Como consecuencia, se ha gene-
rado un malestar social que expresa la disconfor-
midad ciudadana por las desigualdades sociales,
la ausencia de canales de participacion politica, un
clima progresivo de anomia social y desconfianza
hacia actores politicos. El texto explora dos con-
ceptos establecidos por Jiménez Bautista: violencia
hibrida y paz neutra, los cuales se analizan en el
marco del estallido social de octubre de 2019 y que
han sido revisados en torno a conflictos recientes
en Colombia y Catalufia. Para tal fin, se establece
una metodologia que incluye diversas fuentes se-
cundarias y una estrategia de teorizacion sistema-
tica, que indaga los criterios de violencia hibrida y
las posibilidades de una paz neutra. Los resultados
evidencian que hay un escenario de violencia hibri-
da antes, durante y después del estallido social que
esta profundizando el malestar social y se discuten
las acciones y desafios para una paz neutra en el
escenario actual.

Palabras clave: Chile, estallido social, malestar
social, paz neutra, violencia hibrida.

Reyes Valenzuela, C.

https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.173

ABSTRACT

Since the return to democracy in 1990, Chile has
been exposed to various forms of violence, which
have been associated with the continuity of a
political and economic model that came from the
military dictatorship. As a consequence, social
unrest has been generated, expressing citizen
discontent with social inequalities, the absence of
channels for political participation, a progressive
climate of social anomie and distrust towards
political actors. The text explores two concepts es-
tablished by Jiménez Bautista: hybrid violence and
neutral peace, which are analyzed in the context of
the social outburst of October 2019 and which have
been reviewed around recent conflicts in Colombia
and Catalonia. To this end, a methodology is estab-
lished that includes various secondary sources and
a systematic theorization strategy, which investi-
gates the criteria of hybrid violence and the pos-
sibilities of a neutral peace. The results show that
there is a scenario of hybrid violence before, during
and after the social outbreak that is deepening
social unrest, and the actions and challenges for a
neutral peace in the current scenario are discussed.

Key Words: Chile, social unrest, social unrest, neu-
tral peace, hybrid violence.
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Introduccion

En Chile se estan produciendo diversas manifestaciones de rechazo y des-
contento social que se ha venido expresando en acciones de protesta que
inicialmente se identificaron en estudiantes secundarios (2006) y luego uni-
versitarios (2011). En estos casos, las demandas estudiantiles se centraban
en criticas al modelo educativo y a las inequidades que se presenta en el
sistema de educacion, puesto que la educacion es la mas cara y desigual en
Ameérica Latina (CEPAL, 2009). Lo anterior obligaba, en muchos casos, a que
los propios estudiantes debiesen establecer préstamos y endeudamientos
con la banca (Gambi & Gonzalez, 2013). Lo que inicialmente involucraba uni-
camente las demandas estudiantiles, progresivamente fue incorporando a
otros actores sociales que paralizaron el pais en ambas ocasiones y que con-
té con una respuesta tibia del Estado (Salinas Figueredo & Tetelboin, 2014).

Sin embargo, diversos estudios evidenciaron los origenes de tales deman-
das, asociandolo a las caracteristicas de un modelo neoliberal, impuesto en
el periodo del régimen de Augusto Pinochet (1973-1990) y que luego prosigue
en el periodo democratico a través de la coalicion de gobiernos posteriores
(véase, Moulian & Inhelder, 1997). Moulian plantea que el régimen dictatorial
se asocia a un “golpe neoliberal” en el cual se articulan una serie de acciones
que conllevan a que el pais transcurra hacia el capitalismo, caracterizado por
un crecimiento econémico relativamente estable, de larga duracion vy alta-
mente desigual (Carrillo-Nieto, 2010, en entrevista a Moulian). Estas conse-
cuencias en un plano primeramente econdmico, fueron establecidos a través
de una cultura de dominacion autoritaria, que posibilitd una obediencia colec-
tivay, progresivamente, de una ideologia en torno al mercado que favorecio el
control privado de los procesos sociales (Brunner, 1982). Estas nociones de
crecimiento, fueron continuadas por los sucesivos gobiernos democraticos
posteriores, estableciendo las bases politicas y en imaginarios sociales en
los cuales: “el sistema capitalista neoliberal sirve y se basa en que mantiene
ciertos niveles de crecimiento” (Carrillo-Nieto 2010, p. 2). En este contexto, se
produce un aumento significativo de conflictividades, que se distinguen en
unas mas permanentes como el conflicto mapuche-Estado, otras mas me-
diatizadas como la referida protesta estudiantil y en otras acciones menos
difundidas, asociadas a la instalacion de proyectos hidroeléctricos o acceso
a servicios sociales (Delamaza, Maillet, & Martinez-Neira, 2017). Esto pone
en evidencia la omision en la discusion sobre la violencia y las protestas en
el periodo de retorno a la democracia, al enfatizarse, exclusivamente, en la
ocurrida en la dictadura militar y que la protesta expresa distintos conflictos
socio-territoriales ante el creciente extractivismo en el pais (Delamaza et al.,
2017). Lo que parecia poco probable que, a través de manifestaciones sobre
el rechazo a un sistema politico y econémico, surgiese desde movimientos o
movilizaciones sociales (Carrillo-Nieto, 2010) sorpresivamente se ve irrumpi-
do por las acciones de estudiantes (Fernandez-Labbé, 2013).
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La expresion de tales manifestaciones es, a juicio de Alberto Mayol, expre-
sion de un descontento que se ha venido incubando desde 1990 que ha de-
nominado “malestar social”, el cual expresa:

[Una] alta disconformidad con el orden existente, pero baja tolerancia al conflicto y baja
politizacion, que redundan en la ausencia de operaciones en torno al malestar produ-
cido por el orden que desagrada. Es decir, el malestar se experimenta, pero no existe
un repertorio para producir transformaciones sobre lo que molesta. A esto se suma la
existencia de un alto estatismo, que, afiadido a una sociedad sin politizacion, supone una
irrupcion mas bien mesianica del Estado como aparato de procesamiento del dolor indi-
vidual, como zona de proteccion y rescate que queda desanclada del espacio publico. Si
a esto se agrega un alto individualismo (que desmoviliza) y una fuerte vision de ausencia
de armonia de intereses entre las distintas clases, condicién que aumenta el malestar,
queda bastante clara la configuracion de la sociedad chilena de los ultimos veinte afios
(Mayol y Azdécar, 2011, p. 3).

Siguiendo esta tesis, el malestar social también esta basado en la injusticia y
los abusos de poder que ocurren en las relaciones sociales (Mayol y Azécar,
2011) que evidencia, justamente, la profunda desigualdad acrecentada en
los ultimos 30 afios y que hoy en dia mantiene cifras extremas (véase, un
reciente informe de World Inequality Report, 2022)." Aunque la tesis del ma-
lestar ha sido respaldada (Vera-Gajardo, 2017, Informe CIDH, 2022) y tam-
bién rechazada (Oppliger, 2012), la conexion entre malestar y desigualdad ha
sido planteada desde las multiples demandas que se fueron originando con
posterioridad a la protesta social de los estudiantes en 2011. Estas manifes-
taciones se expresan en diversas formas y demandas, que varian desde la si-
tuacion previsional y de seguridad social, derechos sexuales y reproductivos,
vivienda, transporte, educacion, denuncia del abuso policial e institucional
y la corrupcion, entre otras. De este modo, el malestar social esta directa-
mente relacionado con la magnitud y profundizacion de las desigualdades
sociales en el pais (Vera-Gajardo, 2017).

En base a lo anterior, el malestar social configura una base politica de des-
contento, pérdida de oportunidades y dificultades de acceso a la estructura
economica y de consumo, que pone el acento en las politicas econdmicas,
que va mas alla de una mera respuesta emocional individual y/o expresada
en el espacio publico. Tal malestar, progresivamente, fue aplicado desde una
perspectiva de derechos, al evidenciar las distintas vulneraciones institucio-
nalizadas y naturalizadas ejercidas por el Estado chileno y grupos de poder
(en especifico, ante los DESCA), que podrian ser susceptibles no solo a victi-
mas especificas, sino a la sociedad en general, con un riesgoso mensaje de
tolerancia ante la impunidad (Informe CIDH, 2022).

1 De acuerdo a este informe, el 1% mas rico de Chile concentra el 49,6% del total de la riqueza del pais. El informe
agrega que, en los ultimos 25 afios, los extremos niveles de desigualdad han aumentado constantemente.
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El estallido social de octubre de 2019, en este contexto, representa una for-
ma de dar salida y expresion del malestar, con el lema colectivo acufiado de
“Chile despertd”. Lo que en su origen surgio como una manifestacion por la
subida en el valor del transporte del metro en Santiago, condiciono un ima-
ginario sobre la situacion que venia ocurriendo post-dictadura. El valor de
incremento de 30 pesos? se transformo en los 30 afios del periodo democra-
tico, en la consigna “no son 30 pesos, son 30 anos”, lo que permitia expresar
directamente la base econdmica y social insatisfecha de la sociedad chilena
expresada, nuevamente en un principio, en una manifestacion estudiantil.

El estallido social, de esta manera, se configura en una protesta social mas
amplia y diversa en todo el territorio chileno que las manifestaciones previas,
caracterizada por una represiva respuesta estatal y una escalada de violen-
cia que llevd a enfrentamientos continuos, muertes, denuncias de tortura
policial y masivas pérdidas oculares, entre otras. El informe de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos situa en 34 personas fallecidas, 5 por
accion directa de agentes policiales y 460 pérdidas oculares, a causa de dis-
paros de fuerzas estatales en las manifestaciones, que se complementa por
el informe del Instituto Nacional de Derechos Humanos, que reportd 3.763
personas heridas, 445 con heridas oculares, 1.922 heridas por disparos de
bala, balin o perdigones y 271 heridas por lacrimogenas. Por otro lado, se
incluyen tacticas violentas de protestas, tales como saqueos, ataques a me-
dios de transporte, edificios o bienes publicos, estaciones del Metro, edificios
institucionales y a empresas privadas, bloqueos de vias, ataques a cuarteles
policiales, entre otros (COES, 2020; Rebdn & Ruiz Encina, 2020). Esto puso
de manifiesto diversas violaciones a derechos humanos, en particular, el de-
recho a la vida, integridad personal y a la libertad personal (Informe CIDH,
2022). Los impactos y el periodo extenso que plante¢ el estallido, a diferen-
cia de otras protestas, como ocurrié en Ecuador (2019) o Peru (2020), propi-
ciaron un espacio en que se combind las referidas situaciones de violencia,
con un escenario deliberativo inédito en espacios culturales, centros comu-
nitarios y plazas publicas a través de expresiones artisticas, organizacion de
asambleas comunitarias, nuevas formas de represion y de resistencia, anali-
sis y propuestas académicas-politicas de solucion al conflicto, pero también
de analisis a sus causas, entre otras. El siguiente apartado, profundizara un
analisis sobre la violencia, hibrida, que ocurri¢ en Chile durante ese periodo,
pero que ha continuado originandose, en directa correspondencia a las es-
casas transformaciones politicas y respuestas a las demandas sociales que
han venido ocurriendo (Cuadra, 2020).

2 30 pesos representan un valor de 0.033 ddlares.
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Antecedentes de violencias y protestas sociales en Chile a par-
tir de 1990

Con el retorno a la democracia en 1990, que pone fin a una dictadura mili-
tar de 17 afhos encabezada por Augusto Pinochet Ugarte y, con ello, a vio-
laciones sistematicas a derechos humanos, en Chile prosiguieron diversas
situaciones de conflictividad y violencia (Delamaza et al,, 2017). Durante este
periodo de retorno a la democracia, la violencia politica se establecio en al
menos dos aspectos: primero, en las acciones militares que inestabilizaron a
los gobiernos civiles y, paralelamente, la movilizacion de grupos insurgentes
y, segundo, en la generacion de conflictos asociados por la continuidad de
un modelo neoliberal.

En primer término, se presentaron diversas acciones de Fuerzas Armadas
que mantuvo la direccion de Pinochet, que producia un alto temor ante la
amenaza reiterada de un nuevo golpe de Estado, especialmente, en la pre-
sidencia Patricio Aylwin Azdécar (1990-1994). En gobiernos posteriores, la
busqueda de resolucion y reconocimiento de victimas de la dictadura militar
promovieron diversas iniciativas estatales y de sociedad civil por la verdad,
justicia y reparacion, que fue reportada en diversos trabajos de Comisiones
de la Verdad.® Complementariamente, la implementacion de procesos judi-
ciales permitieron el juzgamiento y encarcelamiento de diversos integrantes
de cupulas militares, no obstante, no conté con una colaboracion de las Fuer-
zas Armadas a contribuir a la verdad y a la ubicacion de innumerables perso-
nas desaparecidas. También en el periodo inicial del retorno a la democracia,
se generaron acciones de diversos grupos y organizaciones insurgentes que
realizaron diversas acciones de continuidad con una lucha armada desde
la década de los ochenta, contrarios a las negociaciones establecidas entre
las futuras autoridades politicas y representantes del régimen militar. Estas
acciones de violencia fueron variadas, dependiendo de las organizaciones
(desde atentados contra figuras politicas afines a la dictadura, secuestro o
asaltos en locales) que generaron un alto impacto en la opinién publica. La
respuesta estatal propici¢ un enfrentamiento y detencion que practicamente
anuld y desarticuld a estos grupos (véase Goicovic, 2010).

Un segundo factor que ha promovido la violencia se define por la continuidad
en el periodo democratico, de las politicas econdmicas neoliberales que se
centraron en el conflicto entre el Estado chileno y la violencia hacia comuni-
dades indigenas vy, progresivamente, en el malestar social ante estas medi-
das. Respecto al primer caso, el conflicto hacia el pueblo mapuche, que se
expresa en el primer periodo democratico, luego persistio y continud intensi-
flcandose durante los posteriores gobiernos, el cual se ha caracterizado por

3 De acuerdo a los informes de la Comision de Verdad y Reconciliacion (“Informe Rettig”), la Corporacion Nacional
de Reparacién y Reconciliacion, y la Comision Nacional sobre Prision Politica y Tortura (“Informe Valech”), durante
1973y 1990, el numero de victimas directas correspondieron a 31.686 personas, de las cuales 28.459 fueron por
tortura, 3.227 victimas ejecutadas o desaparecidas (2125 muertos y 1102 desaparecidos) y mas de 200.000 per-
sonas estuvieron en el exilio.
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una resistencia y movilizacion del pueblo mapuche ante la imposicion de un
modelo econdémico que supedita inicialmente por la ejecucion de centrales
hidroeléctricas y de no reconocimiento de territorios y autonomia mapuches
y que posteriormente, se han caracterizado por una intensa represion esta-
tal, con muerte y criminalizacién de lideres (Millaman, 2021). En el segundo
caso, las promesas del grupo politico gobernante expresado en el plebiscito
de 1988 que derrota a Pinochet, expresados en el slogan “la alegria ya viene”
se ve paulatinamente confrontado, a partir del consenso de la clase politico
en proseguir con un modelo econdmico neoliberal evaluado como exitoso,
con el cual reduciria las enormes desigualdades sociales y la pobreza. Sin
embargo, la reduccion de la pobreza no soluciond sus aspectos estructurales
y se fueron estableciendo los primeros sintomas de frustracion y desencan-
to social, a la vez que la desafiliacion de la ciudadania respecto del sistema
democratico (Goicovic, 2010). Asi, las acciones y silencios militares fueron
promovidas para que fueran percibidas e identificadas socialmente como
violencia politica, en tanto, otras acciones que involucraba directamente al
Estado en relacion a la continuidad de politicas econdmicas y el conflicto
mapuche, fueron reprimidos e invisibilizados.

Respecto de este Ultimo punto, que configura la base de los movimientos
estudiantiles de 2006 y 2011 y luego, del estallido social de octubre de 2019,
cabe mencionar que la referida continuidad del modelo neoliberal profundiza
el mercado interno en favor de uno externo y que desde 1990, se diversifican
las areas y mercados de exportacion, a traves de la celebracion de Acuerdos
de Libre Comercio, que provoco auges econdmicos, pero que se orientaron a
grupos privados (Ruiz y Caviedes, 2020). Como consecuencia, se produjo un
aumento significativo de la desigualdad social, en la cual el Estado fomenté
el crecimiento de empresas privadas, en particular, en los ambitos de salud,
seguridad social, infraestructura vial y educacion (Moulian, 1997; Ruiz y Ca-
viedes, 2020). Esta desvinculacion estatal respecto al cumplimiento de de-
rechos sociales de la poblacion, paralelamente, ha sido reemplazada por un
dominio cada vez mas creciente de grupos empresariales sobre las politicas
economicas y sociales. Dicha mercantilizacion conlleva, en términos genera-
les, un drastico cambio social y cultural, que se expresa en cambios en las re-
laciones sociales estimuladas al consumo, que altera la organizacion politica,
social y cultural, que refuerzan la competitividad y el éxito individual, basado
en una meritocracia que sanciona y excluye a diversos grupos sociales. Esta
dindmica se ve cuestionada con la accién de estudiantes secundarios (2006)
y universitarios (2011) que buscan expresamente mejores condiciones para
acceder a la educacion, la cual se ve apoyada de trabajadores, profesores y
otros. Tales demandas se expresan en un escenario de movilizaciones en el
cual también se exhiben acciones de violencia, a la vez con una respuesta
estatal que utiliza la represion y que, progresivamente, busca abordar una
solucion puntual a las demandas planteadas.
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De esta manera, el estallido social de octubre de 2019 es antecedido por
una serie de violencias, muchas de ellas invisibilizadas de medios de comu-
nicacion, las cuales presentan como actores de relevancia, por un lado, al
Estado chileno y el apoyo a grupos privados respecto de politicas sociales
y economicas y, por otro lado, sociedad civil y comunidades indigenas. Ta-
les violencias confrontan al Estado con grupos insurgentes inicialmente que,
luego de su disolucion, se han venido centrando en el pueblo mapuche vy,
posteriormente, se han ampliado a grupos y colectivos que exhiben un des-
contento y malestar social.

Violencia hibrida y paz neutra

La violencia hibrida ha sido establecida por Jiménez Bautista como “un en-
tramado de violencias: violencia directa, estructural y cultural/simbdlica de-
sarrolladas y definidas dentro de la investigacién para la paz” (Jiménez Bau-
tista, 2018). En primer lugar, la violencia directa, se refiere a aquella que es
ejecutada por personas, grupos, colectivos, que persigue un fin ante otro que
lo infringe y que puede expresarse de manera verbal, fisica y psicoldgica. Lo
directo, ademas, minimiza o anula la necesaria intermediacion que impida
la violencia, para lo cual sigue un proceso “sujeto-accion-objeto” (Jiménez
Bautista, 2018) que, ademas, se ve confirmada por los objetivos que se argu-
mentan en el uso de la violencia (Martin Bard, 1990). La violencia directa, en
cualquiera de sus manifestaciones, necesita, de igual modo, de un contexto
que justifica su uso como forma de abordar los conflictos.

La violencia estructural, para Jiménez Bautista (2018), se expresa cuando un
emisor, institucion o persona impone la violencia a través de procedimientos,
reglas, burocracia y obediencia, en el contexto del dominio del poder que
permiten distintas estructuras (estatales, sociales, laborales, culturales, en-
tre otras). En este punto, la violencia institucional provee de condiciones y
escenarios que facilita que los individuos naturalicen una violencia, identifi-
candola como parte del actuar de procedimientos en sistemas que conllevan
la reproduccion de formas de sumision y obediencia. Al respecto, los experi-
mentos de Milgram sobre |la obediencia a la autoridad, evidencian que la obe-
diencia hace de eslabdn a un orden social, caracterizado por mecanismos
rigidos, jerarquicos y verticales, que perpetuan homogéneas formas de vida
social y comportamientos de sumisién (Blanco, 2004). También aqui cabe el
analisis sobre los modos en que la violencia institucional es ejercida y acre-
ditada desde agentes estatales, lo que, desde una perspectiva de derechos
humanos, conlleva no solo en acciones u omisiones en el cumplimiento de
sus obligaciones, sino en la utilizacion de un poder para configurar distintas
violaciones a los derechos humanos.

Por ultimo, siguiendo a Jiménez Bautista, la violencia cultural/simbdlica re-
presenta aquellas formas indirectas de un ejercicio de poder en relaciones
que identifican a opresores y oprimidos. Siguiendo a Bourdieu, el autor plan-
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tea que esta violencia se basa en un poder simbolico que determina el valor,
los actos y las formas de accion de representaciones simbdlicas sociales
gue oculta la deslegitimacion y genere una aceptacion (Jiménez Bautista,
2018). Complementariamente, se fundamenta el caracter cultural de la vio-
lencia, que responde a aquellas practicas culturales que perpetian y justifi-
can el uso de la violencia, basadas en normas, valores y tradiciones, las cua-
les se expresan en el lenguaje coloquial, de medios de comunicacion y en
discursos hegemaonicos (Jiménez Bautista, 2018). Lo anterior, configura que
en la relacion entre dominador-dominados, se comparte que la relacion sea
aceptada como natural (Bourdieu y Passeron, 2001).

A partir de lo anterior, la violencia hibrida tiene una base en la nocion de hi-
bridacion, a partir de trabajos en que analiza la hibridacion como fuente de
construccion de conocimiento, que resulta pertinente para superar la dialécti-
ca guerray pazy abordar los aspectos centrales de todo conflicto, desde una
perspectiva que reconozca lo sistémico y complejo del fendmeno (Jiménez
Bautista, 2018). En otras palabras, la concepcion de violencia hibrida recoge
lo diverso que plantea la violencia, reconociendo distintas estructuras, com-
portamientos, relaciones de dominacion y ejercicios de poder, que plantean
fines, que se expresan en la vida social que no solo la justifican, sino también
la naturalizan. En este punto, interceptan una violencia directa, estructural y
cultural-simbdlica que se va reproduciendo y legitimando como formas de
relacion y de resolucion de conflictividades.

Jiménez Bautista (2019) ha identificado diversos criterios que describen la
violencia hibrida, entre los que se destacan:

a) Ubicuidad, que se refiere a la omnipresencia de las situaciones de violencia en grupos
sociales y territorio, lo que expone a la violencia, practicamente, a todos sus habitantes.
b) Disposicion arraigada a la violencia, que establece la disposicién de distintos actores
individuales y colectivos de ejercer, utilizar y justificar la violencia como una forma de
resolucion de conflictos, como mecanismo de coercion y dominio, de manera rutinaria,
adquiridos como imitacion o aprendizaje.

¢) Uso desproporcionado de la violencia, que se asocia a la utilizacion accesible y espon-
tanea de la violencia en un uso desproporcionado.

d) Tendencia a la intolerancia y anomia social, que expresa las representaciones simboli-
cas y mentales en términos polares y dicotomicos, que evidencian un clima de intoleran-
cia, polarizacion y anomia social.

De otro lado, la nocion de “paz neutra’, igualmente fundamentada por Jimé-
nez Bautista, identifica a una forma de abordaje no violenta y favorecer una
comprension de los conflictos desde un paradigma pacifico (Jiménez Bau-
tista, 2011, 2014). A partir de lo anterior, la paz neutra se comprende como:

Un esfuerzo intelectual (empatico, no violento y creativo) para eliminar la violencia cultu-
ral defensora y justificadora de las violencias directas y estructurales [..] y su regulacion
pacifica empatiza e implica la capacidad humana de desear la no violencia, la capacidad
humana de empatizar y la capacidad creativa del ser humano para desarrollar sus po-
tencialidades y actuar en consecuencia. Estos serian los ingredientes que definieran la
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paz neutra, afiadiendo el didlogo como instrumento de acercamiento a la realidad y una
metodologia de intervencién para cambiarla (Jiménez, 2011 p. 19y 177).

En este contexto, la conceptualizacion de paz neutra es definida como op-
cion para neutralizar la violencia cultural y simbdlica que constituye la base
de la violencia directa y estructural, a la vez que rescata la utopia de la neu-
tralidad como una pretension (Jiménez Bautista, 2011, 2014). Como conse-
cuencia de tal aspiracion, el ejercicio de la paz neutra permitiria: primero, una
mejora en las relaciones a nivel micro, meso y macrosocial, al neutralizar las
principales manifestaciones y factores constituyentes de violencia cultural y
simbdlica en las sociedades. En segundo lugar, permitiria un marco de ac-
cion que implicaria a las personas a reducir estos patrones de violencia, a
través del reconocimiento de la alteridad y el fomento del didlogo (Jiménez
Bautista, 2014) que permita superar discursos provenientes desde sistemas
dominantes (e.g., patriarcado, etnocentrismo, adultocentrismo, entre otros).
A partir de lo anterior, los conflictos se ubican en un mismo continuo que ha-
lla a la violencia y la paz, no identificandose necesariamente como positivos
y/0 negativos, que sera el fundamento para una gestion y transformacion de
los conflictos (Jiménez Bautista, 2014).

La referencia a la paz neutra en los procesos politicos, economicos, sociales,
culturales e historicos en Chile, resultan limitados y, mas bien, pueden ubicar-
se en excepcionalidades en torno a como comprender que las violencias de-
mandan de una comprension integral para el logro de una paz. Una primera
investigacion aborda la paz neutra en el conflicto fronterizo entre Chile y Peru
(Jiménez Bautista y Jiménez Aguilar, 2015), a partir del rol mediador realiza-
do por el Tribunal Internacional de Justicia (TI1J) de la ONU en un contexto
de violencia cultural y simbdlica que ha sido histéricamente legitimada en
ambos paises (véase Arévalo Salinas, 2013). De acuerdo a Jiménez Bautista
y Jiménez Aguilar (2015), para el presente caso, la nocion de frontera cons-
tituye un contexto complejo y neutro, en el cual confluyen diversos actores y
que el conflicto resulta neutro puesto que depende de distintos mecanismos
de regulacion. En este escenario de explicita neutralidad, se posibilitd que la
intervencion del TIJ permitiera resolver un conflicto donde pescadores de
Arica (Chile) y Tacna (Peru), estén conviviendo de forma pacifica (Jiménez
Bautista y Jiménez Aguilar, 2015). Un segundo estudio de Stern, se centra en
el periodo de 1930 y 1960, y analiza la paz neutra que imposibilito una vio-
lencia cultural y que, por el contrario, facilitd la incorporacion y vinculos con
clases medias (Stern, 2016). Esto reveld que la via de la paz neutra resulté
clave al incorporar en el analisis de la paz, la violencia cultural, intolerancia,
amenaza y dificultades en los procesos de aculturacion, a la vez que permitio
identificar otras posibilidades -en este caso, la convergencia a trabajar en
pos de un progreso en la metafora del “chileno abnegado’- cuando tal violen-
cia ha sido neutralizada.
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Presentacion del estudio

El presente trabajo pretende examinar, a partir de estos antecedentes, la vio-
lencia hibrida y la paz neutra, a partir de las conceptualizaciones de Francis-
co Jiménez Bautista (2018, 2019) y de qué manera se expresaron en Chile en
el periodo del estallido de octubre de 2019. Siguiendo estos fundamentos, se
abordan desde tres ambitos: fendmenos, problemas y conceptos (Jiménez,
2016b), en la cual se identifica lo siguiente:

a) Fendmeno: Malestar social
b) Problema: Estallido social en Chile 2019
c¢) Conceptos: Violencia hibrida y Paz Neutra

Método

El estudio corresponde a una investigacion tedrica que presenta los avances
generados en la teoria sobre una tematica especifica. La relevancia de una
investigacion teodrica es que posibilita el analisis, sintesis, critica y reelabo-
racion conceptual, a partir de una revision sistematica, respecto a las tema-
ticas de violencia hibrida, paz neutra y el estallido social en Chile de 2019.
Esto permite que haya una mayor amplitud del campo de conocimiento, con
mayor representacion del area de conocimiento y, especialmente, del desa-
rrollo de enfoques multidisciplinarios, interdisciplinarios y transdisciplinarios
(Barahona, 2013). De este modo, el presente estudio estd disefiado en base
a criterios identificados en la seleccion de estudios y un procedimiento en el
analisis de informacion identificado como teorizacion sistematica, en la cual
se busca “teorizar explicitamente”, a partir de la construccion de problemati-
cas tedricas (Fraga, 2018), en este caso, de la violencia y paz.

Para la presentacion de la estrategia metodolégica empleada, se abordan
los siguientes aspectos: utilizacion de categorias de estudio, criterios de se-
leccion de fuentes secundarias y la estrategia de analisis de la informacion.
Respecto a la utilizacion de categorias de estudio, se identifica y analizan
los indicadores que construyen la violencia hibrida, establecidos por Jimé-
nez Bautista, relativos a la ubicuidad, disposicion arraigada a la violencia,
uso desproporcionado de la violencia y tendencia a la intolerancia y anomia
social (Jiménez Baustista, 2018, 2019). Complementario a esto, se utiliza-
ran algunos aportes tedricos provenientes de la Psicologia Social por Martin
Baro y Blanco respecto a del concepto de fondo ideoldgico de la violencia.
El trabajo se inscribe en los estudios de violencia que exploran las violencias
de Estado, las violencias de resistencia al poder politico y los efectos de la
violencia politica (Jorquera-Alvarez y Piper, 2018), que favorezca abordar una
cartografia de paces (Jiménez-Bautista, 2019).

En segundo lugar, en relacion a los criterios de seleccion de fuentes secun-
darias, se optaron por fuentes secundarias que:
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a) Literatura desde las Ciencias Sociales que incorporen un analisis previo y posterior
respecto al estallido social, en particular, de los realizados en Chile en el periodo 2019-
2022.

b) Fuentes de organismos internacionales sobre la tematica de estallidos sociales, pro-
testa social y malestar social producidos por CEPAL.

c) Informes sobre derechos humanos que describen y analizan el estallido, tanto los
reportes internacionales emitidos por la Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos, como nacionales, del Instituto Nacional de Derechos Humanos y de otros informes
producidos por universidades chilenas.

d) Andlisis sobre los estandares internacionales en derechos humanos respecto a las
obligaciones de los Estados en relacion a la protesta social como derecho y al procedi-
miento del uso legitimo de la fuerza.

e) Literatura que aborda una cartografia de paces, en particular, la paz neutra y paz hibri-
da.

Se establecio como estrategia de analisis de informacion la teorizacion sis-
tematica (Fraga, 2018), que permite analizar la violencia y paz como partes o
procesos de un “sistema tedrico’, en que cabe analizarlos sistematicamente,
en el cual se busca distinguir dimensiones, complementar tradiciones sobre
el corpus tedrico de violencias, paces y estallidos sociales, bajo la articula-
cion de procesos y relaciones de unos conceptos con otros, desde una pers-
pectiva interdisciplinaria.

Resultados

Analisis de indicadores de violencia hibrida en el estallido so-
cial

En este apartado, se continua la propuesta de indicadores que Jiménez Bau-
tista propuso en analisis previos de Colombia y Catalufia (Jiménez Bautista,
2018, 2019), que facilitaran la descripcion de las situaciones que van confor-
mando un continuo de violencia, en este caso, en Chile. El autor plantea cinco
criterios:

Ubicuidad

En el caso de Chile, la ubicuidad ayuda a identificar que la violencia generada
en este periodo, vio involucrada directa o indirectamente, a distintos actores
institucionales y estatales, sujetos y colectivos de diversas clases sociales.
A pesar de esta generalizacion de actores sociales, la visibilidad en medios
de comunicacion identifica a algunos perfiles de sujetos y evidencia tipos de
violencias, que reforzaron un imaginario social sobre la necesidad de refor-
zar el orden publico o del derecho legitimo a la protesta (Riffo-Pavon, Basulto
y Segovia, 2021).

Por otro lado, a nivel territorial, el estallido ocurrio en todas las regiones del
pais, aunque la mayor visibilidad de las situaciones de violencia es informada
en la Regién Metropolitana de Santiago (véase estudios de Jiménez Barrado,
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2021). El epicentro de las protestas ocurre en Plaza lItalia, posteriormente
redefinida como Plaza de la Dignidad, ubicado en el centro de Santiago, en
que se identifica la estatua del militar Manuel Baquedano, simbolo del herois-
mo de las guerras territoriales (Tapia de la Fuente, 2022). Este espacio pu-
blico tradicionalmente congregaba celebraciones deportivas y politicas, se
identifico como la “zona cero” del conflicto y donde se concentraron los mas
frecuentes episodios de enfrentamiento y violencia entre policias y militares
con manifestantes (Peters, 2021). En provincias, de otro lado, plantean una
continuacion de dos aspectos sefialados previamente: primero, la tendencia
de los medios de comunicacion locales a informar situaciones de violencia
gue siguen la linea de las acciones en la capital del pais 'y, segundo, los efec-
tos reciprocos en que la protesta violenta aumenta la represion policial y vi-
ceversa (COES, 2020).

Disposicion arraigada a la violencia

Este criterio se refiere a la disposicion de distintos actores individuales y co-
lectivos de ejercer, utilizar y justificar la violencia como una forma de reso-
lucion de conflictos, como mecanismo de coercion y dominio, de manera
rutinaria, adquiridos como imitacion o aprendizaje (Jiménez Bautista, 2019).
En el caso de estudio, las distintas formas de violencia desplegadas en el
estallido social, tienen un correlato con bases histoéricas y culturales de si-
tuaciones de conflicto que se presentaron en Chile, que ubica a la violencia
como eje de accion principal (). La disposicion a la violencia pone en cues-
tionamiento las relaciones entre diversos actores sociales y que, en Chile,
identifica al Estado, elites dominantes y sujetos populares (Goicovic, 2005)
y como se expresan relaciones de poder y resolucion de conflictos. De ma-
nera complementaria, una reciente clasificacion de los estudios de violencia
politica identifica tres grandes grupos: las formas de operar de las violencias
de Estado, las formas de operar de las violencias de resistencia politica y los
efectos que la violencia politica tiene en personas, grupos y sociedades que
la viven, asi como sus estrategias de reparacion (Jorquera-Alvarez y Piper,
2018). Siguiendo este Ultimo estudio y para este caso, son relevantes los
dos primeros: las violencias ejercidas por los Estados, los cuales se asocian
a violencias que han sido amparadas por Estados jerarquicos y autoritarios
que viabilizan la institucionalizacion de la violencia e impunidad. En el segun-
do grupo, las violencias de resistencia al poder publico en actores organiza-
dos tales como guerrillas que fundamentan acciones de lucha armada, o de
actores no organizados que asumen acciones inorganicas o desobediencia
civil gue argumentan el uso de acciones violentas como respuesta a la repre-
sion estatal (Jorquera-Alvarez y Piper, 2018).

En el caso de Chile, se identifica la disposicion de diversos actores al uso de
la violencia: en primer lugar, desde el Estado, que desde el retorno a la de-
mocracia ha asumido una criminalizacion de los movimientos sociales y au-
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mento progresivo del ejercicio de la violencia a través de sus agentes (Arroyo
Olea, 2020). Esto se vio reforzado en el estallido social, con la justificada
accion para mantener el orden social, que impulsaron el uso de la fuerza, o
las decisiones judiciales avalando la accién policial (Le Bonniec, Martinez y
Vicufa, 2021). Lo anterior se puso de manifiesto en el incremento de deten-
ciones a manifestantes y el exceso de personas en comisarias y tribunales
de justicia, sin un cuestionamiento respecto a las formas de detencion, los
meétodos y procedimientos empleados, la ausencia de medidas cautelares y
con permanentes discursos que refuerzan o minimizan estas acciones mas
que cuestionarlas (Le Bonniec et al., 2021). Estas justificaciones resultan cla-
ve a la hora de dar paso a una violencia politica, que identifica violaciones a
derechos humanos (Braud, 2006). En segundo término, las acciones violen-
tas de protesta se vieron desplegadas por grupos que presentaron un mayor
protagonismo que respecto a protestas y movilizaciones previas al estallido.
De acuerdo al Informe de COES (2020), el uso de violencia fue realizada por
‘encapuchados”, que revela la intencionalidad de ocultar la identidad y con
una participacion en un tercio del total de protestas (COES, 2020). A pesar
de esto, resulto inexistente un analisis y debate desde el Estado respecto
del fendmeno de la violencia y de los sujetos civiles que la utilizan (Ramirez
Viscay, 2020).

Uso desproporcionado de la violencia

Este indicador se asocia a la utilizacion accesible y espontanea de la violen-
cia en un uso desproporcionado, que se evidencia en multiples situaciones
gue se enmarcan en graves violaciones a derechos humanos y que inclu-
so han promovido una controversia de si representan delitos de lesa huma-
nidad (véase Informe de la Comision de la Verdad en Ecuador, 2020). Mas
alla de esta discusion, resulta claro que el Estado presenta obligaciones in-
ternacionales orientadas a los derechos humanos de la poblacion y que un
uso desproporcionado de la violencia evidencia un actuar estatal de repre-
sion, desproteccion y nulo reconocimiento de derecho a la protesta social
y a garantias, que identifica la protesta como alteracion al orden publico o
desestabilizacién a la democracia (Lanza, 2019). El Sistema Interamericano
de Derechos Humanos (SIDH), especificamente, la Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion de la Comision Interamericana de Derechos Humanos,
reconoce la protesta social como un elemento esencial para la defensa de Ia
democracia y los derechos humanos, en la cual los Estados, deben respetar
el derecho a la movilizacion, a la vez que proteger a las personas en tales
manifestaciones y protestas y los Estados deben considerar estandares de
proteccion en los cuales se orienta, como Ultimo recurso, el uso legitimo de
la fuerza en contextos de protesta.* Por el contrario, el uso desproporcionado

4 La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha delimitado el concepto de uso legitimo de la fuerza con rela-
cién a la proteccion de los derechos a la vida, la integridad y la libertad personal, en el cual el Estado debe cumplir
las obligaciones en los momentos previo, concomitante y posterior al uso de la fuerza. En el segundo caso, en las
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de la violencia responde, inequivocamente, al uso excesivo y desproporcio-
nado de la fuerza por agentes estatales contra poblacion civil.

Diversos informes de organismos de derechos humanos, internacionales y
nacionales, identifican un uso desproporcionado de la fuerza del Estado en el
estallido (Informe CIDH, 2022; Informe INDH, 2020, entre otros) que se expre-
s6 en las siguientes acciones de violencia documentadas: uso de perdigones
y de armas letales, con producto de muerte o pérdidas oculares de manifes-
tantes, uso de palos e instrumentos que generaron innumerables lesiones,
torturas, tratos crueles, inhumanos y degradantes, abusos sexuales durante
las detenciones, esta Ultima orientada diferencialmente a manifestantes (In-
forme CIDH, 2022). Este mismo informe refiere que se identificaron acciones
de agentes estatales que involucraron:

[..] dentro de las modalidades de torturas y otros tratos se destacarian lesiones, en al-
gunos casos por varios agentes, pufios, rodillazos y puntapiés; golpes con bastones
policiales y con armas reglamentarias; golpes con toallas himedas, particularmente en
perjuicio de mujeres; diversas modalidades de neutralizacion fisica desproporcionada
que habrian derivado en pérdida de conciencia; diversas formas de violencia sexual; uso
prolongado de esposas; torceduras de extremidades superiores; aplicacion directa de
gas irritante en el rostro o en los recintos de privacion de libertad; privacion de agua y co-
mida; exposicion de detenidos mojados a temperaturas frias (Informe CIDH, 2022, p. 81).

Complementario a estas violencias, también se generaron otras violencias
que profundizaron los malos tratos, a través de acciones policiales que retra-
saban o negaban servicios de salud para las personas heridas, negandoles
su traslado a un centro de salud 0 abandonandolas en la via publica. Asimis-
Mo, se reportaron casos de personas que, habiendo sido sometidas a tor-
turas y malos tratos, fueron coaccionadas a declarar que no tenian heridas
para ser liberadas (Informe CIDH, 2022). Lo anterior no solo evidencia la falta
de obligaciones del Estado, sino las graves violaciones a distintos derechos
humanos. Es relevante plantear que las multiples acciones de violencia in-
dudablemente responden a un marco ideoldégico que las legitima, pero que
no es posible, bajo ninguna consideracion, equiparar acciones de violencia
desproporcionada del Estado y de manifestantes en el estallido chileno, que
desconoce la asimetria de poder y recursos de los distintos actores y de des-
conocer la naturaleza histérica de la violencia (Martin Bard, 1990).

En el analisis de la violencia hibrida, este criterio responderia, en lo inmediato,
a laviolencia directa, fisica y psicoldgica, realizada por distintos sujetos, pero
gue presentan un impacto e implicancias claramente diferenciadas, de las
acciones de agentes del Estado y de particulares encapuchados. Ademas, se
expresa en una violencia estructural, que se configuré en momentos iniciales
del estallido, en las declaraciones de autoridades que justificaron las medi-

obligaciones concomitantes, el uso arbitrario de la fuerza se determina analizando el cumplimiento de los princi-
pios de legalidad, absoluta necesidad y estricta proporcionalidad en el caso concreto.
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das econdmicas® o de represion establecidas, pero posteriormente, a través
de los procedimientos de actores institucionales, policiales y judiciales, en
particular, de la conduccion y control de las detenciones y procesos judicia-
les (Le Bonniec et al., 2020) en que se buscdé imponer la violencia mediante
la obediencia mediante reglas y métodos burocraticos.

Tendencia a la intolerancia y anomia social

Respecto de este indicador, es posible identificar representaciones dicotomi-
cas que fueron planteados por el Presidente Sebastian Pifiera Echefiique, al
concebir las movilizaciones en un contexto de enfrentamiento a un enemigo
poderoso® que incluso contaron con falta de apoyo de representantes de
Fuerzas Armadas. Por otro lado, las manifestaciones que irrumpen el 18 de
octubre de 2019 evidencia que las formas de democracia que se plantea-
ban y ejemplificaban del modelo chileno, resultan intolerantes. Las loas de
las autoridades respecto de los indicadores de bienestar y democracia que
son reportados en distintos informes internacionales informados hasta ese
momento (véase Latinobarometro, 2018, Banco Mundial, 2021) contrastan
con el malestar social que se venia planteando hasta ese momento (Informe
PNUD, 1998; Mayol, 2013).

A partir de la exposicion a la violencia que se exhibe y presenta en el periodo
temporal que se ha ubicado el estallido social, se fueron visibilizando y con-
frontando distintas posiciones sobre como resolver las continuas manifes-
taciones y evitar una propagacion a otras regiones y actores sociales. En ese
contexto, se evidencia la emergencia de un clima de intolerancia y confron-
tacion entre quienes se manifestaron por distintas vias, incluyendo el uso
de la violencia, pero también por la desobediencia, organizacion y analisis
de lo que estaba sucediendo, como de otra parte de actores que defienden
y apelan al orden y seguridad, que se expresa en expresiones menos masi-
vas, pero de igual modo, bajo distintas expresiones que hacian un llamado
al gobierno para utilizar mecanismos de instauracion del orden publico. En
este clima de intolerancia, la anomia, identificada como una representacion
mental del debilitamiento del sentido de cohesion social, en el cual las nor-
mas no tienen una vigencia en la vida social, producto de la falta o incon-
gruencia de las normas sociales (Aceituno et al., 2009), se identifica no solo
como antecedente del conflicto, sino también durante el estallido. En este
punto, la anomia se expreso en la falta de liderazgo, pérdida de confianza y
legitimidad de autoridades y figuras politicas, a la vez en desacuerdo con las
formas de operar de instituciones publicas que refuerzan la exclusion, junto

5 Eneste punto, cabe la declaracion del ministro de Economia al referir que los chilenos se levantaran mas tempra-
no para acceder a un menor precio en el pasaje del metro.

6 “Estamos en guerra contra un enemigo poderoso, implacable, que no respeta a nada, ni a nadie, que esta dis-
puesto a usar la violencia y la delincuencia sin ningun limite, incluso cuando significa pérdidas de vidas humanas,
que esta dispuesto a quemar nuestros hospitales, nuestras estaciones del Metro, nuestros supermercados, con
el Unico propdsito de producir el mayor dafio posible a todos los chilenos. Ellos estan en guerra contra todos los
chilenos de buena voluntad que queremos vivir en democracia con libertad y en paz”, 20 de octubre de 2019.
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con el malestar y las diversas expresiones de violencia y rechazo desde la
poblacion (Moyano-Diaz, Mendoza-Llanos y Pineida, 2021). Esta anomia se
agudiz6 durante el estallido, en el que directamente las autoridades fueron
desacreditadas y desafiadas, propiciando un clima de incertidumbre, incum-
plimiento de medidas como el toque de queda decretado por la presidencia
y acompafiado también de innumerables saqueos, actos de vandalismo, in-
cendios y enfrentamientos entre policias y manifestantes.

A manera de sintesis, en Chile, la violencia que se presento en el estallido
social de 2019 resulta hibrida, con una participacion activa en el gjercicio de
la violencia desde el Estado chileno, que tuvo expresiones directas, institu-
cionales y simbdlicas. Tales violencias fueron desplegadas, expresandose en
diversas formas de confrontacion y represion de la fuerza publica, con diver-
sas respuestas de los manifestantes, que configuraron graves violaciones
a los derechos humanos, un contexto de alta intolerancia y anomia social,
durante octubre y meses sucesivos. Con posterioridad a este periodo, las
manifestaciones de violencia hibrida han continuado expresandose, en mu-
chos casos, incluyendo a diversos actores sociales, con un uso similar de la
violencia de Estado hacia ciertos grupos y profundizando el clima de anomia,
a pesar del establecimiento de un proceso de cambio constitucional y de un
cambio en las autoridades del ejecutivo (Gabriel Boric Font) que presentaba
aparentemente mayor legitimidad social (véase Luna, 2022).

Se presenta en la Tabla 1, algunas situaciones de la violencia que se han ve-
nido presentandose en Chile en la etapa 2019-2022, desde el estallido social
de octubre de 2019, reportadas en Informes de Derechos Humanos a nivel
nacional e internacional, las cuales son distribuidas en tres tipos de violencia:
directa, estructural y cultural-simbdlica.

Alcance de la Paz en Chile y Paz Neutra

Los estudios sobre Paz en Chile son escasos y tal hecho resulta llamativo,
dada una significativa literatura académica orientada a analizar las violen-
cias presentadas en distintos periodos historicos, centrada en la violencia
de Estado y en las repercusiones en poblacién chilena (véase Salazar, 1999).
Un aspecto ampliamente documentado, a manera de ejemplo, se refiere a la
violencia politica desplegada por la dictadura militar en Chile en el periodo
1973-1990, en la cual pocos estudios exploraron una nocion de “paz” en una
etapa posterior. Cabe precisar que, siguiendo como guia esta ejemplifica-
cion, en Chile se han considerado otros conceptos que resultan ampliamen-
te socializados en distintos espacios colectivos, institucionales, judiciales y
académicos, tales como “Verdad, Justicia y Reparacion” o “Reconciliacion
Nacional” (véase un andlisis sobre el uso de estos términos en los trabajos
de Comisiones de Verdad en Chile, en Hourcade, Ghelfi, Palmas Zaldua y
Perelman, 2018).
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Periodo Violencia Directa Violencia estructural Violencia cultural - simbdlica
2019-2020 -Estallido social de octubre 2019 -Declaracion presidencial de -Deshumanizacion en el trato a
-460 pérdidas oculares guerra madre haitiana
-34 fallecidos -Ausencia estatal en desercion -Brecha salarial entre hombres y
-Tortura policial en Metro San- escolar, falta de apoyo a estudian-  mujeres es de 21%
tiago tes en contexto pandemia -Racismo estructural y cotidiano
-Destrozos e incendios de -Denuncia por muerte de nifios desde medios de comunicacion
infraestructura institucional y y nifias en contexto institucional a migrantes
religiosa (SENAME) -Regresion autoritaria como
-Saqueos e incendio de super- respuesta estatal ante protestas
mercados, bancos y centros sociales
comerciales -Impunidad judicial frente a viola-
-Camparia del terror en contexto ciones a derechos humanos
de pandemia -Reproduccion de neologismos
como ‘feminazi’ para referir a
postura de defensa de derechos
de mujeres
2021-2022 -33 mujeres y nifias fueron victi-  -35% no se presentaron cargos -Descalificacion sobre la nocion

mas de femicidios

-5 carabineros condenados por
abusos.

-1.433 investigaciones adminis-
trativas por participacion ‘en he-
chos de violencia’, que resultaron
en 158 sanciones disciplinarias,
incluyendo la desvinculacion de
22 agentes de la fuerza policial
-Sobrepoblacion de PPL. Aumen-
to en un 75% de homicidios al
interior de carceles. 37% PPL ala
espera de un proceso penal
-Golpiza de venezolanos a policia
-Declaraciones de dirigente CAM
sobre Estado

-Atentado a torre en plebiscito
-Asesinatos en Barrio Meiggs
-Asalto a casa de ministra de de-
fensa y disparo contra el escolta
-aumento 30% homicidios, deli-
tos violentos por armas de fuego

-Quema de albergue de venezola-

nos en lquique

-Expulsion a 294 migrantes, en la
mayoria de los casos, sin ningun
control judicial.

-Un 18 % de los obstetras de
hospitales publicos se niega a
practicar abortos cuando la vida
de una mujer se encuentra en
riesgo, el 25 % cuando el feto es

inviable y casi el 50 % en casos de

violacion

-denuncias de explotacion sexual
y violaciones de derechos huma-
nos ocurridas en una residencia

para menores gue han sido sepa-

rados de sus familias adscrita al
Servicio Nacional de Menores

‘comunista’, “ecologista” y ‘de
género’ del texto Constitucional
-Desvalorizacion cultural del
pueblo mapuche

-Estados de excepcion en
"Macrozona sur” (concepto de
seguridad).

Nota: Basado en Informe de situacion de derechos humanos en Chile, CIDH-OEA (2022), del Instituto Nacional de Derechos Humanos (2020). Informe
de DDHH en el contexto de la crisis social, 2020 y del Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile 2021, del Centro de Derechos Humanos de la

Universidad Diego Portales (2021).

En estas conceptualizaciones, la nocion de paz pudiera estar implicita y su
falta de explicitacion bien pudiese asociarse a que no resulta un concepto
gue se ubique en linea con violencias y, por tanto, la amplia informacion so-
bre violencias no identifique la paz como un concepto, logro o aspiracion. De
esta manera, siguiendo el caso ejemplificado, resulta dificil encontrar una
nocion explicita de paz para el periodo posterior a la dictadura y, en las excep-
ciones, se aborda la nocién de “paz social’, que fue sugerida en “el reconoci-
miento de los derechos de las victimas, de los derechos de quiénes han sido
acusados como victimarios y de los derechos de todos... Las amnistias e
indultos de los crimenes atroces han sido impugnadas como formulas para
garantizar un futuro en paz” (Lira, 2007, p. 396). Esta nocion de paz social
en base a un marco de derechos humanos, no ha contado con acciones es-
tatales que hayan favorecido un reconocimiento y una reparacion integral a
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la totalidad de las victimas y sus familiares, lo que ha puesto de manifiesto,
entre otras, la ausencia de una discusion por la paz en Chile frente a hechos
violentos en un contexto posdictadura.

El estallido social presentado en 2019, siguiendo el planteamiento sobre el
malestar social, ubico su origen ante la crisis de legitimidad del modelo eco-
nomico, con efectos tales como desigualdad, endeudamiento y desprotec-
cién (Mayol, 2013). Complementariamente, se observa una pérdida de repre-
sentatividad y confianza en actores politicos que, ademas, propicia sujetos
con limitada incidencia en decisiones sociales, expresadas en frustracion,
desesperanza e impotencia (Cea-Madrid y Lépez-Pismante, 2014), en un en-
torno cada vez de mayor anomia social (Moyano-Diaz et al., 2021). Por Ulti-
mo, evidencio la “eficiencia de un dispositivo transicional” que consolido una
dindmica politica estable, con exclusion de la ciudadania (Durdn, 2018).

En este punto, cabe la interrogante si la paz en Chile se asocia como una es-
trategia o aspiracion, o mas bien, se ha planteado como un discurso que no
esta vinculado a formas de resolucion de conflictos. Los acontecimientos y
la espiral de diversas manifestaciones asociadas al malestar que incluyé no
solo a la violencia, sino también otras expresiones diversas en las manifes-
taciones, sugieren que la paz planteada desde el ejecutivo se centraba mas
en detener las distintas expresiones de violencia hibrida, generar un apoyo
de condena social ante la violencia y sus promotores y reestablecer un orden
publico. De ahi que la busqueda de paz sefialada por la presidencia, configu-
ra un concepto que no promovié un consenso, mas cuando las demandas y
criticas al modelo de desigualdad no estaban siendo tratadas, lo que explica
que las protestas continuaran.

A partir de la constatacion de la violencia hibrida en Chile durante el estallido
social, resulta de interés explorar las posibilidades de analizar una cartogra-
fia de paces establecida en el trabajo de Jiménez Bautista: para este autor,
resulta una falacia ubicar a la paz como ausencia de violencia, sino mas bien
se trata de una dicotomia que, por su contraposicion, refuerzan sus signifi-
cados, en la cual la paz no se estimaria sin el conocimiento de violencia y
viceversa (Jiménez Bautista, 2018). Complementario a esto, un abordaje de
la paz y de lo que constituyen formas pacificas de la cultura y del ser humano
convocan, paralelamente, a analizar la violencia como un fendomeno historico
presente en las estrategias de resolucion de conflictos.

Luego, en un contexto de alta exposicion de violencia hibrida en el estalli-
do social de octubre de 2019, es posible identificar distintas acciones que
pueden configurarse como acciones pacificas orientadas a una paz neutra.
Durante las protestas, se identificaron distintas dimensiones: a) una politica-
comunitaria, en que hubo movimientos colectivos y expresiones de memoria
colectiva, b) formas pacificas y multitudinarias y ¢) una dimension cultural y
simbdlica que se relaciona con expresiones artistico-culturales que plantean
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formas pacificas de resolucion de conflictos. En primer lugar, se realizaron
diversas reuniones, cabildos y asambleas comunitarias, con reuniones en
plazas y organizaciones vecinales, que no solo analizaron las protestas y
la violencia, sino también las condiciones de vida y las demandas de una
nueva Constitucion (Piper, 2021; Tapia de la Fuente, 2022). Segundo, se des-
plegaron marchas sociales multitudinarias, inéditas por la cantidad de perso-
nas convocadas, en un contexto pacifico —conocida como la protesta mas
grande Chile del 21 de octubre de 2019, en que participaron 1,2 millones
de personas— que manifestaban un absoluto desacuerdo con la expresion
de guerra planteada por la presidencia. La marcha revela, en especifico, no
solo la diversidad de personas presentes, sino que asume una forma pacifi-
ca (véase Jiménez-Yafez, 2020). En tercer término, la protesta se manifies-
ta en distintas expresiones culturales y simbdlicas, tales como grafiti y arte
callejero, intervenciones graficas, carteles con el uso del humor, practicas
performativas, propuestas digitales, realizacion de eventos musicales y la
ocupacion de espacios publicos y culturales (Ditus, 2019; Gutiérrez-Mufioz y
Toro Ulloa, 2021; Peters, 2020; Pinto Veas y Bello Navarro, 2022).

De esta manera, lo anterior revela que hubo distintas acciones que pueden
enmarcarse en el concepto de paz neutra, en el cual se plantean acciones
que refuerzan una busqueda de didlogo, cooperacion ciudadana, memoria
social, alteridad y formas culturales-simbdlicas para abordar la violencia hi-
brida. Asi, la paz neutra en Chile opera en el propio estallido social, activadas
inicialmente por la ciudadania mas que por medidas estatales, en que se
canaliza un malestar a través de expresiones que buscan resolvery propiciar
un cambio individual y colectivo en el pais. Como consecuencia, se neutra-
lizan diversas expresiones estatales y resistencias civiles que promulgaban
la violencia hibrida: la muerte de personas en enfrentamientos, la pérdida
ocular de manifestantes, la identificacion de un estado de guerra y enemigo,
la suspension del derecho a reunion, a través del llamado estado de emer-
gencia y toque de queda, la represion policial y militar, la actuacion de jueces
que invisibilizaron derechos de personas detenidas, los saqueos, incendios,
levantamiento de barricadas y la destruccion de bienes publicos y privados,
entre otros. Tal neutralizacion ocurre en el dominio cultural-simbdlico, plan-
tea un lenguaje que reconoce e incorpora diversidades de géneros, relacio-
nes intergeneracionales, interculturales y de movimientos colectivos, entre
otros, que permitié establecer condiciones para una reduccion de la violencia
hibrida. Por tanto, la paz neutra se manifiesta en los momentos de mayor
violencia hibrida del conflicto en Chile, aun cuando ésta no necesariamente
sea comprendida como paz.

Con posterioridad, en noviembre de 2019, actores que provienen de parti-
dos politicos establecen un pacto denominado “Acuerdo por la Paz Social
y la Nueva Constitucion” que busca reconocer las demandas ciudadanas y
favorecer una via para implementar un proceso constitucional. Aunque este
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acuerdo estatal también podria caber en una promocioén de paz neutra, cabe
la interrogante si estaba mas orientado a una salida que reforzaba el poder
estatal, mas que por favorecer un didlogo con la ciudadania (Pipper, 2021).
El Acuerdo concibe la paz como un fin para la interrupcion de la violencia,
aunque bien cabria preguntarse de qué modo esta paz social promulgada se
configura unicamente como un discurso politico, sin una base real que so-
cialice y comparta una demanda colectiva de cambios y transformaciones.

Discusion y conclusiones

La propuesta de violencia hibrida y paz neutra pone en evidencia que, con an-
terioridad, durante y posterior al estallido social en Chile de octubre de 2019,
como fendmeno que expresa el malestar social se han venido configuran-
do diversas violencias que han continuado hasta estos dias. Las divulgadas
posibilidades que planted el Acuerdo para configurar un cierre a la violencia
y un proceso constitucional, se vio combinado con estrategias y acciones
de violencia hibrida que viene involucrando a diversos actores. Resulta im-
prescindible, en este escenario, que el Estado, en un contexto permanente y
diverso de movilizaciones y protesta social, mayoritariamente pacificas, pero
también con violencia, conmina a generar condiciones de paz neutra que
promuevan el dialogo, la busqueda de acuerdos, el cese y la prevencion de
las condiciones que promueven la violencia y cambios institucionales para
promover una ausencia de una represion militar y policial. Si la paz en este
escenario solo es concebida instrumentalmente como opuesta a la violen-
cia, que Unicamente se orienta a una restauracion de un cierto orden publico,
dificilmente podra generar legitimidad y acuerdos. Hay una tarea del Estado
chileno que plantea la obligacion de velar por los derechos de los ciudadanos
y de propiciar acciones que logren neutralizar expresiones violentas.

Esta claro que el malestar social puede configurar escenarios de mayor vio-
lencia hibrida ante demandas no cubiertas, que exigen al Estado que actue
en un marco de derechos humanos: informes nacionales e internacionales
insisten en que se clarifiguen procedimientos como el uso de la fuerza policial
y militar, a la vez que favorezca canales de comunicacion permanente con la
ciudadania. El actual escenario politico, economico y social en Chile pone de
manifiesto un contexto de mayor polarizacion, que exacerba las condiciones
de una violencia directa que identifica a distintos actores. Complementaria-
mente, los resultados del proceso constitucional -con una amplia mayoria
por el rechazo- podrian asociarse a un desgaste de la protesta social y un te-
mor condicionado por distintas amenazas e inseguridad en la poblacion, que
constata una violencia simbdlica de rechazo al reconocimiento de derechos
y a las necesidades de colectivos, entre otros. Asimismo, la administracion
del gobierno actual reconoce diversas violencias y victimas del Estado, a la
vez que naturaliza otras acciones de violencia estructural.
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Lo anterior desafia a una vision integrada no solo sobre las raices histori-
cas de la violencia, sino como en un contexto democratico en los ultimos
33 anos, se han profundizado diversas expresiones de violencia que inclu-
ye a distintos actores institucionales, policiales-militares, grupos armados
o colectivos que permitan originar una propuesta interdisciplinaria sobre la
violencia. Tal concepcion apela a recoger algunos de los fundamentos aqui
planteados sobre violencia hibrida, que profundice sobre los alcances de una
cultura autoritaria de base.

De otro lado, se necesita incorporar un analisis desde la cartografia de paces,
en gue se configure una linea de investigacion por la paz que incluya los fac-
tores intervinientes de los conflictos sociales que estan ocurriendo producto
del malestar social. La investigacion de distintas paces permitira dar una
coherencia mas amplia sobre los efectos politicos, econdmicos, sociales,
educativos y culturales en que se presenta el analisis de la violencia y la paz,
a la vez que establece las bases para generar un dialogo con la Educacion
en derechos humanos y para la paz. La propuesta aqui presentada de la paz
neutra, puede considerarse una via para neutralizar conflictos y fomentar len-
guajes que posibiliten una construccion de paz en Chile.

El presente trabajo presenta algunos desafios a considerar en futuros tra-
bajos: se configura como aporte de un modelo tedrico que requiere de es-
tudios empiricos que permitan confirmar las categorias de violencia hibrida
aqui presentadas. En este punto, es de interés explorar algunas variables
intervinientes en las protestas, que puedan evidenciar una orientacion a la
violencia o comportamientos pacificos: los estudios intergrupales sobre efi-
cacia y emociones que guian las movilizaciones (Colin, 2019; Jiménez-Be-
nitez y Figueroa-Grenett, 2022; Pozzi et al., 2022), la nocién de ritual (Asun,
Rdz-Navarro y Tintaya Orihuela, 2020), entre otros. Asimismo, es esperable
que la nocion conceptual de paz neutra posibilite el desarrollo de categorias
de analisis que permitan identificar como se asocia con variables como par-
ticipacion politica, construccion identitaria o una expresion mas integrada
y no fragmentada de emociones. Tomados en conjunto, la continuidad de
la violencia hibrida y de discursos pacificos desde la politica que se estan
presentando hoy en dia en Chile, estan desafiando a profundizar en los fun-
damentos tedricos sobre violencia e investigacion para la paz.
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RESUMEN

La escuela en Colombia ha venido siendo un esce-
nario fuertemente violentado por parte de diversos
grupos armados, desde un gjercicio investigativo de
orden etnografico el cual tuvo como objetivo iden-
tificar caracteristicas de violencia hibrida asociada
a las dinamicas del conflicto armado, perpetuado
contra las escuelas en Colombia, asi como estable-
cer sugerencias y lineamientos para su abordaje.
Se busca ampliar la comprensién sobre la situacion
de las escuelas y las comunidades educativas

en el pais. La investigacion se realizé en 9 zonas
PDET del Departamento del Caqueta, en la cual se
desarrollaron 9 grupos focales y 34 entrevistas, con
una participacion total de 190 docentes y directivos
docentes del sector oficial.

Los instrumentos de investigacion partieron de
cuatro categorias de analisis: incidencia del con-
flicto armado en la escuela, caracteristicas relacio-
nales de la comunidad educativa, violencia en la
escuela y por ultimo, cultura de paz en escenarios
escolares. A modo de conclusion se identifican
algunas realidades o condiciones, como la soledad
y falta de proteccién en la que estan sumidas las
escuelas rurales, la violencia directa presente, la
falta de garantias y condiciones dignas para ejercer
la docencia en zonas rurales, la ausencia de insti-
tuciones corresponsables en el desarrollo de nifios,
nifias y jovenes y por ultimo el gran compromiso
de los profesores con las comunidades rurales del
pais.

Palabras clave: Colombia, Cultura de paz, Docencia
rural, Escuela rural, Violencia.

Mateus Molina, C. A.

Hybrid violence, a school-based perspective in Colombia

https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.168

ABSTRACT

Schools in Colombia have been violently assaulted
by various armed groups, from an ethnographic
research exercise that aimed to identify characteris-
tics of hybrid violence associated with the dynam-
ics of armed conflict, perpetuated against schools,
as well as to establish suggestions and guidelines
for its approach. The purpose is to broaden the
understanding of the situation of schools and edu-
cational communities in the country. This research
process was carried out in 9 PDET zones in the De-
partment of Caqueta, in which 9 focus groups and
34 interviews were conducted, with a total partici-
pation of 190 teachers and school administrators
from the official sector.

The research is divide into 4 categories of analysis:
incidence of the armed conflict in schools, relat-
ed characteristics of the educational community,
violence in schools and finally a culture of peace in
school settings. The conclusion identifies several
realities or conditions such as the loneliness and
lack of protection that plague rural schools in Co-
lombia. Direct violence is still present in educational
communities, the lack of guarantees and decent
teaching conditions in rural areas, the absence

of institutions responsible for the development

of children and young adults, and finally further
commitment of teachers to rural communities in
the country.

Key Words: Colombia, Culture of peace, Rural
teachers, Rural school, Violence.
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Introduccion

Los avances en el reconocimiento de las diferentes formas de violencia y
como estas se configuran en variados escenarios culturales, hace parte de
los importantes avances que se vienen desarrollando desde la academia
principalmente desde los Estudios de la paz entonces, comprender de ma-
nera cada vez mas estructurada como las sociedades y los individuos optan
por conductas violentas como mecanismo para enfrentar los conflictos, se
hace fundamental para la estructuracion de formas cada vez mas eficaces
frente la creacion de estrategias para la resolucion pacifica de los mismos.

Uno de los aportes actuales mas relevantes para la comprension de como
se estructuran las formas de violencia es el concepto de violencia hibrida,
concepto definido por el profesor Francisco Jiménez, que parte de los plan-
teamientos de Johan Galtung frente a violencia directa, estructural y cultural
y de parte de Pierre Bourdieu el concepto de violencia simbdlica (Jiménez,
2019) estos conceptos configuran formas de interpretar los condicionantes
que derivan en las conductas violentas de los individuos y los comporta-
mientos de las sociedades.

El primer marco de analisis se sustenta en el reconocimiento de los conflic-
tos como un factor propio de los individuos y las sociedades, las formas de
relacion entre individuos y comunidades, estan mediadas por un sin numero
de diferencias y formas variadas y disimiles de entender y relacionarse con
su realidad. Somos pluralidad y en esa pluralidad los conflictos hacen parte
de las formas relacionales cotidianas.

Por su parte, las diferentes formas de violencia son mecanismos con los que
los individuos y las sociedades abordan los conflictos, no son constitutivas
de los mecanismos relacionales si no por el contrario son practicas particu-
lares de algunos contextos e individuos. Estas violencias son variadas y se
agudizan segun marcos culturales y la apropiacion de formas de comporta-
miento validadas en determinada sociedad.

Es asi como se deben comprender las diferentes manifestaciones de violen-
cias como marcos de configuracion de la cultura y no como factor innato
de los individuos, Galtung va a definir y clasificar a la violencia desde tres
conceptos: violencia directa, violencia estructural y violencia cultural. Como
sefiala Jiménez:

“Sin embargo, la violencia no es «innata» si no que se «aprende»a lo largo de nuestra
vida, asi se ha encargado de sefialarlo una y otra vez la UNESCO, particularmente con el
Manifiesto de Sevilla. [..] y que ha permitido avanzar en la concepcion de la violencia al
considerarla como un ejercicio de poder, refutando el determinismo bioldgico que tratan
de justificar la guerra y de legitimar cualquier tipo de discriminacion basada en el sexo, la
raza o la clase social” (Jiménez, 2019, p. 83)
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Violencia directa hace alusion a las acciones fisicas que de manera evidente
se gjercen contra un individuo o un colectivo, este tipo de violencia es aquella
con la cual la gente en general (incluso cientificos) identifican a toda la vio-
lencia, la violencia directa es claramente identificable ya que constituye toda
accion de constrefiimiento fisico que puede ir desde el homicidio, hasta las
masacres, la tortura, la agresion directa, el secuestro, entre otros.

Esta violencia directa (Galtung, 1998) constituye una accion contundente de
un individuo o un colectivo como forma de abordar condiciones conflictivas,
relaciones de poder, esquemas ideologicos, en sociedades modernas donde
hay una estructura de Estado nacion, se encuentra regulada por la norma;
por esto, el uso de la fuerza es un monopolio reservado al Estado y el uso
de las violencias directas son castigadas juridicamente en Estados sociales
de derecho. Situacion contraria ocurre en sociedades con otras formas de
gobierno, donde en algunas ocasiones, la violencia directa es avalada juri-
dicamente e individuos y colectivos en casos especificos pueden ejercerla
sobre otros.

Con la denominacion de violencia estructural (Galtung, 1990) se va a recono-
cer como aquellas carencias de condiciones basicas de vida, que indirecta-
mente se constituyen como formas de violencia. Dentro de ellas se reconoce
la pobreza (imposibilidad para acceso a las condiciones basicas de supervi-
vencia), la carencia de servicios basicos (agua, energia eléctrica, alcantarilla-
do), condiciones del medio ambiente precarias (contaminacion), entre otras.

La ausencia de las condiciones basicas de supervivencia, van a ser recono-
cidas por Galtung como violencia estructural, escenarios que son mas pro-
pPensos a generar otros tipos de violencias ya que la pobreza, la marginacion
y la imposibilidad de obtener condiciones de vida digna, aumenta las posi-
bilidades de propiciar otras formas de violencias entre los individuos vy las
comunidades.

Estas limitaciones para acceder a condiciones de vida basicas, se pueden
considerar formas de violencia indirecta, donde las instituciones juegan un
papel fundamental generando situaciones injustas o impidiendo la genera-
cion de condiciones de justicia social. Este tipo de violencia a diferencia de la
violencia directa, es silenciosa y es facilmente naturalizada.

Por su parte, la violencia cultural (Galtung, 2003) se va a reconocer como
aquella violencia que surge desde la configuracion de las normas, los mar-
cos ideologicos (politicos, religiosos, arte, ciencia, etc.), los valores, la tradi-
cion. Es decir, son aquellas estructuras ideoldgicas que de manera directa o
indirecta generan violencia. Estas violencias son legitimadas o movilizadas
desde las particularidades de los diversas contextos sociales.

La cultura intenta justificar y dar coherencia a sus formas deseables de convi-
venciay a la manera como una determinada sociedad concibe su mundo, en
el analisis de las dinamicas culturales en algunos casos se hacen evidentes
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variadas formas de violencia que se reconocen especialmente en los lengua-
jes, prejuicios, estereotipos, formas de explotacion, marginacion, misoginia,
machismo, estructuras valorativas, entre otros. Que condicionan las formas
relacionales entre individuos o grupos sociales especificos, la violencia cultu-
ral, al igual que la violencia estructural, se invisibiliza y naturaliza, impidiendo
la posibilidad de identificar la diferencia como un escenario virtuoso.

Pese a las asimetrias, hay una diferencia basica en la relacion temporal de
los tres conceptos de violencia. La violencia directa es un acontecimiento; la
violencia estructural es un proceso con sus altos y bajos, y la violencia cultu-
ral es una constante, una permanencia, que se mantiene basicamente igual
durante largos periodos, dadas las lentas transformaciones de la cultura ba-
sica (Galtung, 2003, p. 10)

Por ultimo, se reconoce la violencia simbolica a partir de los aportes de Bour-
dieu donde en las dinamicas de relaciones de poder se activan dispositivos
sociales y estructuras de control y dominacion, donde se encuentran los len-
guajes, las formas de representacion de los sujetos, las imagenes en funcion
de sus significados, en general los marcos simbdlicos de poder y domina-
cion que se establecen en determinada cultura.

La importancia de identificar la violencia simbdlica en las relaciones de po-
der, permite distinguir diversas formas de coaccionar al individuo o a los co-
lectivos en su actuar libre y deliberado, en funcion de codigos que restringen
las libertades o constrifien los marcos de autonomia, la violencia simbdlica
en este caso actla de manera indirecta en las formas de relacion de los
individuos y condiciona su comportamiento en relacion con las estructuras
de poder, Bourdieu va a plantear en su libro Sociologia y cultura, frente a las
caracteristicas de la violencia simbdlica:

“Todas las estrategias simbolicas mediante las cuales los agentes intentan imponer su
vision de las divisiones del mundo social y de su posicion en ese mundo pueden situarse
asi entre dos extremos: el insulto, idios logos por el cual un simple particular trata de
imponer su punto de vista asumiendo el riesgo de la reciprocidad, y la nominacion oficial,
acto de imposicién simbolica que cuenta con toda la fuerza de lo colectivo, del consenso,
del sentido comun, porque es operada por un mandatario del Estado, detentador del mo-
nopolio de la violencia simbdlica legitima. Por una parte, el universo de las perspectivas
particulares, de los agentes singulares que, desde su punto de vista particular, desde su
posicion particular, producen nominaciones — de si mismos y de los otros— particulares
e interesadas (sobrenombres, apodos, insultos 0 aun acusaciones, calumnias, etcétera)
cuya impotencia para hacerse reconocer y ejercer, por tanto, un efecto verdaderamente
simbolico crece en la medida en que sus autores estan menos autorizados a titulo per-
sonal (auctoristas) o institucional (delegacion) y mas directamente interesados en hacer
reconocer el punto de vista que se esfuerzan por imponer” (1990, p. 225).

A partir de estos planteamientos surge el concepto de violencia hibrida en-
tendida como formas de naturalizacion de la violencia, donde se pueden
identificar violencia directa, violencia estructural, violencia cultural y violencia
simbdlica, es la conjugacion de diversas violencias en una dinamica de com-
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binacion, donde se establece la violencia desde un marco de la complejidad,
gque se amalgama e intersecciona dentro de la sociedad, como en el caso
que aqui esudiamos, el colombiano.

Pensar en violencia hibrida significa pensarse en las situaciones de violencia
donde desde diversas configuraciones violentas atentan con un individuo o
grupo social, donde se desdibuja la caracteristica real de la violencia agen-
ciada sobre un individuo o colectivo determinados, y ademas, tiene la carac-
teristica de atentar indirectamente contra toda una colectividad.

Violencia hibrida y cultura de la violencia en Colombia

El conflicto armado colombiano, con sus marcos de violencia, se ha venido
configurando desde multiples escenarios, ha tenido la capacidad de repre-
sentarse (por su amplia duracion y crueldad) en la vida cotidiana del pais,
en los dialogos comunes, en las formas de relacion, en los medios masivos
de comunicacion, en las instituciones, en los marcos identitarios del pueblo
colombiano se encuentra configurada una historia individual y colectiva aso-
ciada a la violencia y a la complejidad de la guerra.

Desde la perspectiva de Francisco Jiménez, las caracteristicas poliformes de
la violencia en Colombia, dan cuenta de una cultura de la violencia asociada
a indicadores estructurales de violencia, constituidas a través de las formas
de pensar, de la ausencia de normas, de la amplitud de los escenarios de
violencia, que se vive en el pals, que abarca todas las orbitas de la vida social,
y en especial, reconocer como la violencia asociada al conflicto armado, ha
permeado las costumbres, creencias, practicas rituales y normas de com-
portamientos de la sociedad colombiana.

“[..] podemos decir que la cultura la constituyen una serie de mitos, ritos, simbolos, sig-
nos y formulas que caracterizan a una sociedad determinada. Como se analizarg, estos
aspectos, lamentablemente, estan permeados por la violencia en la sociedad colombia-
na; razon por la cual, se puede inferir que existe en Colombia una cultura de la violencia
hibrida de indicadores estructurales” (Jiménez, 2018, p. 299)

La amplia duracion de diversas formas de violencia asociadas a conflictos
armados en Colombia ha sido una de sus principales caracteristicas, sin con-
tar con la crueldad de las acciones que se han llevado a cabo en el pais,
durante el siglo XIX se vivieron 14 guerras civiles departamentales y 8 na-
cionales, todas ellas asociadas a luchas partidistas liberales-conservadores
(Comision Histdrica del Conflicto y sus Victimas, 2015, p. 9), asi mismo el si-
glo XX estuvo marcado por la violencia frenética, inicialmente con dinamicas
de diferencias partidistas como se venia reflejando en el siglo XIX 'y luego con
la creacion de diferentes grupos armados de orden guerrillero y paramilitar.

Luego de estos acontecimientos vinieron procesos de violencia asociados
a un conflicto interno entre diversos grupos guerrilleros y las fuerzas milita-
res hasta los afios 80 del siglo XX; durante este decenio comenzo la estruc-
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turacion de organizaciones paramilitares hecho que recrudecio la violencia
en sus diferentes formas, las luchas directas por territorios, los esquemas y
rutas del narcotrafico que robustecié financieramente todos los grupos ar-
mados del pais.

Para tener una panoramica de la magnitud del conflicto armado en Colom-
bia, a continuacion se destacan algunas estadisticas de especial relevancia:
9.342.426 victimas del conflicto armado, 8.317.718 personas desplazadas,
1.081.410 homicidios en el marco del conflicto, 189.844 personas que su-
frieron desaparicion forzada, 35.853 victimas de delitos contra la libertad y la
integridad sexual, 12.121 victimas de minas antipersona, 10.449 victimas de
tortura (Unidad de Victimas, 2022).

Estas cifras dan cuenta de la complejidad de la violencia en Colombia, cla-
ramente ellas permiten identificar la magnitud de las acciones de violencia
directa; pero, escuchar los relatos de las victimas, identificar las dinamicas
de sufrimiento en los territorios, escuchar a los victimarios y las forma en
que se orquestaban los ataques contra las poblaciones, permiten identificar
la conjugacion de violencia directa, estructural y cultural simbdlica en el pais.

Entender como esta hibridacion de las violencias permea los individuos, las
sociedades y las instituciones es fundamental, ya que esto permite inicial-
mente ampliar la compresion de algunas caracteristicas individuales aso-
ciadas a reacciones frente a violencias o posibles violencias, pero ademas
comprender desde las formas de relacion como se permean por una historia
y contexto mediado por formas de violencia tan variadas y deshumanizadas.

De esta manera, como problema central del presente articulo se encuentra
el reconocimiento de las manifestaciones de violencia hibrida en la escuela,
el identificarlas permitiria generar, primero un reconocimiento de las formas
de violencia, directa, estructural, cultural y simbdlica al interior de la escuela
y obtener lineamientos para la creacion de planes de accion destinados a la
transformacion de las dinamicas escolares.

Es asi como en el presente texto se plantea como objetivos: identificar carac-
teristicas de violencia hibrida asociada a las dinamicas del conflicto armado
perpetuada contra las escuelas en Colombia, y establecer sugerencias vy li-
neamientos para el abordaje de la violencia hibrida en las escuelas violenta-
das, esta identificacion permite conocer de manera mas amplia la realidad
de las escuelas en Colombia y como ellas vienen asumiendo una gran canti-
dad de dinamicas asociadas a la cultura permeada por la violencia y las con-
diciones de territorio bajo la presion de los grupos armados, pero al mismo
tiempo como las comunidades, los nifios y jovenes hacen un esfuerzo por
darle nuevos significados a las formas de entender la escuela.

La escuela se entiende como escenario vivo, que se transforma segun las
condiciones del contexto y las dinamicas culturales del territorio, la escuela
en Colombia ha venido asumiendo al igual que otras instituciones como las
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iglesias, funciones que desbordan su mision; lo que se ha dado principal-
mente por los niveles de desproteccion a las que han sido sometidas las
comunidades y en especial los nifios, nifas y jovenes, de las zonas rurales y
semiurbanas del pais.

Una presencia diferenciada del Estado (Gonzalez, 2003, p. 135) ha genera-
do que muchos territorios del pais hayan estado a merced de grupos arma-
dos, con sus propias agendas y desconociendo multiples obligaciones del
Derecho Internacional Humanitario, es asi como el 81,5 % de las victimas
del conflicto ha sido poblacién civil (CNMH, 2013, p. 32) A raiz de esto, las
escuelas se han convertido en escenarios de proteccion y cuidado al igual
que los docentes, como agentes sociales, han asumido responsabilidades
en términos de proteger sus comunidades a pesar que, al igual que el resto
de la poblacion civil, son victimas directas del conflicto armado y en medio
de la zozobra, han asumido un papel protagonico en el cuidado y proteccion
de la comunidad educativa en medio de la violencia.

Metodologia

El proceso de investigacion se desarrolld bajo un enfoque etnografico, este
enfoque permite tener una relacion cercana con la comunidad, y a partir de
diversos instrumentos de investigacion y actividades asociadas a la integra-
cion y el fortalecimiento de procesos relacionales y de interaccion perma-
nente, acercarse de manera mas certera a las formas en que las personas
comprenden y analizan los fendmenos investigados, para Penny Harvey:

"El trabajo de campo etnografico tal como se practica dentro de la antro-
pologia social contemporanea es una forma poderosa de abrir y ampliar la
comprension de como viven los seres humanos en el mundo. La etnografia
es una preocupacion disciplinada por la promulgacion, articulacion y trans-
misién de imaginarios sociales (valores, ideas) y practicas materiales. Es un
enfoque relacional de la vida social en el que el investigador esta plenamente
implicado” (Harvey, 2013, p. 61).

En este caso la investigacion se llevo a cabo a partir de visitas a estableci-
mientos educativos del Departamento del Caqueta, estas visitas se realiza-
ron en territorios donde se estructuran Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET), estos territorios son los reconocidos por el Estado colom-
biano como las zonas con mayor afectacion directa del conflicto armado.

En total existe 170 zonas PDET en Colombia, por su parte en el departa-
mento del Caquetq, el cual es uno de los departamento mas afectado por
el conflicto armado se determinaron 16 zonas PDET, se estipula que con
esta categorizacion estos municipios contaran con el desarrollo de proyec-
tos construidos desde sus caracteristicas y necesidades, que permitan un
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mayor desarrollo desde la legalidad, procesos de reinsercion de exmilitantes
de grupos armados y mayor presencia estatal y gubernamental.

Se establecié un proceso de investigacion cualitativa con caracteristicas
multimetodoldgicas, en este proceso en particular se utilizaron herramientas
como: Diario de campo, observacion participante, grupos focales y entrevis-
tas, con el interés de propiciar espacios para identificar aspectos tales como
significados sociales y realizar un analisis del discurso.

En el proceso investigativo se visitaron 9 municipios catalogados dentro de
las zonas PDET, en los cuales se abordaron un total de 14 establecimientos
educativos todos ellos del sector oficial, y a partir de un dialogo permanente
y el desarrollo de las diferentes herramientas investigativas se fueron deter-
minando los rasgos mas representativos de violencia hibrida en las escuelas.

Los municipios establecidos para el proceso investigativo fueron: Belén de
los Andaquies, Cartagena del Chairg, Curillo, Doncello, Florencia, Milan, San
Antonio Getucha, San José del Fragua y San Vicente del Caguan. Este pro-
ceso se desarrollo durante los meses de julio y agosto del afio 2022, A conti-
nuacion se presenta el mapa del departamento del Caqueta:
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Dentro del desarrollo metodoldgico es importante destacar que todo el pro-
ceso de investigacion se llevo a cabo con docentes y directivos docentes,
con los cuales se desarrollaron 9 grupos focales y 34 entrevistas, con una
participacion total de 190 personas entre docentes y directivos docentes del
sector oficial.
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Los instrumentos de investigacion como entrevistas y grupos focales par-
tieron de 4 categorias de analisis, sobre las cuales se direccionaban las re-
flexiones, debates y analisis en las diferentes sesiones. Estas categorias de
analisis parten delm proceso de investigacion asociada a la tesis doctoral en
proceso denominada: Resignificacion de la concepcion de escuela por parte
de la comunidad educativa del departamento del Choco-Colombia, a partir
del conflicto armado del afio 1996 al 2016. Las categorias de analisis fueron:

« Incidencia del conflicto armado en la escuela

« Caracteristicas relacionales de la comunidad educativa
+ Violencia en la escuela

« Cultura de paz en escenarios escolares

Estas categorias orientaron el proceso investigativo y permitieron a los do-
centes participantes en los diferentes procesos, poder expresar de manera
mas clara su sentir y pensar frente a las diferentes violencias que se vie-
nen desarrollando en la escuela, y como el conflicto armado y las dinamicas
de territorio, especialmente las que tienen que ver con el cultivo y trafico de
coca, los cuales han afectado y afectan la realidad escolar.

Violencia hibrida y escuela en Colombia

La escuela ha venido siendo un escenario permanente de recepcion de di-
ferentes formas de violencias. No obstante, es importante dejar claro que
tanto las escuelas como las iglesias en muchas ocasiones son las unicas
instituciones permanentes en muchos territorios del pais, la escuela se con-
virtié en algunos casos en la unica institucion del Estado que ha sobrevivido,
con algunas excepciones, a los embates de las violencias agenciadas por los
grupos armados en el pais.

Es asicomo el papel de las escuelas en Colombia ha sido fundamental, como
escenario de resistencia a las distintas formas de violencia desarrolladas en
los territorios, sin desconocer que también han sido permeadas por marcos
de violencia directa, estructural, cultural y simbdlica, es decir, una hibridacion
de violencias que han afectado sus formas relacionales al interior de estas
instituciones, y muchas veces, se han replicado en diversas formas de vio-
lencia al interior de las aulas y de las dinamicas institucionales.

La violencia directa en la escuela ha sido contundente, muestra de ello es el
reporte desarrollado por el portal independiente Rutas del Conflicto, el cual
registro 331 casos de situaciones de acantonamiento, pernoctaciones, to-
mas y ataques a colegios e instituciones educativas, dada por los diversos
grupos armados en el pais: guerrilla, paramilitares y fuerzas militares (Rutas
del conflicto, 2022). Esta base de datos ha venido registrando diversas accio-
nes de grupos armados donde han utilizado las escuelas y colegios para la
realizacion de sus operaciones, estos 331 casos han ocurrido en un lapso de
30 anos, entre 1990 al 2020. Dentro de estas acciones, que han desarrollado
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los grupos armados en las instituciones educativas, se destacan 53 el 16 %
amenazas contra actores escolares, 117 el 35 % ataques contra la escuelas,
141 el 43 % tomas contra las escuelas y 20 el 6 % que usa la infraestructura
escolar para sus operaciones (Rutas del conflicto, 2022).

Claramente este tipo de acciones son un atentado directo contra el derecho
internacional humanitario y el convenio de Ginebra, tratados que estan vigen-
tes en Colombia, y que poco han importado a los grupos armados, ya que
de manera recurrente han violentado de forma directa a la escuela y a los
actores que hacen parte de ella. Cabe resaltar que la mayoria de acciones
han sido realizadas por las fuerzas militares del Estado.

Otra de las principales acciones violentas que han sufrido las escuelas en
Colombia estan asociadas al reclutamiento forzado al que se han visto so-
metidos los nifos, nifas y jovenes en el marco del conflicto armado, en el in-
forme «La guerra sin edad» del Centro Nacional de Memoria Histérica espe-
cificamente del Observatorio de Memoria y Conflicto, se plantea la existencia
de 16.879 registros de reclutamiento y utilizacion de nifios, nifias y jovenes,
estos datos han sido registrados desde el afio 1960 al 2017 (Centro Nacional
de Memdria Histdrica, 2017, p. 17).

De estos 16.879 casos registrados de reclutamiento forzado, los principales
perpetradores han sido las guerrillas, con 8.701 casos, es decir el 69 % del to-
tal, en segundo lugar se encuentran los paramilitares de 2.960 casos es decir
el 24%, en tercer lugar se encuentran diversos grupos armados post-desmo-
vilizacion con 839 casos el 7% y por ultimo se reportan 3 casos por parte de
la fuerza publica (CNMH, 2017, p.17).

Estos datos reflejan tan solo una parte de los abusos a los que estan perma-
nentemente sometidas las escuelas en el pais, infringiendo de manera ca-
tegodrica lineamientos de convenios internacionales como el Convenio para
la Proteccion de Bienes Culturales en caso de Conflicto Armado adoptado
en la Haya (1954), el Convenio de Ginebra relativo a la proteccion debida a
las personas civiles en tiempo de guerra, entre otros, en el parrafo 29 de las
Observaciones Finales del Comité contra la Tortura de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) para Colombia versién 2010 se plantea:

"Al Comité" le preocupa que nifios y nifias sigan siendo reclutados y usados por gru-
pos armados ilegales. El Comité reconoce los esfuerzos del Estado parte con el esta-
blecimiento en diciembre de 2007 de la Comision Intersectorial para la prevencion del
reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes por grupos organizados al margen de la
ley, y observa que, segun informacion del Estado parte, se ha logrado la desvinculacion
de 3.800 nifios y nifias. Sin embargo el Comité lamenta la ausencia de informacion so-
bre la responsabilidad penal de los responsables del reclutamiento de nifios y nifias. Al
Comité le preocupa que los nifios desvinculados no reciban suficiente asistencia para
su reintegracion y recuperacion fisica y psicoldgica, que existan diferentes niveles de
proteccion dependiendo de si se desmovilizan de guerrillas o de otros grupos armados
ilegales y que, al ser capturados por la fuerza publica, no siempre sean entregados a las
autoridades civiles en el plazo legal de 36 horas. Al Comité también le preocupa que la
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fuerza publica utilice nifios y nifias con fines de inteligencia, ocupe escuelas en zonas en
conflicto y realice jornadas civicas militares en escuelas en todo el territorio (arts. 2y 16
de la Convencién)” (Comité Contra la Tortura, 2009)

Esta completamente claro el fuerte impacto que han tenido en las escuelas
las dinamicas de violencia asociadas al conflicto armado, estas cifras dan un
pequeno reflejo de lo que han tenido que vivir los maestros y las comunida-
des escolares en esta permanente violencia, y sobre como todos los grupos
armados (legales e ilegales) han vulnerado de manera contundente los es-
cenarios escolares, estas dinamicas de violencia se han perpetrado en todo
el territorio nacional, pero en especial en zonas semiurbanas, los escenarios
rurales y por supuesto aquellas zonas denominadas PDET.

A partir del proceso investigativo se destaca el enorme interés que genera
el abordaje de los impactos del conflicto armado en escenarios escolares,
a pesar de las fuertes consecuencias que ha tenido en los docentes, en su
condicion personal, familiar y profesional; ellos demuestran un alto compro-
miso e interés por dialogar acerca de las situaciones que vivieron y que aun
se viven en muchos territorios y ademas una gran disposicion por aportar a
la transformacion de las escuelas e intentar dejar atras los rezagos que viene
dejando la violencia.

En la primera categoria de investigacion: Incidencia del conflicto armado en
la escuela, los docentes en el departamento del Caqueta plantean que la to-
talidad de las escuelas del territorio han sido impactadas por las dinamicas
del conflicto armado, especialmente en los momentos donde se acentuaron
dos 0 mas grupos armados en la zona, esto implicaba enfrentamientos que
algunas veces llegaban directamente a la escuela, ademas de la zozobra que
generaba en la poblacion.

En estos dialogos, en cuanto a la incidencia del conflicto armado en la escue-
la, se destaco la existencia de minas antipersonales en zonas aledanas a la
escuela, dafos estructurales causados por material bélico, asentamientos
temporales de grupos armados en las instalaciones de los colegios, amena-
zas directas a docentes que generaron su desplazamiento, asesinato de do-
centes, reclutamiento forzado de estudiantes, acciones violentas de grupos
armados en espacios escolares como fumigaciones y el uso de muros para
plasmar simbolos de identidad de los diferentes grupos armados.

Esta serie de acciones ha afectado emocionalmente de manera permanente,
en especial en los momentos en que han sido asesinados docentes, ya que
la zozobra e imaginario de desproteccion son significativos, también mani-
flestan una gran desarticulacion de escuela, ejemplo de ello, es que el des-
plazamiento de docentes ha generado una amplia rotacion y ausencia por
largos periodos de docentes de diversas areas, con relacion a ello, por orden
de un grupo al margen de la ley, en un colegio del Caqueta los docentes que
no fueran oriundos del Departamentos fueron amenazados y obligados a
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dejar la escuela, lo cual genero el desplazamiento del 70 % de profesores de
la institucion educativa.

Los docentes plantearon, en relacion con la categoria, caracteristicas rela-
cionales en la escuela: que los altos niveles de violencia muchas veces gene-
raron desconfianza entre los diferentes actores de la comunidad educativa,
que se evitaba hablar del conflicto, que se pensaba y se sentia alrededor
de este; asi, se empezo a generar una cultura del silencio y unas relaciones
mediadas por el miedo y la desconflanza. En otros casos, se fortalecieron
relaciones con la comunidad, a muchos docentes o directivos docentes les
tocd asumir un rol de mediadores entre la comunidad y los grupos armados,
permitiendo brindar alternativas temporales de seguridad, muchas veces tu-
vieron que ser el soporte emocional de las familias en momentos de dolor,
incluso surgieron liderazgos que se han mantienen con el pasar del tiempo.

Los docentes, en estos territorios, no solo comparten un escenario laboral,
sino por el contrario en zonas rurales dispersas, conviven entre companeros
de trabajo durante semanas y meses, en las mismas casas y en ocasiones
viajan a sus municipios a visitar a sus familias, esta caracteristica incidi¢ de
manera contundente en las formas en que se configuraban las relaciones en-
tre pares, en los momentos de mayor violencia, los colegas se convertian en
la familia, conocian sus miedos y sus historias personales y familiares, bus-
caban mecanismos de proteccion colectiva, en otros casos estas dinamicas
generaban relaciones distantes, y a pesar de convivir permanentemente con
los companeros docentes, el miedo a que el docente tuviera alianza con al-
gun grupo armado, tejia relaciones distantes, desconfianza y temor hacia el
otro.

Frente a la categoria violencia en la escuela; los docentes plantean como en
algunos casos el acceso a la obtencion de altos recursos econémicos por
parte de los estudiantes, se veia reflejado en altos indices de consumo de
licor, hecho que ha desembocado en dinamicas de violencia entre los estu-
diantes, aqui, es importante destacar que en algunas de las escuelas visita-
das muchos de los estudiantes y sus familias se dedican a la recoleccion de
hoja de coca, particularmente a lo que se conoce como «raspar coca» lo que
genera altos ingresos econdémicos para los jovenes y sus familias, transfor-
mando la forma en que ellos se relacionan con sus pares.

En general, los docentes manifiestan baja violencia directa al interior de las
escuelas, pero si se encuentra muy presente una violencia estructural, con
escuelas en condiciones a servicios fundamentales insuficientes, agua, ener-
gia, ventilacion, con instalaciones escolares en pésimas condiciones, es im-
portante reconocer que el Departamento del Caqueta es una zona selvatica
por tanto el mantenimiento de infraestructura requiere unas condiciones es-
peciales, sumado a esto los servicios de alimentacion escolar son insuficien-
tes en la mayoria de las instituciones educativas.
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Los estudiantes poco hablan de sus vivencias personales y familiares en el
marco del conflicto armado, han aprendido a restringir esos dialogos a los
escenarios privados, a mostrar poco su vulnerabilidad y las dificiles situacio-
nes vividas, también se mantiene el temor, ya que aun estan presentes en
muchos territorios los grupos armados, y esto ha mantenido una zozobra
permanente para la comunidad educativa en general.

Por su parte la cultura de paz en las instituciones educativas ha sido mane-
jada de forma ambivalente, se han venido construyendo discursos y narrati-
vas alrededor de la cultura de paz, se reconoce su importancia, pero pocas
instituciones educativas generan proyectos y procesos concretos frente la
construccion de esta cultura de paz, se mantiene una vision muy asociada a
dar respuesta a los requerimientos de entidades como el Ministerio de Edu-
cacion Nacional o las Secretarias de Educacion, y desde alli la preocupacion
pedagogica esta mas centrada en los resultados en pruebas estandarizadas,
y en cumplir con la responsabilidades que asignan las instituciones de con-
trol y regulacion, que en la construccion y desarrollo de proyectos ambicio-
S0s asociados a la cultura de paz.

No obstante, muchos docentes y directivos docentes de manera particular
0 en pequenos proyectos, han venido construyendo discursos dentro de su
practica pedagogica asociados a alejar a los jovenes de los grupos armados,
o de las practicas asociadas al cultivo y recoleccion de coca, y todo lo que
genera la instauracion de una cultura relacionada al narcotrafico y a la inci-
dencia de grupos armados que se disputan los territorios y el mercado.

Violencia hibrida vivencia de los profesores

Los docentes han sido un gremio fuertemente atacado por los diversos ac-
tores armados, a través de amenazas directas, asesinatos, secuestros, des-
plazamiento forzado, en su doble condicion de ciudadanos y funcionarios
publicos, esto como se planted inicialmente a partir de Galtung se trata de
una violencia directa, esta forma de violencia se ha hecho visible en diversos
atentados en los que se han visto vinculados los docentes, algunas reflexio-
nes han planteado que la persecucion hacia los docentes tiene relacion con
su filiacion a grupos sindicales, ya que el 92 % de los docentes de educacion
preescolar, basica y media del sector publico en el pais se encuentran sindi-
calizados (Valencia, 2012, p. 46).

Otros planteamientos estiman que se debe a sus caracteristicas de liderazgo
y reconocimiento social en los territorios, especialmente en los territorios
mas pequenos, donde el docente es un actor social representativo para las
comunidades. A pesar de estas dos posturas, las consecuencias para los
docentes han sido catastrodficas, segun la investigacion liderada por la Fun-
dacion Compartir 1.579 maestros han sido victimas directas del conflicto
armado, dentro de estos 1.063 maestros el 67.3 % sufrieron asesinato selec-
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tivo, 2071 el 12.7 % fueron secuestrados y 200 el 12% fueron desaparecidos
(Fundacién Compartir, 2019, p. 271)

Por su parte frente a violencia estructural, muchos docentes han sido ubi-
cados en escenarios desprovistos de condiciones basicas de vida, muchos
de ellos deben caminar largas distancias para llegar a sus escenarios de
trabajo, muchas de las escuelas estan desprovistas de condiciones dignas
laboralmente, segun el Fondo de Financiamiento de la Infraestructura Edu-
cativa, de las 42.933 sedes del sistema educativo escolar, el 95 % no cumple
los estandares internacionales NFS 10, el 18 % aun no cuenta con servicios
publicos y el 23 % tiene altos riesgos de deslizamientos, inundaciones y se-
quia (Fondo de Financiamiento de la Infraestructura Educativa, 2022)

Sumado a esto en muchos territorios, para los diferentes grupos armados,
los docentes se convierten en un personaje sospechoso y peligroso para sus
fines, ya que en su rol social de liderazgo y reconocimiento comunitario, se
reconoce como un actor de denuncia o un personaje que genera mecanis-
mMOos para evitar la vinculacion de los nifios y jovenes a las diferentes dinami-
cas gue se asocian a los grupos armados y sus formas de violencia.

El docente o el directivo docente esta permanentemente siendo instigado
por los grupos armados provocando mayores tensiones, y muchas veces
generando unos discursos y narrativas que desacreditan o ponen en riesgo
la vida e integridad del profesorado, esto se enmarca en una violencia simbo-
lica y cultural, donde los grupos armados identifican a determinados docen-
tes como enemigos de su causa o de sus intereses.

Sumado a esto, los docentes tienen una limitada posibilidad de reaccion una
vez son sefalados por cualquier grupo armado, las secretarias de educa-
cion certificadas, quienes son las entidades que contratan a los docentes en
los diferentes territorios, su unico aporte termina siendo, en el mejor de los
casos, aprobar traslados a otros municipios del mismo departamento o en
su defecto en otro colegio de la misma ciudad; por su parte, los sindicatos
también terminan generando un apoyo precario, donde solamente guian al
docente para realizar las correspondientes denuncias ante los entes compe-
tentes.

Los docentes manifiestan que en muchas ocasiones sienten mayor apoyo
por parte de entidades como la Cruz Roja y la Defensoria del Pueblo, pues en
los momentos en que se han visto obligados a abandonar un territorio, estas
entidades han hecho presencia y los han acompafnado a los docentes a en
los procesos de desplazamiento, generando redes de apoyo y mecanismos
de proteccion.

Ademas de esto, algunos docentes manifiestan el estigma con el que que-
dan una vez son desplazados y llegan a nuevos territorios, muchas veces
sienten un sefialamiento por parte de sus compafieros y algunas veces por
porate de la propia comunidad, cuando saben que vienen de un territorio con
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un alto nivel de conflicto armado o saben que han sido desplazados a partir
de una amenaza directa o colectiva. Por tal motivo muchas veces prefieren
ocultarlo, para no ser sefialados y cuestionados lo que les lleva a sufrir una
doble victimizacion.

En los establecimientos educativos se consolidan pocos espacios para que
los docentes conozcan sus historias asociadas al conflicto armado, y con-
flguren comunidades de apoyo, cada maestro termina asumiendo su situa-
cion de manera individual o con su familia, y muchas veces son invisibles o
inexistentes las redes de solidaridad interna de maestros al interior de las
escuelas o en los diferentes municipios del pais.

A modo de conclusion

La escuela en Colombia ha sido un escenario donde confluyen distintas for-
mas de violencia agenciadas contra la poblacion escolar, los docentes, Ia
infraestructura y la comunidad educativa en general, esta hibridacion de vio-
lencias en la que se identifican manifestaciones de violencia directa, violen-
cia estructural, violencia cultural y violencia simbdlica, ha significado para
las instituciones educativas una ruptura frente a su funcion social y sus fines
relacionados con el derecho al acceso, la permanencia, la formacion en de-
rechos humanos, la paz y la democracia estipulados.en la Ley General de
Educacion (Ley 115 de 1994).

La violencia hibrida ejercida contra las escuelas en el pais y representada en
un gran numero de afectaciones a la comunidad educativa, ha impedido un
desarrollo mas claro del sistema educativo en términos de cobertura y cali-
dad educativa, ha obligado a la escuela 'y a los actores educativos a proteger-
se e intentar proteger a sus estudiantes, con muy pocas herramientas y po-
sibilidades de garantizar su seguridad y la de sus comunidades educativas.

Las escuelas en Colombia, especialmente las que se encuentran ubicadas
en zonas rurales como las escuelas visitadas en el departamento del Ca-
queta, han tenido que asumir junto con sus comunidades los flagelos de la
violencia, han tenido que afrontar desde la soledad de la ruralidad colombia-
na la crueldad del conflicto, en un pais que se caracteriza por una presencia
diferenciada del Estado y que se caracteriza por la poca o nula accion estatal
y gubernamental en zonas de alta influencia de los grupos armados.

Las acciones violentas han generado una cultura del miedo, la desconfianza,
pero también han llevado a las familias a condiciones de extrema vulnerabili-
dad, propiciando mecanismos de defensa por parte de sus integrantes entre
ellos nifios, nifias y jovenes, estos mecanismos de defensa muchas veces
son expresados desde la agresividad, o desde la propension a vincularse a
grupos armados o actividades que aumentan su vulnerabilidad en los territo-
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rios, un ejemplo es la vinculacion de los jovenes a las actividades de recolec-
cion de hoja de coca y los procesos de transporte o produccion de drogas.

Las entidades lideres del sistema educativo en Colombia, Ministerio de Edu-
cacion Nacional y Secretarias de Educacion Certificadas, se han caracteri-
zado por tener un reconocimiento muy limitado de la realidad educativa en
las zonas rurales, direccionando programas y politicas descontextualizadas
y muchas veces inviables, por las condiciones de infraestructura, personal
docente y en general condiciones particulares de las escuelas rurales, esto
ha impedido que se desarrollen procesos serios y organizados desde los di-
ferentes sectores para propiciar proyectos pedagogicos de construccion de
una cultura de paz.

Los docentes, como lideres educativos, han realizado grandes esfuerzos por
mantener la cohesion de sus instituciones educativas y evitar que sus es-
tudiantes se mantengan en ese circulo vicioso de las violencia asociada al
conflicto armado, con las consecuencias que eso implica, pero es necesario
que otras instituciones que tienen responsabilidades compartidas con la es-
cuela, hagan presencia en las zonas de mayor riesgo para los nifios, nifias y
jovenes y cumplan sus funciones de proteccion y cuidado, basicamente se
hace alusion a instituciones como el Instituto Colombiano de Bienestar Fa-
miliar (ICBF), Policia de Infancia y Adolescencia, Secretarias de Recreacién y
Deporte, Secretarias de Cultura, Sector salud, entre otras.

Aumentar la presencia de instituciones estatales y gubernamentales en terri-
torios afectados por el conflicto armado, y con presencia de cultivos ilicitos
y en consecuencia de grupos armados, permitiria que los nifios, nifas y jo-
venes fortalecieran sus escenarios de proteccion, al igual que encontrarian
mayores alternativas para su desarrollo, no obstante la vinculacion de las
familias a escenarios productivos y de fortalecimiento comunitario, seria una
valiosa posibilidad de transformacion social, brindando posibilidades reales
para la configuracion de una cultura de paz.
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RESUMEN

La violencia intrafamiliar es un problema de salud
publica que preocupa a nivel general a todos los
paises, sea por altos indices o por las consecuen-
cias en la sociedad, ademas en circunstancias
extremas vividas en la pandemia por COVID-19, las
estadisticas de denuncias y alarmas no se hicieron
esperar, y Ecuador no se escapa de esta realidad.
Partiendo de la informacion oficial publicada entre
marzo de 2020 a junio 2022 por el Ministerio de
Salud Publica-MSP y el Servicio Integrado de
Seguridad-ECU-911, se realiza una revision siste-
matica (RS), a través de la cual se buscd, recopild
y analizé informacion relacionada a las variables
seleccionadas para la investigacion documental.
Los hallazgos permitieron acceder a informacion
sobre violencia intrafamiliar en tiempo de confina-
miento por COVID-19 en Ecuador, teniendo como
resultados que el MSP publicé 13 documentos
potencialmente relevantes, de éstos, solo 2 cum-
plen con los criterios de inclusion de las variables
objeto de estudio. Por su parte, de la pagina oficial
del ECU911 se obtuvieron 31 documentos poten-
cialmente relevantes, de los cuales se selecciona-
ron 12 documentos. Ademas, se evidencia cambios
significativos en comportamiento de la poblacion
ecuatoriana eny luego del periodo de confinamien-
to, sin embargo, se podria pensar que, si bien la
incidencia de violencia intrafamiliar se incrementé
durante la pandemia, las causas estructurales y
factores culturales siguen presentes en las fami-
lias. Por ello, la importancia de la “educacion’ para
la transformacion de la sociedad, fomentando la
construccion de una sociedad libre de conflictos a
través del dialogo, participaciéon y empatia.

Palabras clave: Violencia intrafamiliar; Pandemia;
COVID-19; Ecuador.
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ABSTRACT

Domestic violence is a public health problem that
concerns countries, whether due to high rates

or the consequences in society, also in extreme
circumstances experienced in the COVID-19 pan-
demic, the statistics of complaints and alarms did
not wait, and Ecuador does not escape this reality.
Starting from the official information published be-
tween March 2020 and June 2022 by the Ministry
of Public Health-MSP and the Integrated Security
Service-ECU-911, a systematic review (RS) was car-
ried out, through which it was searched, collected,
and analyzed information related to the variables
selected for documentary research. The findings
allowed access to information on intrafamily vio-
lence during the time of confinement by COVID-19
in Ecuador, with the results that the MSP published
13 potentially relevant documents, of which only

2 meet the inclusion criteria of the variables under
study. For its part, 31 potentially relevant docu-
ments were obtained from the official ECU911
website, of which 12 documents were selected. In
addition, significant changes in the behavior of the
Ecuadorian population are evident in and after the
period of confinement, however, one might think
that, although the incidence of intrafamily violence
increased during the pandemic, the structural
causes and cultural factors are still present in the
families. Therefore, the importance of "education’
for the transformation of society, promoting the
construction of a conflict-free society through dia-
logue, participation, and empathy..

Key Words: Domestic violence; Pandemic;
COVID-19; Ecuador.
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Introduccion

Siguiendo la linea de Jiménez Bautista (2012, 2019) y Jiménez Bautista et
al. (2019) el ser humano es conflictivo por naturaleza, pero por condiciona-
miento cultural puede ser pacifico o violento, es decir, el ambiente condiciona
la violencia. Por ende, la violencia es parte de la vida cotidiana, vivida como
la ruptura de la armonia u orden establecido de uno entorno especifico, que
se construye gracias a la capacidad de colaboracion y cooperacion, sin em-
bargo, la agresion es inevitable, la violencia no, resultando de la gran impor-
tancia la accion socializadora y educativa de la sociedad en general y de la
familia en particular, como aportes para la transformacion de la cultura.

Dando una mirada retrospectiva los cambios sociales y politicos del siglo
XIX, afectaron de una u otra manera a varios ambitos de la salud y educacion,
siendo el tema de violencia uno de los puntos mas destacados a la hora de
promover la atencion, cuidado y ayuda oportuna a personas victimas de esta
situacion. Por ello, a nivel mundial varias organizaciones como de las Nacio-
nes Unidas (ONU) - ONU Mujeres, Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, Ciencia y Cultura (UNESCO), Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), direccionan su accion hacia grupos tradicionalmente desatendidos:
mujeres, nifios, familia, etc.

Violencia, un problema social

La violencia, estudiada desde siglo VXIII con el aparecimiento del movimien-
to literario, politico, cientifico y filosofico, denominado “siglo de las luces”, Do-
menach et al. (1981) abordan el tema “violencia” desde tres aspectos princi-
pales: psicoldgico (explosién de fuerza involuntaria); moral (ataque a bienes
y/0 a libertad de otros) y politico, (empleo de fuerza para conquistar poder o
dirigirlo hacia fines ilicitos).

A'lo largo del siglo XIX se cristalizan cambios sociales y politicos, que de una
u otra manera afectan a los ambitos de salud publica e investigacion; siendo
asi, la preocupacion por la definicion y estudio de la violencia, cada vez es
mas notoria; la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2002) considera
violencia al:

uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo,
contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo
o privaciones (p.5).

El estudiar sobre la violencia ha sido de interés para muchos investigadores
desde la linea de la Antropologia, la Sociologia, la Psicologia, etc., pero la mi-
rada que Johan Galtung ha marcado la pauta para comprender que “un acto
violento implica tanto al cuerpo (agresion) como a la mente (agresividad). Un
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acto pacifico, también a ambos: el cuerpo (amor) y la mente (compasion)”
(Galtung, 2003, p. 66). Ademas, a decir de Jiménez Robles (2020) “afectaria
negativamente a quien la sufre, y cuando sea a manos de otra persona, la
victima podra responder de una forma pasiva y sumisa, huyendo, ejerciendo
contraviolencia personal o delegada, o perdonando” (p.26).

Esto ha permitido interpretar la relacion que la violencia tiene en cada per-
sona, en aspectos somaticos y mentales, asi como también en las relacio-
nes con el grupo social (familia, escuela, comunidad, etc.). Siendo de vital
importancia el comprender que el ser humano requiere desde su vision bio-
l6gica, como lo propuso Maslow (1972) la satisfaccion de sus necesidades
basicas, de tipos bioldgicas, psicologicas, de seguridad, de pertenencia, de
amor, de estima y de crecimiento, etc. Estas tienen cualidad imperativa, de
no cumplirse de manera natural, por ello, las personas intentaran cumplirlas
por medios destructivos, es decir, de manera que se dafien a si mismos y/o
a otras personas.

En mayor o menor medida la violencia esta presente en todas las socieda-
des, por ello, debe ser considerada como un fendmeno social, que puede
visibilizarse en cualquier espacio de relacion. Para Mayor Walton y Salazar
Pérez (2019) la “violencia es considerada una forma de dominacion, opresién
0 supremacia por parte de quien la ejerce y una posicion de sometimiento
0 sujecion de quien la sufre” (p. 97). Por lo tanto, tiene diferentes formas de
manifestarse y en todas ellas genera un problema o se convierte en un factor
de riesgo psicosocial, por la magnitud del dafio, invalidez o0 muerte que pue-
de provocar, con consecuencias multiples en el plano social y/o psicologico.

Al ser la violencia un problema de salud publica, las organizaciones a nivel
mundial deben conocer y comprender las consecuencias que se derivan de
ella. Visto asi, la violencia seria un factor de riesgo para la presencia de enfer-
medades y dolencias, no solo fisicas, sino psicoldgicas, con repercusiones a
largo plazo (Gonzalez Leal et al., 2017; Montero-Medina et al., 2020). Por ello,
la necesidad de ser tipificada para comprender los diversos ambitos en los
que puede ser infringida, sus tipos y caracteristicas. Ver tabla 1.

Tabla 1. Tipos de
violencia y caracte-

risticas
Tipo Caracteristicas
Violencia Causa darfio por golpes en cualquier parte del cuerpo.
Fisica Utiliza fuerza fisica, pellizcos, empujones bofetadas.
Violencia Acto de obligar a una persona ya sea su pareja 0 No, a participar en un acto sexual sin su consenti-
Sexual miento.
Violencia Economi-  Lograr o intentar conseguir la dependencia financiera de otra persona, manteniendo control total
ca o Patrimonial sobre sus recursos financieros, impidiéndole acceder a ellos.
Violencia Psicolo-  Produce dafios afectivos, morales y psicologicos sobre la persona sin infringir fuerza fisica.
gica Provoca baja autoestima, aislamiento social, etc.
Violencia Intrafa- Infringir violencia tanto fisica como psicologica a algin miembro del nlcleo familiar con el que se
miliar esta cohabitando.

Nota: Adaptado de ONU Mujeres (2022)
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El Estado ecuatoriano reconoce el tema de violencia en la Constitucion de la
Republica (Asamblea Nacional Constituyente, 1998) en la que aborda este
tema desde los derechos, garantias y deberes del Estado, a través de la pro-
mulgacion de cinco articulos: 23, 24, 47, 50 y 81. Asi como también en la
Constitucion de la Republica vigente (Asamblea Constituyente, 2008), en la
gue se garantiza el derecho a la “integridad fisica, psiquica, moral y sexual;
una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado” (p.27). Ademas, en
la Carta Magna se refiere al ambito violencia como cuidado, proteccion y se-
guimiento, en 11 articulos (19, 35, 38,46, 66, 77, 81, 331, 341, 347 y 393). Se
presentan de manera comparativa los articulos referentes al tema violencia
en las dos Constituciones (1998 y 2008-vigente), esto con miras a conocer

Tabla 2. Articulos re-
lacionados a violen-
cia que constan en
la Constitucion del

Ecuador afios 1998 y

la relevancia del tema en la normativa nacional. Ver tabla 2. 2008 (vigente)

Constitucion Politica de la Republica de Ecuador

Constitucion de Republica de Ecuador

(1998) (2008)

Articulo Detalle Articulo Detalle

Art. 23 Se prohiben las penas crueles, las tortu-  Art. 19 Se prohibe la emision de publicidad que

Numeral ras; todo procedimiento inhumano, de- induzca a la violencia, la discriminacion, el

2 gradante o que implique violencia fisica, racismo, la toxicomania, el sexismo, la intole-
psicologica, sexual o coaccion moral, rancia religiosa o politica y toda aquella que
y la aplicacion y utilizacion indebida de atente contra los derechos.
material genético humano.

Art. 24 El Estado establecera defensores publi- — Art. 35 .. La misma atencion prioritaria recibiran las

Numeral cos para el patrocinio de las comunida- personas en situacion de riesgo, las victimas

10 des indigenas, de los trabajadores, de de violencia domeéstica v sexual, maltrato
las mujeres y de los menores de edad infantil, desastres naturales o antropogeni-
abandonados o victimas de violencia cos. El Estado prestara especial proteccion a
intrafamiliar o sexual, y de toda persona las personas en condicion de doble vulnera-
que no disponga de medios econdmi- bilidad.
cos

Art. 47 .. Del mismo modo, se atendera a las Art. 38 En particular, el Estado tomara medidas de:
personas en situacion de riesgo y victi-  Numeral 4 ..Proteccion y atencion contra todo tipo de
mas de violencia domeéstica, maltrato violencia, maltrato, explotacion sexual o de
infantil, desastres naturales o antropo- cualquier otra indole, o negligencia que provo-
genicos. que tales situaciones.

Art. 50 Art. 46 El Estado adoptara, entre otras, las siguientes

Numeral Prevencion y atencion contra el Numeral 4y 7 medidas que aseguren a las nifas, niNos y

5 maltrato, negligencia, discriminacion y adolescentes: ...Proteccion y atencion contra
violencia. todo tipo de violencia, maltrato, explotacion

sexual o de cualquier otra indole, o contra la
negligencia que provogue tales situaciones.
_.Proteccion frente a la influencia de pro-
gramas o mensajes, difundidos a traves de
cualguier medio, que promuevan la violencia,
0 la discriminacion racial o de genero.

Art. 81 Se prohibe la publicidad que por Art. 66 Una vida libre de violencia en el ambito publi-
cualquier medio 0 modo promueva Numeral 3 coy privado. El Estado adoptara las medidas
la violencia, el racismo, el sexismo, la Literal b necesarias para prevenir, eliminar y sancio-
intolerancia religiosa o politica y cuanto nar toda forma de violencia, en especial la
afecte a la dignidad del ser humano. gjercida contra las mujeres, nifias, nifios y

adolescentes, personas adultas mayores,
personas con discapacidad ... Toda persona
tiene derecho a negarse a usar la violencia y
a participar en el servicio militar.

Aguirre-Burneo, M. E., & Jaramillo Castillo M. G. Situacion de violencia intrafamiliar en pandemia 135



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:131-157. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.169

Constitucion Politica de la Republica de Ecuador Constitucion de Republica de Ecuador
(1998) (2008)
Art. 77. Nadie podra ser llamado a declarar en juicio

Numeral 8

penal contra su conyuge, pareja o parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, excepto en el caso de
violencia intrafamiliar, sexual y de genero.

Art. 87

La ley establecera procedimientos especiales
y expeditos para el juzgamiento y sancion de
los delitos de violencia intrafamiliar, sexual,
crimenes de odio y los que se cometan
contra nifias, ninos, adolescentes, jovenes,
personas con discapacidad, adultas mayores
y personas que, por sus particularidades,
requieren una mayor proteccion...

Art. 331

Se prohibe toda forma de discriminacion,
acoso 0 acto de violencia de cualquier indole,
sea directa o indirecta, que afecte a las muje-
res en el trabajo.

Art. 341

El Estado generara las condiciones para la
proteccion integral de sus habitantes a lo
largo de sus vidas, aseguren los derechos vy
principios reconocidos en la Constitucion...
discriminacion o violencia.

Art. 347
Numeral 6

Erradicar todas las formas de violencia en el
sistema educativo y velar por la integridad
fisica, psicologica y sexual de las estudiantes
y los estudiantes.

Art. 393

Fl Estado garantizara la seguridad humana

a traves de politicas y acciones integradas,
para asegurar la convivencia pacifica de las
personas, promover una cultura de paz y
prevenir las formas de violencia y discrimina-
cion ..

Nota: Adaptado de Asamblea Nacional Constituyente (1998) y Asamblea Constituyente (2008)

La Constitucion del Ecuador reconoce el derecho a la integridad personal Tabla 2 (continuacién).

de sus ciudadanos, el Art. 66, numeral 3, que incluye: “a) La integridad fisica,
psiquica, moral y sexual, b) Una vida libre de violencia en el ambito publicoy
privado. El Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y
sancionar toda forma de violencia.." (Asamblea Constituyente, 2008, p.29).
Siendo asi, existe la obligacion de proteger y promover el respeto de los de-
rechos a sus habitantes y de esta manera evitar su vulneracion a través de

acciones violentas.

Por otro lado, la Ley Organica Integral para prevenir y erradicar la violencia
contra las mujeres, cuya finalidad es “prevenir y erradicar la violencia ejer-
cida contra las mujeres, mediante la transformacion de patrones sociocul-
turales y estereotipos que naturalizan, reproducen, perpetuan y sostienen
la desigualdad entre hombres y mujeres, asi como atender, proteger y repa-
rar a las victimas de violencias” (Asamblea Nacional Republica del Ecuador,
2018, p.7).
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Violencia intrafamiliar

En el caso del ambito familiar, los actos violentos pueden presentarse de ma-
nera indistinta en o entre los subsistemas: conyugal, parental y fraternal, es
decir, toda accion violenta no solo afecta a la-s victima-s sino también a su
entorno, y por consiguiente se refleja en la sociedad. Es importante aclarar
gue términos como violencia doméstica, violencia familiar o violencia intra-
familiar, constituyen por si mismos “patrones de conducta asociados a una
situacion de ejercicio desigual de poder que se manifieste en el uso de la
violencia fisica, psicoldgica, patrimonial y/o econémica y sexual” (Cedefio
Floril, 2019 p.195).

La violencia intrafamiliar es considerada multicausal, dada la diversidad de
factores que la causan, entre ellos, drogadiccion, alcoholismo, patologias, an-
tecedentes de maltrato, falta de afecto o vinculos emocionales, entre otros,
pero también puede influir las conductas agresivas que se desarrollan dentro
de la familia, de manera especial las de los padres (Deming & Johnson, 2019;
Teran Carrillo et al., 2020; Docal Millan et al., 2022). Siendo asi, se reviste de
multiples expresiones, causales y modalidades que afectan en el desarrollo
de la personalidad de nifos, y adolescentes miembros de la familia. Mirada
especial se debe tener en aquellas mujeres que sufren violencia por parte de
su pareja dentro de su contexto familiar, puesto que disminuye su autoes-
tima y su capacidad para relacionarse con los demas. (Castillo-Manzano y
Arankowsky-Sandoval, 2008).

El funcionamiento interno de la familia es la base de la salud integral de sus
miembros; una adecuada interaccion o comunicacion, permite un desarro-
llo 6ptimo de quienes la conforman. De lo contrario al existir acciones que
causan dafo ya sea fisico, psicologico o sexual, asi como negligencias o
algun tipo de abandono, estarian vulnerando los derechos y posibilidad de
un desarrollo pleno y bienestar entre sus miembros (Gonzalez Cuétara et al.,
2018; Rodriguez Ferndndez, 2019). Es decir, la violencia intrafamiliar se ve
como un fendmeno complejo, construido por aspectos culturales, historicos,
socio econdmicos y de salud (Montoya, 2017; Orozco Aguancha et al., 2020;
Lopez-Hernandez y Rubio-Amores, 2020).

Las consecuencias de la violencia, al igual que las causas, son multiples y
afectan a diferentes ambitos donde se desempefia una persona, en este sen-
tido Saldafia Ramirez y Gorjon Gémez (2020) sefialan que:

sea cual sea la forma de violencia intrafamiliar, siempre tiene consecuencias en las re-
laciones familiares y en sus miembros, este tipo de la violencia afecta no solo la salud
mental y fisica de los miembros de la familia, sino que también los predispone a la violen-
cia social, en cualquier ambito de su dia a dia como: la escuela, el trabajo o las relaciones
de amistad (p. 205).
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Una familia en la que se desarrolla violencia es una fuente social donde pre-
valece el abuso, la impunidad, falta de democracia, etc., por lo tanto, en ella
se generan patrones de relaciones en los cuales, uno de sus miembros inten-
ta conseguir beneficios o satisfacer necesidades mediante la imposicion de
la fuerza.

Marco legal de violencia intrafamiliar en Ecuador

En Ecuador, desde la década de 1980 se han generado acciones sociales y
politicas que permiten mirar a la violencia como un problema de salud publi-
ca. Por tanto, la preocupacion por apoyar iniciativas internacionales animo a
que representantes del Estado ecuatoriano participen en la convencion para
la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer en 1979
(ONU, 1981). Iniciando un camino de adhesiones y firmas que comprometen
al pais para la prevencion de violencia, tal como el promulgado por la Orga-
nizacion de los Estados Americanos [OEA] y la Organizacion de Naciones
Unidadas [ONU], a través de la Convencion Interamericana para prevenir, san-
cionary erradicar la violencia contra la mujer de Belém do Para (OEA, 1994) y

la Conferencia de Naciones Unidas sobre las mujeres desarrollada en Beijing
(ONU, 1996).

A partir de estos compromisos internacionales, en 1994 se crean a nivel na-
cional las Comisarias de la Mujer y la Familia, como resultado de la lucha de
un movimiento de mujeres, cuyo proposito es el tratamiento de la violencia
familiar, basado en un “modelo de cogestion, en el que le corresponde al Es-
tado la administracion de justicia y a las organizaciones de mujeres el apoyo
de aspectos legales, médicos, psicologicos y sociales que configuran el con-
texto del hecho de violencia” (Corporacion Utopia, 2000, p.5).

En 1995 se aprueba la "Ley contra la Violencia a la Mujer y la Familia" conoci-
da como Ley 103, mediante la cual el Estado asume el control y seguimiento
a través del sistema de Justicia. Dicha normativa, en el Art. 2 reconoce a la
violencia intrafamiliar como “toda accion u omision que consista en maltrato
fisico, psicoldgico o sexual, ejecutado por un miembro de la familia en contra
de la mujer o demas integrantes del nucleo familiar’, ademas, reconoce tres
tipos de violencia: fisica, psicoldgica y sexual (Congreso Nacional, 1995).

La Asamblea Nacional Republica del Ecuador (2018) publica en Registro Ofi-
cial la Ley Organica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las
mujeres, cuya finalidad es: “prevenir y erradicar la violencia ejercida contra
las mujeres, mediante la transformacion de patrones socioculturales y este-
reotipos que naturalizan, reproducen, perpetuan y sostienen la desigualdad
entre hombres y mujeres, asi como atender, proteger y reparar a las victimas
de violencias” (p.7). Ademas, en esta ley constan las definiciones conceptua-
les de violencia: género, contra las mujeres, dafo, estereotipos de género,
victimas y persona agresora, ambito publico, ambito privado, relaciones de
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poder, discriminacion contra las mujeres, revictimizacion, registro unico de
violencia contra las mujeres, clasificador orientador de gasto y masculinida-
des. Asi como también se definen los tipos de violencia. Ver tabla 3.

Caracteristica

Tabla 3. Tipos de

Tipo

violencia segun la

Violencia
fisica

Ley Orgdnica Integral
para prevenir y erradi-
car la violencia contra
las mujeres.

Acto u omision que produzca o pudiese producir dafio o sufrimiento fisico, dolor o
muerte, asf como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos corporales,
que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean internas, externas
0 ambas, esto como resultado del uso de la fuerza o de cualquier objeto que se
utilice con la intencionalidad de causar dafio.

Violencia
psicologica

Cualguier accion, omision o patron de conducta dirigido a causar dafio emocional,
disminuir la autoestima, afectar la honra, provocar descréedito, menospreciar la
dignidad personal, perturbar, degradar la identidad cultural, expresiones de identi-
dad juvenil o controlar la conducta, el comportamiento, las creencias o las deci-
siones de una mujer, mediante la humillacion, intimidacion, encierros, aislamiento,
tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte su estabilidad psicologica y
emocional.

Violencia
sexual

Toda accion que impligue la vulneracion o restriccion del derecho a la integridad
sexual y a decidir voluntariamente sobre su vida sexual y reproductiva, a traves de
amenazas, coercion, uso de la fuerza e intimidacion, incluyendo la violacion dentro
del matrimonio o de otras relaciones vinculares y de parentesco, exista 0 no convi-
vencia, la transmision intencional de infecciones de transmision sexual, asi como
la prostitucion forzada, la trata con fines de explotacion sexual, el abuso 0 acoso
sexual, la esterilizacion forzada y otras practicas analogas.

Violencia
economica y
patrimonial

Toda accion que se dirija a ocasionar un menoscabo en los recursos economicos
y patrimoniales de las mujeres, incluidos aquellos de sociedad conyugal vy de la
sociedad de bienes de las uniones de hecho.

Violencia sim-
bolica

Toda conducta que, a traves de la produccion o reproduccion de mensajes, valores,
simbolos, iconos, signos e imposiciones de género, sociales, economicas, politicas,
culturales y de creencias religiosas, transmiten, reproducen y consolidan relaciones
de dominacion, exclusion, desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordina-
cion de las mujeres.

Violencia
politica

Accion cometida por una persona o grupo de personas, directa o indirectamente,
en contra de las mujeres que sean candidatas, militantes, electas, designadas o que
ejerzan cargos publicos, defensoras de derechos humanos, feministas, lideresas
politicas 0 sociales, 0 en contra de su familia. Esta violencia se orienta a acortar su
accionar o el gjercicio de su cargo, o para obligarla a que efectle en contra de su
voluntad una accion o incurra en una omision, en el cumplimiento de sus funciones,
incluida la falta de acceso a bienes publicos u otros recursos para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

Violencia gine-
co-obstétrica

Toda accion u omision que limite el derecho de las mujeres embarazadas o no, a
recibir servicios de salud gineco-obstétricos. Se expresa a traves del maltrato, de

la imposicion de practicas culturales y cientificas no consentidas o la violacion del
secreto profesional, el abuso de medicalizacion, y la no establecida en protocolos,
guias o normas; las acciones que consideren los procesos naturales de embarazo,
parto y posparto como patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida de autono-
mia y capacidad para decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impac-
tando negativamente en la calidad de vida y salud sexual y reproductiva de mujeres
en toda su diversidad y a lo largo de su vida, cuando esta se realiza con practicas
invasivas o maltrato fisico o psicologico.

Nota. Asamblea Nacional Republica del Ecuador, 2018, p.12

Ademas de las leyes, en el Estado ecuatoriano existen sistemas de protec-
cion a personas vulnerables como es el caso del Codigo de la Nifiez y Ado-
lescencia que dispone la proteccion integral a todos los nifos, nifias y ado-
lescentes que viven en Ecuador, con el fin de “lograr su desarrollo integral y el
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disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad, dignidad y equidad”
(Congreso Nacional, 2003, p.1). En este documento oficial se establecen de
manera clara los derechos de proteccion contra los menores, asi como tam-
bién algunas definiciones que permiten unificar criterios a la hora de promo-
ver, vigilar y orientar el desarrollo integral de los nifos y adolescentes como
miembros de una familia.

COVID-19 en Ecuador

Ecuador llega a ser uno de los paises con mas contagios a nivel de Latinoa-
mérica por el virus COVID-19, el primer caso reportado, “se da a conocer el
29 de febrero del afio 2020: mujer de 71 anos ingresa al pais presentando
sintomatologia del COVID-19, el 13 de marzo del 2020 se notifica el deceso
de la paciente, a partir de este mes se genera una ola de contagios en el pais
alcanzando una cifra de mas de 100 casos positivos de COVID-19 al dia”
(Inca Ruiz e Inca Ledn, 2020, p.6).

Dentro del pais, la ciudad mas afectada es Guayaquil con 1,35 fallecidos por
cada 100.000 habitantes, luego Quito con una cifra similar. A raiz de la cri-
sis nacional, se toman medidas, para contener el virus. El 16 de marzo del
ano 2020 el presidente del Ecuador, Lenin Moreno Garcés declara “Estado
de Excepcion” para evitar la transmision de coronavirus. Iniciando asi el con-
flnamiento, y por ende, el cierre de instituciones publicas, privadas, centros
educativos, fabricas, empresas, etc. (Santillan Haro, 2020). Dada la situacion
de confinamiento, el Servicio Integrado de Seguridad [ECU-911] reporta en
el mes de marzo de 2020, 8.196 llamadas relacionadas a casos de violencia
contra la mujer o miembros del nucleo familiar, de las cuales, 5.258 llamadas
de emergencia se registraron entre el 1T al 16 de marzo y 2.938 llamadas en-
tre el 17 al 31 de marzo, en el marco del decreto de excepcion por emergen-
cia sanitaria por COVID19 (Secretaria de Derechos Humanos, 2020).

El mundo se enfrenta a una gran crisis sanitaria, por ello, la Organizacion
Mundial de la Salud [OMS] como organismo rector de la salud a nivel mun-
dial, establece un plan estratégico de preparacion y respuesta frente a la pre-
sencia del nuevo virus COVID19. Por su parte, la Organizacion Mundial de Na-
ciones Unidas [ONU], ayuda a los paises en cinco aspectos fundamentales:
“servicios de salud; proteccion social; empleo; estimulo fiscal y financiero; y
cohesion social y resiliencia comunitaria” (p.5). Para Chimarro Chorlango et
al. (2022), una de las medidas mas estrictas para cumplir este proposito se
considera el aislamiento y restriccion, con el proposito reducir el riesgo po-
tencial de infectar a otros.

A decir de Naranjo Zambrano et al. (2020), las familias ecuatorianas, han
presentado “situaciones criticas por causa de la pandemia, por ello, el man-
tenerse en confinamiento, los altos costos médicos y la pérdida de familiares
ha ocasionado problemas sociales y economicos que se han incrementado
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en los Ultimos meses del afio 2020” (p.116). Esto a su vez ha generado un
aumento del riesgo de maltrato tanto fisico como psicoldgico por el hecho
de que las familias pasan la totalidad del tiempo confinados en los hoga-
res, provocando irritabilidad, ansiedad, impulsividad, e hiperactividad; esta
conjuncion de factores causa enfrentamientos entre miembros del nucleo
familiar.

Por otro lado, el ECU-911, entidad nacional destinada a la recepcion de llama-
das de emergencia en general, en tiempo de la crisis sanitaria por COVID19,
sobrepasa la recepcion de tres millones de llamadas, tal como lo declara
el director general de la Institucion. Por otro lado, dentro de las cifras que
maneja el ECU-911 se identifica un importante niumero de alertas por vio-
lencia intrafamiliar durante el tiempo de confinamiento que suman 22.226
solicitudes de auxilio, casos que fueron debidamente solventados por eva-
luadores y unidades de asistencia en sitio (Servicio Integrado de Seguridad
ECU-911, 2020). Un total de 8.196 llamadas registradas durante el mes de
marzo del afio 2020 se relacionan con violencia contra la mujer o miembros
de la familia, entre el 17y 31 de marzo de 2020 se registran un total de 2.938
llamadas de emergencia a nivel nacional, “aproximadamente 234 llamadas
de auxilio al dia, tomando en cuenta que el pais ya se encontraba en estado
de excepcion por la emergencia sanitaria COVID-19” (Secretaria de Derechos
Humanos, 2020, p.1).

Tanto el gobierno nacional, como los gobiernos locales y la sociedad civil,
frente a la situacion sanitaria activan lineas de emergencia para atender ca-
sos de violencia durante el confinamiento por COVID-19, en la tabla 4 se ex-
ponen las organizaciones que han contribuido para la atencion de casos de
violencia.

Las acciones tomadas por parte del Estado ecuatoriano y organizaciones
civiles han sido de gran ayuda en tiempo de pandemia, ya que se han logrado
detectar varios casos de violencia intrafamiliar y de género, abusos, y con
ello, brindar la ayuda adecuada individualizada para cada caso, ademas se
han realizado campafas de prevencion para la mejora de la convivencia y
seguridad de los ciudadanos dentro de sus hogares.
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Organizaciones  Acciones

Generacion de aplicativo para denunciar violencia intrafamiliar ante una situacion
ECU-911 de emergencia.

Disponibilidad de Linea 1800-DELITO opcion 4 en donde se pueden denunciar

cualquier acto de violencia.

Teleasistencia a través de la linea 911 con el apouyo de 700 psicologos de dos

universidades del pais, que brindan primeros auxilios psicologicos.

Fiscalia General  Apertura de portal web para receptar denuncias por violencia contra la mujer.
del Estado

Consejo de la Atencion de casos de violencia - 24 horas al dia.
Judicatura

Secretaria de De-  Lineas telefonicas para acceder a servicios de proteccion integral, atencion psi-

rechos Humanos  coldgica y social en casos de violencia intrafamiliar.

(SDH) Teleasistencia personalizada de profesionales en Psicologia Clinica, Trabajo
Social y Abogacia de la (SDH) que asisten a victimas en situacion de riesgo,
registradas por el sistema ECU-911.

Habilitacion portal de servicios online para receptar peticiones relacionadas con
Defensoria del vulneraciones de derechos humanos y asesoramiento para presentacion de
Pueblo denuncias ante organismos competentes.

Plataforma de asistencia en linea para personas que presentan afectaciones

psicosociales, protegiendo el derecho a la salud mental, psicologica y emocional.

Pagina web un espacio para que las personas puedan denunciar de forma

privada.

Numero telefonico para comunicacion de personas victimas de violencia utili-
Prefectura de zando el codigo ‘'necesito una canasta roja’ con el fin de salvaguardar la integri-
Pichincha dad de las personas que conviven con su agresor.

Habilitacion de linea de emergencia para atender casos de violencia:
Organizaciones CEPAM — Guayaaquil
de la sociedad Surkuna — Quito
civil Fundacion Marfa Amor — Cuenca
Red Latinoamericana de Derechos Humanos — Loja
Fundacion Accion Solidaria - Santo Domingo de los Tsachilas.
Colectivo de Mujeres la Tejedora Manabita — Manta.

Nota: Adaptado de Defensorfa del pueblo (2020)

Método

La metodologia utilizada en este trabajo corresponde a la denominada inves-
tigacion documental, que de acuerdo con Herndndez Sampieri et al. (2014),
busca efectuar una: “lectura critica de un conjunto de documentos debida-
mente seleccionados, a partir del establecimiento de las categorias que di-
reccionan la investigacion, y metodicamente analizados con respecto a un
marco de referencia conceptual que de sentido al procesamiento de dicha
informacion” (p.4).

Se parte de la hipotesis de investigacion ¢la existencia de informacion publi-
cada sobre violencia intrafamiliar en Ecuador durante el confinamiento por
COVID-19, recoge la realidad de lo que sucede en las familias ecuatorianas?
Para comprobar la hipotesis se plantea como objetivo de investigacion: Iden-
tificar y analizar la informacion oficial sobre violencia intrafamiliar en Ecua-
dor en tiempo de confinamiento por COVID-19.
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Se recurri¢ a la metodologia de busqueda, recopilacion y analisis de informa-
cién a través de la Revision Sistematica (RS), bajo los pardmetros metodolo-
gicos establecidos y los aspectos relacionados a las variables seleccionadas.
Siendo asi, la revision sistematica permite reunir y organizar informacion de
estudios sobre violencia intrafamiliar en Ecuador durante la pandemia CO-
VID-19, este tipo de revision considerada como una técnica exploratoria y
analitica para la recoleccion de informacion relevante actualizada y efectiva.

Para el procedimiento del presente estu-

dio, se tomo como referencia a Moreno anquEd: :e sm:: or‘l;lclalesdel
. . Stado ecuatoriano
et al. (2018) quienes proponen utilizar
los criterios de busqueda para la ob- <
tencion de informacion, ademas de una Primera fase: Violencia intrafamiliar \
. . . Identificacion
estructura secuencial y sistematica que l
. . A 4
permita analizar datos relevantes que Minlsterio de Salud ECU-911
respondan de mejor manera a las pre- "“":;‘31'3;"5" (n=5)
guntas de investigacion. Se realizo la l
busqueda en bases de datos oficiales A 4
: ‘2z Segunda fase: Criterios de inclusion y exclusion
del Estado ecuatoriano, en relacion con Tamizaje
publicaciones sobre violencia intrafami-
. . A J
liar en tiempo de COVID-19, se detalla el Vaibiaes Viclena  Eanna

proceso ver Figura 1. Intrafamiliar, COVID19, Pandemia.
Afo: 2020, 2021 y 2022

v v

Resultados MSP ECU-911
(n=7) (n=31)

Los hallazgos de la revision sistematica l

y documental permitieron identificar in-

formacién sobre violencia intrafamiliar S e g

en tiempo de confinamiento por CO-
VID-19 en Ecuador, tommando como base i

. . o . Lo Figura 1. Esquema
a dos Instituciones gubernamentales como son: Ministerio de Salud Publica del procedimiento de
[MSP] (2022) y Servicio Integrado de Sequridad ECU 9117 (2022). revision sistematica

sitios oficiales Estado
ecuatoriano

En la pagina oficial del Ministerio de Salud Publica del Ecuador (2022), inicial-
mente se aplico la formula de busqueda “Violencia intrafamiliar®, obtenien-
do 13 documentos potencialmente relevantes a ser revisados y analizados.
Se encuentra que dicha informacion estaba direccionada a temas: Violencia
contra la mujer (sin especificar contexto, promocién de derechos, acceso a
justicia, atencién integral en salud a victimas); Donacion equipos de protec-
cion personal y medicamentos; Atencion Salud Mental en emergencia sani-
taria; Acciones sociales del Gobierno; y nuevos centros de atencion de salud
en varias ciudades del pais; estos temas no son objeto de estudio, por lo
tanto, quedan descartados.
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Se procedio a reorganizar el proceso de busqueda, utilizando la férmula ini-
cial, mas los criterios de inclusion y exclusion, encontrando los siguientes
resultados:

COVID + Violencia + familia: https://www.salud.gob.ec/?s=COVID+VIOLENCIA+FAMILIA

Resultado busqueda: 5 documentos potencialmente relevantes — Ver figura 2

Figura 2. Resultado

5 resultados encontrados de "COVID Violencia familia" busqueda pégina
MSP con férmula
. . “COVID Violenci
MSP reitera acceso a derechos en salud, en el Dia Familia olencia
Internacional de la Eliminaciéon de la Violencia Contra la

Mujer
25 noviembre, 2020 Comunicamos, Noticias, Noticias Destacadas

Quito, 25 de noviembre de 2020 El Ministerio de Salud Plblica (MSP) fortalece la atencion para
eliminar la violencia fisica, psicoldgica y sexual, en contra de la mujer, mediante... ver mas

587 victimas de violencia de género atendidas durante
Emergencia Sanitaria en Ecuador

17 abril, 2020 Comunicamos, Noticias, Noticias Destacadas, Noticias Destacadas

Quito, 17 de abril de 2020 El Gobierno De Todes a través de las once entidades que conforman
el Gabinete Sectorial de lo Social, presidido por la Secretaria Técnica... ver mas

Pandemia + Violencia + familia: https://www.salud.gob.ec/?s=PANDEMIA+VIOLENCIA+-
FAMILIA

Resultado busqueda: 2 documentos potencialmente relevantes - Ver figura 3

Figura 3. Resultado

busqueda pagina

;‘l VL- MSP con formula
GUILLERMO LASSO

> Gobierno ESIDENTE “"Pandemia Violen-

-1 A del Encuentro cia familia”

MSP recibe donacion de equipos de proteccion personaly
medicamentos antirretrovirales para VIH

30 octubre, 2020 Comunicamos, Noticias, Noticias Destacadas, Noticias Destacadas

Quito, 30 de octubre de 2020 El Ministerio de Salud Pablica (MSP) recibid la segunda entrega de 161
unidades de Kaletra por parte del Alto Comisionado de las Naciones... ver mds

EL77% de pacientes que recibio alta hospitalaria, mejoro
considerablemente

N BOLETIN DE
12 abril, 2020 Comunicamos, Noticias, Noticias Destacadas, Noticias Destacadas

12 de abril de 2020 Quito, Pichincha. - El ministro de Salud, Juan Carlos Zevallos, reconocié este
domingo 12 de abril, el esfuerzo de los galenos que diariamente tratan... ver mas
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De los 7 documentos potencialmente relevantes, se realizo el analisis por-
menorizado para identificar aquellos documentos que estén en la linea del
presente estudio; como resultado final se observa que solo dos documentos
cumplen con los criterios de inclusion de las variables objeto de estudio. Ver

tabla 5.
N. Titulo de Fecha Referencias Resumen Variables
Documento publicacién estudio
587 victima de https://www.salud.gob. Servicios de Proteccion Integral (SPI) a nivel Sl
1  violencia de 17 de abrll ec/587-victimas-de-vio-  nacional durante la emergencia sanitaria
género aten- de 2020 lencia-de-genero-aten- por COVID-19 atendieron a 587 victimas de
didas durante didas-durante-emergen-  violencia, de la cuales el 47.7% han requeri-
Emergencia Cla-sanitaria-en-ecuador/  do que la Secretaria de Derechos Humanos
Sanitaria en respuestas del sistema de proteccion de
Ecuador Derechos (boton de auxilio, medidas admi-
nistrativas de proteccion inmediata-(boleta
de auxilio, salida del domicilio de agresor,
gestion de acogida de las mujeres y sus
hijos en casas de acogida).
2  Masde82000 08dejunio  https://www.salud.gob. Se establecieron codigos de atencion: verde,  Si

personas de 2020
recibieron aten-

cion en salud

mental durante

la Emergencia

Sanitaria

ec/mas-de-82-000-per-
sonas-recibieron-aten-
cion-en-salud-men-
tal-durante-la-emergen-
Cia-sanitaria/

amarillo y rojo, que corresponden a para-
metro de atencion y acceso a servicios de
escucha confidencial por parte de 380 vo-
luntarios capacitados para prevenir proble-
mas futuros, a traves de la linea 171, opcidn
6. En esta plataforma reciben teleasistencia
a traves de primeros auxilios psicologicos
Ademas, los usuarios pueden consultar
temas como: estrés, ansiedad, depresion,
violencia intrafamiliar, entre otros

Nota: Informacion obtenida de pagina web del Ministerio de Salud Publica del Ecuador (2022)

Por otro lado, en la pagina oficial del Servicio Integrado de Seguridad - ECU
911, se aplico inicialmente la formula de busqueda general “Violencia intra-

familiar"  (https://www.ecu911.gob.ec/page/3/?s=Violencia+intrafamiliar),

obteniendo 31 documentos potencialmente relevantes a ser revisados.

Luego se utilizaron criterios de inclusion y exclusion en relacion con las va-
riables objeto de estudio.

¥

31 resultados encontrados de “Violencia intrafamiliar®

Entérate

TEMPORADA

Tabla 5. Documen-
tos Ministerio de
Salud que cumplen
con criterios de
estudio.
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ECU 911 lanza campafia ‘iRompe el silenciol’; en 2022 se
contabilizan 84.958 alertas de violencia intrafamiliar

5octubre, 2022 Noticias, Sala de Prensa

Quito, 05 de octubre de 2022 Una politica permanente del ECU 911 es la implementacién de
estrategias y actividades enfocadas en la prevencién de emergencias. Con base en esta... ver
mas

Del 13 al 30 de junio, al 9-1-1 se reportaron 5.139
emergencias de violencia intrafamiliar

5julio, 2022 Noticias, Sala de Prensa

Quito, 5 de julio de 2022 Durante la jornada de movilizaciones —13 al 30 de junio de 2022— la
central de auxilio ECU 911 trabajé de manera ininterrumpida para... ver mas
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Tal como se indico en la busqueda inicial se encontraron 31 documentos,
los mismos que fueron analizados de manera detallada, para comprobar si
cumplian con los criterios de inclusion de las variables objeto de estudio.

Como resultado final se puede establecer que 12 documentos cumplen con
los requerimientos, es decir abordan tematicas relacionadas a violencia in-

trafamiliar en Ecuador en tiempo de pandemina por COVID-19, tal como se

detalla a continuacion. Ver tabla 6.

Tabla 6. Resultados
de busqueda en
pdgina oficial del

ECU-911
N. Titulo de Fecha Referencias Resumen Variables
Documento publicacién estudio
1 ECUO911 lanza 05deoctubre https://www.ecu911.gob.  Selanza la campafia jRompe el silenciol, Sl

campafa Rompe de 2022
el silenciol’; en

2022 se contabi-

lizan 84.958 aler-

tas de violencia

intrafamiliar

ec/ecu-911-lanza-cam-
pana-rompe-el-silen-
cio-en-2022-se-contabi-
lizan-84-958-alertas-de-vio-
lencia-intrafamiliar/

llama al 9-1-1', una iniciativa disefiada con
un enfoque intercultural e intergeneracio-
nal, que ejemplifica los diferentes tipos

de violencias, incluye datos estadisticos,
videos testimoniales e infografias; insu-
mos que se constituyen en un llamado a
la accion a la poblacion para que genere
conciencia sobre la problematica que se
vincula con la violencia intrafamiliar.

2 Del 183 al 30 de Sdejuliode  https/www.ecu911.gob.  Entre el 13 al 30 de junio de 2022 — se Sl
junio, al 9-1-1se 2022 ec/del-13-al-30-de-junio-al- gestiond la asistencia para 116.612 repor-
reportaron 5.139 9-1-1-se-reportaron-5-139-  tes vinculados con seguridad ciudadana y
emergencias de emergencias-de-violencia-  orden publico. Una de las categorias rela-
violencia intrafa- intrafamiliar/ ciona con actos violentos contra la mujer u
miliar otros miembros del nucleo familiar, 5139

eventos de este tipo a escala nacional.
EIECU 911 cuenta con protocolo especifi-
co para responder de forma oportuna en
casos de violencia intrafamiliar.

3 ECU911 sociali-  10demayo  https/www.ecu911.gob.  EIECU 911, en coordinacion con la Direc- Sl
za protocolo de de 2022 ec/ecu-911-socializa-pro-  cion de Equidad Social, Género y Derechos
atencion interins- tocolo-de-atencion-in- de la Prefectura de Loja, desarrolla jorna-
titucional para terinstitucional-para-ca- das de capacitacion sobre la aplicacion del
casos de violencia sos-de-violencia-intra- protocolo interinstitucional para la recep-
intrafamiliar en familiar-en-comunida- cion de alertas de emergencias relaciona-
comunidades de des-de-la-provincia-de-loja/ das con violencia de genero e intrafamiliar.
la provincia de Las actividades de instruccion se realizan
Loja en las parroquias rurales de diferentes

cantones de la provincia de Loja.

4 En2021,al9-1-1  25deno- https//www.ecu911.gob. A escala nacional, en promedio, a la linea Sl
se hanreportado  viembre de ec/en-2021-al-9-1-1-se- 9-1-1 se reportan 319 avisos diarios rela-
103.515 Emer- 2027 han-reportado-103-516- cionados con agresiones. En 2019y 2020

gencias de violen-
cia intrafamiliar.

emergencias-de-violencia-
intrafamiliar/

—al comparar estas alertas— se registré un
decremento del -7,8% en el numero de lla-
madas; esto debido a que por la pandemia,
las personas (especialmente mujeres) no
podian reportar los casos por cuanto pasa-
ban todo el tiempo con su agresor debido
al confinamiento por la crisis sanitaria. En
cambio, al cotejar los afios 2020 y 2027 ya
se contabiliza un leve incremento del 0,7%.
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N. Titulo de Fecha Referencias Resumen Variables
Documento publicacién estudio
5 Emergenciasde 071 dejuliode https/www.ecu911.gob.  EIECU 911 diariamente coordina la Sl
violencia intrafa- 2021 ec/emergencias-de-violen- atencion de alertas, ciudadanos informan
miliar reportadas cia-intrafamiliar-reporta- sobre incidentes relacionados con violencia
al 9-1-1 se incre- das-al-9-1-1-se-incremen-  intrafamiliar, en lo que va del afio, se han re-
mentaron en 3% taron-en-3/ ceptado 53.123 reportes a escala nacional,
un 3% mas que en 2020.
Dentro de los indicadores estadisticos se
encuentra vinculados actos violentos con-
tra la mujer u otros miembros del nucleo
familiar. Diariamente, en el pais, al 9-1-1
se reportan 316 alertas relacionadas con
este tipo de agresiones, lo que establece un
promedio mensual de aproximadamente
9.500 llamadas.
6 Datos del ECU 16 demarzo  https//www.ecu911.gob.  Gestion del ECU 911 incluye la asistencia Sl
911 permiten ana- de 2027 ec/datos-del-ecu-911-per-  de alertas, el monitoreo de videovigilan-
lizar la evolucion miten-analizar-la-evolu- ciay la generacion de datos estadisticos
de estadisticas cion-de-estadisticas-rela-  relacionados con la emergencia sanitaria
relacionadas con cionadas-con-la-emergen-  por COVID-19
la emergencia cia-nacional/ El sistema también ha levantado cifras
nacional. relacionadas con la asistencia de reportes
ciudadanos. En cuanto a alertas de violen-
cia intrafamiliar del 12 de marzo de 2020
al 12 de marzo de 2021, a escala nacional,
se han recibido a traves de la linea uUnica
114.287 llamadas.
7 De marzo a 05 de octubre  https://www.ecu911.gob. La naturalizacion de gritos, insultos, ame- Sl
octubre, el ECU de 2020 ec/de-marzo-a-octubre-el-  nazas, burlas, golpes o la presion para te-
911 ha coordina- ecu-911-ha-coordinado-la-  ner relaciones sexuales no consentidas son
do la atencion de atencion-de-70-439-emer-  problemas latentes en nuestra sociedad y
70.439 emergen- gencias-de-violencia-intra-  convierten a la violencia intrafamiliar en
clas de violencia familiar/ parte de la realidad de nuestro pais.
intrafamiliar EIECU 911 diariamente —en todo el terri-
torio ecuatoriano— coordina la atencion
de un promedio de 308 emergencias vincu-
ladas con este tipo de agresiones.
8 Diariamente, al 271 dejuliode https//www.ecu91T. EIECU 911 durante la emergencia sanitaria Sl
9-1-1 sereportan 2020 gob.ec/diariamen- ha fortalecido su labor para la atencion
291 emergencias te-al-9-1-1-se-repor- de las alertas ciudadanas. Dentro de los
de violencia intra- tan-2971-emergen- indicadores estadisticos —que diariamente
familiar. cias-de-violencia-intrafa- levanta la central de emergencias— se
miliar/ encuentra el vinculado con la violencia a la
mujer u otros miembros del nucleo familiar.
Diariamente, a escala nacional, al 911 se
reportan 297 alertas relacionadas con este
tipo de agresiones.
9 Datos del ECU 12 dejunio de https://www.ecu911.gob. EIECU 911, en la emergencia sanitaria na- Sl
911 registran 2020 ec/datos-del-ecu-911-re- cional se ha convertido en fuente funda-

disminucion de
sus indicadores
en Quito.

gistran-disminu-
cion-de-sus-indicado-
res-en-quito/

mental para generacion de indicadores so-
bre la evolucion de alertas y emergencias.
En lo relacionado con violencia intrafamiliar
se ha registrado una disminucion del 14%
(se paso de 568 reportes a 490).

Aguirre-Burneo, M. E., & Jaramillo Castillo M. G.

Situacion de violencia intrafamiliar en pandemia

Tabla 6 (continuacion).
Resultados de busque-
da en pdgina oficial del
ECU-911

147


https://www.ecu911.gob.ec/emergencias-de-violencia-intrafamiliar-reportadas-al-9-1-1-se-incrementaron-en-3/
https://www.ecu911.gob.ec/emergencias-de-violencia-intrafamiliar-reportadas-al-9-1-1-se-incrementaron-en-3/
https://www.ecu911.gob.ec/emergencias-de-violencia-intrafamiliar-reportadas-al-9-1-1-se-incrementaron-en-3/
https://www.ecu911.gob.ec/emergencias-de-violencia-intrafamiliar-reportadas-al-9-1-1-se-incrementaron-en-3/
https://www.ecu911.gob.ec/emergencias-de-violencia-intrafamiliar-reportadas-al-9-1-1-se-incrementaron-en-3/

Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:131-157.

https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.169

N. Titulo de Fecha Referencias Resumen Variables
Documento publicacién estudio
10 Gestion del ECU 09 dejunio de https.//www. Dialogo Virtual "Atencion a casos de vio- Sl
911 respecto a 2020 ecu911.gob.ec/ges- lencia intrafamiliar y de genero en tiempos
violencia intrafa- tion-del-ecu-911-respec- de pandemia COVID-19", organizado por
miliar. to-a-violencia-intrafamiliar/  la Secretaria de Derechos Humanos, en la
que el Director del Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911, se realiza un balance
técnico sobre el protocolo de respuesta de
la entidad a su cargo destinado a brindar
auxilio inmediato para nifos, nifas, adoles-
centes 'y mujeres.
11 Llamadas de 29 demayo  https/www.ecu911.gob.  Enlo que va del 2020, el Centro Zonal ECU Sl
nifios al 9-1-1 de 2020 ec/llamadas-de-ninos-al-9- 911 Samborondon ha recibido 63 llama-
salvan vidas. 1-1-salvan-vidas/ das en las que un menor ha sido quien ha
reportado una emergencia.
De este numero, 42 avisos han reportado
violencia intrafamiliar. EI ECU 911 coordina
atencion inmediata de Policia Nacional y
demas instituciones articuladas.
12 ECUO911 compar- 23 deabrilde https:/www.ecu91 ECU 911 informd sobre operatividad del Sl
tio conla OEA da- 2020 gob.ec/ecu-911-compar-  sisterna ecuatoriano, atencion de llamadas

tos estadisticos e
informacién sobre
su operatividad

en la emergencia
sanitaria.

tio-con-la-oea-datos-es-
tadisticos-e-informa-
cion-sobre-su-operativi-
dad-en-la-emergencia-sa-
nitaria/

de Emergencia de Salud Publica de Impor-
tancia Internacional, alertas de ciudadanos
que han roto el cerco epidemioldgico, avi-
sos relacionados con violencia intrafamiliar
y su atencion inmediata, habia disminuido
un 36,5% (14.898 — 2019 a 9.454 — 2020).

Nota: Informacion obtenida de pagina web del Sistema Integrado de Seguridad ECU 911(2022)

La informacion de los 19 documentos restantes encontrados en la busqueda
inicial fueron descartados por no cumplir con los criterios de las variables
de estudio, excepto el de “Protocolo violencia mujer e intrafamiliar” (https:/
www.ecu911.gob.ec/ads_banner/14180/) del 05 de mayo de 2022, que si
bien por su titulo entraria en esta clasificacion, sin embargo, en el momento
de la busqueda no se encontro informacion disponible para su analisis.

Los restantes documentos contenian informacion direccionada al trabajo en
general del ECU 911, no de manera especifica para la atencion de casos de
violencia intrafamiliar. Ejemplo: accionar del ECU 911 en feriados nacionales
y locales, hechos ilicitos en varias ciudades del pais, acciones de capaci-
taciones de y para funcionalrio del ECU 911 a la colectividad, socializaion
de resultados positivos del Estado ecuatoriano, monitoreo de camaras de
videovigilancia, estadisticas de llamadas recibidas al ECU 911.

En general se evidencia el incremento de violencia a la mujer u otros miem-
bros del nucleo familiar. Ver tabla 7.

Concepto Ao % variacion

Emergencias de violenciaa 2019 2020 2021 % variacion % variacion
la mujer u otros miembros 2020 -2019 20271 -2020
delnucleo familiar 111472 102799 103516  -7.8% 0,7%
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Discusion

A través de la revision sistematica de documentos oficiales, se pudo eviden-
ciar que el Estado ecuatoriano cuenta con herramientas y protocolos de aten-
cion para casos de violencia, los cuales permiten a la sociedad en general y
victimas en particular conocer sobre: atencion psicologica, promocion social
o de respuesta del sistema de proteccion integral, botones de panico, gestion
de boletas de auxilio, salida del agresor del domicilio, entre otros; esto como
una medida dispuesta por el Gobierno en el marco del estado de excepcion
decretado por la pandemia de COVID-19, que dispuso que “los sistemas de
proteccion a la mujer, victimas de violencia y sus familiares” estén activos
para que tengan a dénde acudir en el contexto de confinamiento (Secretaria
de Derechos Humanos, 2020).

Existe documentacion cientifica y documental sobre violencia intrafamiliar
en tiempo de confinamiento por COVID-19, no obstante, se evidencié que de
los resultados encontrados sobre la violencia intrafamiliar en Ecuador, estan
referenciados a manera de informacion sobre: datos estadisticos, personas
involucradas, acciones de proteccion, protocolos, etc.

Al comparar los resultados de la revision sistematica, se encuentra coinci-
dencia con lo expuesto por Colcha-Ramos et al. (2020), sobre la Violencia In-
trafamiliar durante el periodo de confinamiento por pandemia COVID-19, con
la informacion publicada en la pagina oficial del ECU 911: “En 2021, al 9-1-1
se han reportado 103.516 emergencias de violencia intrafamiliar” y “Gestion
del ECU 911 respecto a violencia intrafamiliar”, mismos que abordan como
principal variable la violencia en el contexto familiar, con un alto nimero de
casos reportados como victimas de violencia de tipo fisica, sexual y psico-
logica.

Las emergencias de violencia a la mujer u otros miembros del nucleo familiar
entre los afios 2019y 2021, segun los datos referenciados por el ECU911 ha
sufrido una variacién del -7,8% (2020-2019) y 0,7% (2021-2020), lo que se
podria explicar dada la “naturalizacion de gritos, insultos, amenazas, burlas,
golpes o la presion para tener relaciones sexuales no consentidas son pro-
blemas latentes en nuestra sociedad y convierten a la violencia intrafamiliar
en parte de la realidad de nuestro pais” (ECU 911 05 de octubre de 2020),
esto se contrasta con lo expuesto desde la investigacion empirica sobre vio-
lencia intrafamiliar, sea por relaciones de poder, fuerza fisica de uno de los
conyuges, normas culturales, dogmas, hostigamiento, acoso o intimidacion,
que a su vez son toleradas, silenciadas y vistas de manera pasiva, por ende,
tiende a ser invisibilizada, apuntando a un tipo de violencia no solo fisica, sind
también psicoldgica (Khan, 2000; Mora Chamorro, 2008; Alarcon-Delgado y
Ortiz-Montalvo, 2017; Cedefio Floril, 2019; Reyes-Tomala et al., 2021). Por
ello, la importancia de la “educacion” para la transformacion de la sociedad,
fomentando la construccion de una sociedad libre de conflictos a través del
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didlogo, solidaridad, integracion, participacion y empatia (Boqué et al., 2014;
Moreira-Aguirre y Aguirre-Burneo, 2019).

Segun lo informado por el ECU 911, a 05 de octubre de 2020, “De marzo a
octubre, el ECU 911 ha coordinado la atencion de 70.439 emergencias de vio-
lencia intrafamiliar”, siendo el ECU 911 a nivel nacional instancia que el dia-
riamente coordind la atencion de un promedio de 308 emergencias vincula-
das a varios tipo de agresiones, sin embargo segun sus propias estadisticas
identificaron que el tipo de violencia con mayor presencia es la psicoldgica,
ejercida contra la mujer o miembros del nucleo familiar (51,55%), seguida de
violencia intrafamiliar (36,44%), fisica (11,87%), y sexual (0,14%).

A medida que se propagaba el COVID-19, se establecio a nivel mundial un
periodo de confinamiento, es decir se instd a la poblacion a quedarse en
casa por su seguridad y la de todos los demas, sin embargo, para muchas
personas estar en casa no necesariamente fue una opcion segura, ya que al
poco tiempo del confinamiento, en muchos paises comenzaron a reportarse
aumentos dramaticos en las llamadas a las lineas directas de ayuda. En este
aspecto, los reportes ciudadanos ayudaron al sistema nacional, en cuanto a
alertas de violencia intrafamiliar del 12 de marzo de 2020 al 12 de marzo de
2021, a escala nacional, se recibieron 114.287 llamadas.

Realizando una comparativa de datos reportados sobre violencia entre mar-
70 2020 a julio del 2022, se evidencié que al inicio de la pandemia (marzo a
mayo 2020), se atendieron 28.367 episodios relacionados con temas de vio-
lencia intrafamiliar, con un significativo incremento de estos casos durante
los fines de semana; este mismo dato para fines de julio 2020 se habia incre-
mentado a “38.288 emergencias por violencia intrafamiliar”, y a octubre 2020
el ECU 911 habia receptado y coordinado (junto a instituciones de primera
respuesta) la asistencia de 70.439 emergencias relacionadas con violencia
contra la mujer u otros miembros del ndcleo familiar; puntualmente en el mes
de julio 2020 se reportaron 291 alertas diarias. En julio del 2021 se reporta-
ron 316 alertas diarias vinculadas a actos violentos contra la mujer u otros
miembros del nucleo familiar, es decir 9.500 llamadas en dicho mes. Y, entre
el 13 al 30 de junio de 2022 — se gestionaron 5.139 asistencias relacionadas
con actos violentos contra la mujer u otros miembros del nucleo familiar;
como se puede apreciar, los valores cambian significativamente puesto que
en el primer grupo se incluyen las fechas del periodo de confinamiento, a di-
ferencia del segundo y terceros, respectivamente, con lo cual se podria pen-
sar que si bien la incidencia de violencia intrafamiliar se incremento durante
la pandemia, las causas estructurales y factores culturales siguen presentes
en las familias (Montero-Medina, et al., 2020). Ademas, se mantiene un siste-
ma de creencias de algunos progenitores en relacion al uso del castigo fisico
como una pauta de crianza correcta. Tal como lo presenta UNICEF (2017), a
nivel mundial 1 de cada 4 nifios menores de los 5 afios de edad se desarro-
llan en hogares con violencia intrafamiliar.
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Esta informacion se la puede contrastar también con las estimaciones de
la Organizacion Mundial de la Salud sobre violencia contra las mujeres para
2018, a nivel mundial un 26% de las mujeres a partir de los 15 afios habian
sido victimas de algun tipo de violencia, por lo menos una vez en la vida, sea
fisica y/o sexual, perpetuada por el actual o anterior conyugue, conviviente
0 pareja intima (Organizacion Mundial de la Salud, 2021). Se hace énfasis
en que son las mujeres las mas afectadas del acto violento en familia. Esta
informacion se la contrasta con los resultados de la Encuesta de Violencia
contra las Mujeres en Ecuador (INEC, 2019) en la que se conocio a nivel pais
que 20 de cada 100 mujeres habian experimentado algun tipo de violencia
en el ambito familiar, ademas, de 43 de cada 100 mujeres han sido victimas
por parte de su pareja.

Los casos de violencia intrafamiliar ponen en riesgo y elevan la vulneracion
de las victimas debido a que el aislamiento también puede dar como resulta-
do que el agresor presione a los perjudicados y los induzca a no presentar las
quejas, enfrentandose a una cruel realidad, por ello, Fiscalia General del Esta-
do habilité en su pagina web una herramienta de denuncia en linea, en la cual
se ingresaron 2.443 formularios. Luego del analisis juridico correspondiente,
se habian procesado 1.742 denuncias de presuntos delitos de violencia de
género o intrafamiliar (Metro Ecuador, 2020).

Por otro lado, a través de la pagina del Ministerio de Salud Publica, se eviden-
cié que los Servicios de Proteccion Integral (SPI) a nivel nacional durante la
emergencia sanitaria por COVID-19 atendieron a 587 victimas de violencia,
de la cuales el 47.7 % han requerido que la Secretaria de Derechos Humanos
de respuesta 0 acopafiamiento, a través de boletas de auxilio, salida del do-
micilio de agresor, gestion de acogida de las mujeres y sus hijos en casas de
acogida, entre otras acciones. Estas medidas como paliativo a lo encontrado
por Chacén (2020), que expone que el 64 % de mujeres en Ecuador han sufri-
do algun tipo de violencia basada en género, el 30 % dentro de sus hogares y
enun 43 % de los casos el perpetrador es el companero. Ademas, la probabi-
lidad de sufrir violencia cuando el compafiero esta en casa o en desempleo
aumenta en un 28 %. Por otro lado, Segura Vera y Stranieri, (2016) indican
que los servicios de salud pueden ser muy importante en la atencion de fami-
lias que sufren de violencia, en Ecuador existen instituciones y profesionales
gue acompafan en todo el proceso de salida del circulo de violencia.

Conclusiones

De la revision sistematica, como herramienta para conocer evidencia cientifi-
ca con base a fundamentacion tedrica y metodoldgica, se llega a las siguien-
tes conclusiones:
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En funcion al objetivo planteado, en relacion a identificar y analizar la infor-
macion oficial sobre violencia intrafamiliar en Ecuador en tiempo de con-
finamiento por COVID-19, se realizd la busqueda sistematica en la pagina
oficial tanto del Ministerio de Salud Publica — MSP, como del Sistema Inte-
grado de Seguridad - ECU 911; de la informacién publicada entre abril de
2020 a octubre de 2022, se evidencia que de lo publicado por el MSP 13
documentos fueron seleccionados como potencialmente relevantes a ser
revisados y analizados, de los cuales solamente 2 documentos cumplen
con los criterios de inclusion de las variables objeto de estudio; por su parte
en la pagina del ECU 9117 se identificaron 37 documentos potencialmente
relevantes, de los cuales 712 documentos cumplen con los criterios.

De la revision detallada se concluye que la violencia intrafamiliar en tiempo
de pandemia esta asociada mayormente al género femenino, exponiendo
la vida de la victima al convivir con el agresor, ademas son las mujeres las
que tienen la responsabilidad de cuidar de los hijos, por ende, existe un alto
riesgo de afectacion en la salud fisica y mental de todos los miembros de
la familia. Al comparar los resultados de denuncias y/o atenciones en te-
mas asociados a violencia intrafamiliar, con estudios de corte cientifico, se
concluye que las victimas de violencia intrafamiliar son mujeres, el agresor
principal es la pareja y lugar es el entorno familiar, ademas, se evidencia el
incremento de acciones violentas en la familia en tiempo de pandemia por
COVID-19.

En cuanto al describir los hallazgos sobre violencia intrafamiliar y las es-
trategias de atencion en tiempo de confinamiento, dentro de los canales
oficiales del gobierno se pudo evidenciar la presencia de violencia intrafa-
miliar durante el confinamiento por pandemia, asi como la existencia de
categorizacion de llamadas, protocolos para la asistencia, y articulacion
de recursos de primera respuesta mas proximos al lugar del reporte. Las
llamadas categorizadas como Clave Roja (todo tipo de situacién en la que
existe un riesgo inminente a la vida de las personas, por lo que se activan
de forma inmediata las unidades mas cercanas), coordinando la asistencia
de emergencia de manera integral y conjunta con entidades de proteccion
de derechos como la Secretaria de Derechos Humanos, Ministerio de Go-
bierno, Consejo Nacional para la Igualdad de Género, entre otras, a través
de su personal capacitado en primeros auxilios psicolégicos, contencion
emocional y técnicas de sensibilizacion para atender estas alertas. Tam-
bién se hace énfasis en la importancia de informar a tiempo sobre sucesos
violentos, para ello, se trabajaron en campafnas para promover el “romper
el silencio’, asi como instar a la comunidad a estar atenta ante situaciones
violentas, ya que ningun tipo de violencia tiene justificacion.
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RESUMEN

La educacion es una herramienta contra las vio-
lencias, pero también una necesidad en si misma.
Durante la pandemia de COVID-19 los sistemas
educativos nacionales de todo el mundo fueron
severamente afectados, dejandose repentinamente
a millones de nifios, jévenes y adultos sin clases
presenciales, por lo tanto, mas vulnerables a las
violencias presentes y futuras (que podrian surgir).
En este contexto, inicia en Paraguay el Proyecto de
Transicion a la Educacion Digital (Proyecto TED),
con el fin de continuar la educacion formal, pero

a distancia. El proyecto terminé impactando de
diversas maneras interesantes en la vida de los
estudiantes y de sus hacedores, de alli que resulte
necesario conocer sus desarrollos, productos y
consecuencias principales; para lo cual, en este
trabajo se recurrira al andlisis de articulos acadé-
micos, de la normativa legal paraguaya (en pande-
mia) y de documentos relacionados, asi como se
utilizara una perspectiva etnografica basada en la
experiencia propia de los autores. Se presentaran
las principales carencias pedagdgicas anteriores a
la pandemia, mismas que influiran en el desarrollo
de la educacion digital, que se impuso acelerada-
mente. Las conclusiones muestran que la colabo-
racion entre el Estado, las instituciones educativas
y la sociedad civil (principalmente voluntarios) a
favor de la educacion ha servido como mecanismo
de freno a distintas expresiones de violencia, con-
tribuyendo a que el deterioro de las condiciones de
vida a causa del COVID-19 sea menor y a que miles
de estudiantes no pierdan sus afios académicos ni
abandonen la escuela.

Palabras clave: violencia estructural; educacion di-

gital; paz positiva; educacion paraguaya; educacion
en pandemia; voluntariado.

Vallejos Aranda, L. A., & Oviedo Sotelo, D.
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ABSTRACT

Education is a tool against violence, but also a need
per se. During the COVID-19 pandemic, formal
education systems around the world were severely
affected, leaving millions of children, young people,
and adults without face-to-face classes, therefore,
more vulnerable to present and future violence
(which could arise). In this context, the Transition
to Digital Education Project arises in Paraguay, to
continue formal education but at a distance.

The Project impacted in various interesting ways

in the lives of students and their educators, for this
reason, it is necessary to know their developments,
problems, and main consequences; for this, in this
work we analyze academic articles, Paraguayan
legal regulations (during the pandemic), and related
documents, as well as, through an ethnographic
perspective, the authors' own experience. The main
pedagogical deficiencies before the pandemic will
be presented, which influence the development of
digital education rapidly imposed. The conclusions
show that the collaboration between the State,
educational institutions, and civil society (mainly
volunteers) in favor of education has served as

a mechanism to curb different expressions of
violence, contributing less to the deterioration of
living conditions due to COVID-19 and avoiding that
thousands of students did not lose their academic
year or drop out of school.

Key Words: structural violence; digital education;
Positive peace; Paraguayan education; pandemic
education; volunteering.
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Introduccion y problematica

La educacion ha sido considerada, desde hace mucho, como fundamental,
tanto para la paz como para el desarrollo humano, la justicia social y la sus-
tentabilidad. Por ello precisamos afirmar que, si bien los conflictos parecen
ser naturales a la humanidad, la violencia no es inevitable su consecuencia
ineludible. Aunque sea cierto que tanto las paces como sus anténimos (las
distintas formas y expresiones de violencias) se pueden aprender, formando
parte ambas —mas bien— del entramado cultural humano que de la genética
o de nuestra constitucion natural, es decir, la violencia no es una fatalidad del
destino, pues al igual que la paz: es aprendida (Oviedo, 2013). El papel de la
educacion organizada (formal) es, por lo tanto, clave en momentos de crisis,
por ejemplo, durante la pandemia de COVID-19.

Los seres humanos aprendemos no porgue se nos transmita la informacion, sino por-
gue construimos nuestra version personal de la informacion. Si cambiamos la forma de
educar a los nifios, es decir, de enfrentarnos a la vida, quizd cambiariamos el mundo. [..]
el ser humano es conflictivo por naturaleza, pero pacifico o violento por condicionamien-
to cultural. La violencia del ser humano no esta en sus genes, sino en su ambiente, de
forma que la Biologia resulta insuficiente para explicar la violencia. Nadie es pacifico por
naturaleza. La agresion es inevitable, no asi la violencia (Jiménez Bautista, 2019, p. 10).

Lo dicho, la educacion es una poderosa herramienta para practicamente to-
dos los aspectos de la vida humana, pero no por ello se ha logrado que esté
al alcance de todas las personas; a lo que se suma el hecho de que, a veces,
se desarrolla el proceso educativo en condiciones no optimas o en medio de
carencias pedagogicas y socioeconémicas muy importantes.

Por otra parte, en lo que podria considerarse una triste ironia, la propia falta
de acceso a la educacion es una clara forma de violencia estructural (aquel
tipo de violencia que es indirecto y cuyos responsables no siempre se pue-
den conocer o identificar, siendo llamado también violencia institucional o
sistémica) (La Parra y Tortosa, 2003). Esta carencia, de hecho, esta vincula-
da con numerosas formas de violencia, desde las sociales y culturales hasta
las simbdlicas y directas.

De hecho, también se debe considerar atentamente que la violencia estruc-
tural, una practica que sufren de diversas formas negativas personasy co-
lectivos humanos (Oviedo, 2013), de acuerdo con los datos de organismos
internacionales, ya era bastante grande en Latinoamérica (y en Paraguay en
particular) desde antes de la pandemia de COVID-19. En lo que respecta a te-
mas educativos, la violencia se manifestaba de diversas maneras, por ejem-
plo, en la mencionada falta de acceso, pero también en el analfabetismo,
carencia de condiciones edilicias adecuadas, acceso muy limitado a libros y
recursos, brecha digital, escasas posibilidades de desarrollar competencias
digitales, discriminaciones en los ambientes educativos, manifestaciones de
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violencia fisica y psicologica en las aulas, entre otras; ademas estos males
no eran prevenidos ni tratados correctamente (Oviedo, 2017).

Distintas formas de violencia se vieron potenciadas a raiz de la pandemia, no
solo la estructural, sino también expresiones de violencia simbdlica, cultural
y psicoldgica, entre otras (Oviedo, 2020a), por lo que es légico suponer que
muchas de las violencias a las que tradicionalmente han estado expuestas
las personas en relacion con la educacion (o con su falta), seguirian vigentes
0, inclusive, se potenciarian. También seria l[6gico esperar que surgieran nue-
vas formas de violencia y exclusion, como consecuencia de la tan sui generis
situacion que toca vivir.

Queda claro entonces que, si las labores de los principales centros de edu-
cacion son subitamente suspendidas, para luego ser radicalmente modifica-
das, entonces nos tenemos que enfrentar a nuevas realidades (sumamente
diferentes), que deberian ser estudiadas y entendidas en sus multiples com-
plejidades.

Sabemos que diversas medidas fueron adoptadas desde marzo de 2020
para evitar una mayor o mas rapida propagacion del virus, y por lo tanto dis-
minuir el sufrimiento humano, reducir el nimero de muertes, soportar gastos
sanitarios, prevenir colapsos de sistemas de salud o desabastecimientos,
etc. Entre las decisiones gubernamentales, las mas frecuentes fueron las
cuarentenas, las restricciones de circulacion, la prohibicion de numerosas
actividades de concurrencia masiva, y (por supuesto) la suspension de las
clases presenciales para millones de nifios, jovenes y adultos alrededor de
todo el mundo.

La imposibilidad de participar en clases presenciales desemboco general-
mente en la decision de intentar continuar la educacion formal por vias digi-
tales o virtuales, una medida que, con escasas excepciones, estuvo presente
en todos los paises de Latinoamérica; entre los cuales se halla el caso que
vamos a revisar, el de Paraguay. Ademas de la decision de cerrar las escue-
las, colegios, universidades e instituciones similares, se debieron afrontar
numerosos problemas nuevos e imprevistos, tanto técnicos como logisticos
y de competencias profesionales. No obstante, en ese momento, parecio lo
mas sensato recurrir a distintas modalidades o practicas de educacion a dis-
tancia (en realidad, la decision aun lo parece hoy en dia), no solo con el fin de
seguir de alguna manera con el proceso educativo graduado, sino también
para evitar mayores consecuencias en el desarrollo de los nifios y jovenes
estudiantes, e incluso para poder brindar otras medidas necesarias, como la
contencion emocional, el minimo relacionamiento entre pares y la organiza-
cion de la alimentacion de muchisimas personas (a través de nuevas mane-
ras de brindar almuerzos, meriendas o comidas escolares).

Entonces, cabe preguntarse en qué medida los proyectos y programas de
educacion a distancia implementados desde el inicio de las restricciones por
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la pandemia de COVID-19 han contribuido a evitar o a mitigar las distintas
violencias que se esperaban. Esta claro que la imposibilidad de acceder a
las escuelas iba a ser motivo de indeseables consecuencias y cambios en
la vida de millones de personas, entre las que se encuentran colectivos es-
pecialmente vulnerables como los ninos, los adolescentes, los jovenes y los
adultos alfabetizados tardiamente (Educacion permanente) e, inclusive per-
sonas tradicionalmente mas vulnerables, como aquellas con discapacida-
des, indigenas y habitantes de algunos medios rurales.

El problema ya no estaria solamente en las tradicionales deficiencias edu-
cativas de Latinoamérica (asociadas principalmente a cuestiones socioeco-
noémicas y politicas) o en las exclusiones cuasi «normalizadas» (sobre todo
las estructurales), sino que a estas se sumarian los «dramas» generados por
los diversos tipos de restricciones establecidos en cada pais. A todo esto,
debe también anadirse la cuestion de que otras consecuencias indirectas
de la pandemia impactarian severamente en la educacion, como la falta de
lugares adecuados para vivir o pasar el dia completo (y, por lo tanto, para
estudiar), la disminucién o desaparicion de fuentes de ingresos o la pérdida
de empleos de estudiantes y familiares, el cierre de instituciones y empresas,
la suspension o cancelacion de programas de ayuda, el cierre de comedores
populares, el surgimiento de nuevas formas de discriminacion y margina-
cion, las incertidumbres, los problemas psicologicos y de salud propios de
las «encerronas», entre muchos otros.

En los Estudios para la Paz se habla de distintas formas de paces, entre las
que se hallala paz positiva, o situacion contraria a las violencias estructurales,
a través de la cual se manifiesta una situacion social en la que, superando y
mas alla de las violencias fisicas y psicoldgicas, se logra desarrollo humano,
respeto a los derechos humanos, justicia social y cese de exclusiones (Gal-
tung, 2016; Jiménez, 2019; Oviedo, 2013). La paz positiva esta relacionada
con la consecucion y mantenimiento de la paz social y estructural, evitando
el resurgimiento de las violencias y orientandose a la satisfaccion de las ne-
cesidades humanas. Esta paz positiva precisa de la paz negativa (ausencia
de violencias directas), sin embargo, en palabras del propio Johan Galtung
«paz negativa, la ausencia de violencia — presupone que han solucionado el
conflicto subyacente, y muy a menudo esto es un proceso profundamente
politico [..] Yo dirfa que algo positivo de paz es posible sin la paz negativa»
(Baruch, 2012). Esta idea es importante aqui, porque las acciones emprendi-
das por los gobiernos, profesionales y sociedad civil son fundamentales en
los contextos de crisis, para mantener algo positivo de paz, para evitar que
las violencias estructurales compliqguen mas aun la existencia de las perso-
nas y de sus comunidades. Logicamente, la educacion debe ser protegida y
promovida, aun a pesar de las mas severas restricciones.
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Métodos de indagacidn y analisis

Dentro de las Investigaciones para la Paz se desarrolla esta indagacion, al
estar influida por sus conceptos, principios y metodologias. La manera de
presentacion consistira, primeramente, en un marco conceptual acerca de
la educacion a distancia (incluyendo a la educacion virtual y en linea) y una
breve exposicion sobre la realidad educativa de la region latinoamericana
y de Paraguay en momentos previos y durante el inicio de la pandemia de
COVID-19; para esto, se seguira a autores que retrataron y analizaron sus
realidades. Seguidamente, se presentara una breve historia del Proyecto TED
(Transicion a la Educacion Digital), por ser la principal herramienta del gobier-
no y los educadores paraguayos para continuar con las clases, en la moda-
lidad a distancia. Luego, se pretende revisar los principales aportes de ese
proyecto, siempre teniendo presente la lucha contra las violencias, exclusio-
nes e injusticias sociales. Finalmente, se analizaran brevemente las experien-
cias propias de los primeros meses de educacion en tiempo de pandemia.

Este trabajo se desarrolla en el entendido de que las acciones de los colec-
tivos sociales pueden repercutir de gran manera para acrecentar los niveles
de paz, para evitar mas violencias o para mitigar las consecuencias de estas.
Tal como se ha expresado en el articulo «Cooperacién y paz contra el virus
social», en el cual se abordan, también desde las Investigaciones para la paz,
alos principales problemas que surgieron en el primer mes de confinamiento
por la pandemia, las personas han tenido desde un comienzo muchas herra-
mientas para contribuir en la lucha a favor de la paz, ademas:

A pesar de todas las limitaciones actuales, la sociedad civil también debe despertar y
actuar firmemente, sin olvidar a los mas vulnerables. Sea mediante organizaciones, 0
personalmente, por vias pacificas mucho se puede impactar [...] Las experiencias ac-
tuales y pasadas parecen confirmar que, con participacion, noviolencia y cooperacion
podremos resistir mucho mejor; ya Terencio sentencio: «<Homo sum, humani nihil a me
alienum puto» (Oviedo, 20203, p. 13).

Por otra parte, mas alla de los resultados y estadisticas (que también seran
presentados brevemente mas adelante), la historia del proceso vivido en Pa-
raguay ayudara a comprender por qué el Proyecto TED puede considerarse
COmMO un mecanismo o herramienta de paz, y como ha servido de gran ma-
nera para luchar contra distintas formas de violencia, especialmente estruc-
turales y simbdlicas (indirectamente contribuyd también bastante contra las
violencias directas). Los datos sirven para conocer y analizar la realidad, pero
las vivencias y los procesos también forman parte de la construccion de la
pazy de la justicia social, mas aun en periodos especiales o singulares.

En todo este proceso, los autores del escrito, hemos podido participar de
manera personal como voluntarios del Proyecto TED, sin embargo, pese a
estar muy involucrados en la creacion y revision de materiales pedagoégicos,
gran parte de la historia no la conocimos de primera mano, sino que nos
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aproximamos a ella a través de escritos y testimonios de colegas, directivos
y estudiantes que estuvieron involucrados.

Se describe, entre otras cosas, el desarrollo de la transicion de la Educacion
Media de la modalidad presencial a la modalidad digital a distancia en Para-
guay en el 2020, en atencion a las particularidades y grandes desafios vivi-
dos en el paso de un modelo a otro; presentaremos a grandes rasgos cOmo
se ha dado en América Latina y mas especificamente en Paraguay, hacien-
do especial énfasis en el Proyecto TED, por haber tenido la virtud de unir a
diversos sectores de la sociedad paraguaya (de distintos rincones del pais
y areas de formacion), con el fin de lograr la continuidad de la educacion
durante la cuarentena preventiva. Todo el escenario que tuvo lugar durante
esta transicion pudo resultar bastante inspirador para muchas personas, lo
gue hace que merezca la pena indagar y escribir sobre el tema, ademas, que-
dara como precedente para futuros trabajos, como se afronto esta situacion
atipica en la historia educativa, pero que conté con el esfuerzo aunado de
diversos tipos de agentes, entre ellos principalmente voluntarios y colabora-
dores personales.

Se harecurrido a varios articulos de investigacion y de analisis, al plan educa-
tivo adecuado en Paraguay para la educacion en pandemia, y a la normativa
respectiva (decretos presidenciales y resoluciones ministeriales), ademas de
varias paginas de internet que contaban con informaciones relevantes para
los objetivos propuestos.

Es bastante importante que esta parte de la historia de la educacion para-
guaya sea documentada, de tal manera a que la ciudadania y sociedad co-
nozcan como fueron los inicios y el desarrollo de la transicion a la educacion
a distancia; con sus ventajas, desventajas, problemas, desafios y logros. Es
notorio que, a pesar de la existencia de una enorme cantidad de trabajos so-
bre la educacion formal en tiempos del COVID-19, y de que muchos de estos
son sobre Paraguay, casi no se ha documentado al Proyecto TED, hecho que
resulta particularmente extrano si se considera su impacto e importancia
durante 2020 y 2021, constituyéndose en uno de los proyectos mas reco-
nocidos y utilizados en el ambito pedagogico de la republica, en los ultimos
tiempos.

Numerosos actores han reiterado que la educacion digital y la virtual «<han
llegado para quedarse», por lo que la pandemia de COVID-19 constituira un
mero detonante. A este respecto, vale mencionar lo expuesto por Zully Pania-
gua (2020) en relacion con la educacion paraguaya en estos tiempos, recor-
dando que la mision educativa esta en manos de los docentes, pero también
de los estudiantes:

Frente a los nuevos retos del contexto y de los paradigmas educativos actuales, el do-

cente se ve abocado a asumir su mision formativa involucrando las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion en los procesos de ensefianza, para favorecer los
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aprendizajes de los estudiantes. No obstante, el verdadero desafio es que los estudian-
tes se conviertan en protagonistas de su propio saber, con bases sdlidas y criticas, y
que los docentes, logren usar un lenguaje que lo acerque verdaderamente a los nativos
digitales (p. 315).

Marco conceptual, antecedentes y resultados

Una nueva, pero «vieja» manera de educar

Al momento de hablar de educacion, a pesar de la amplitud de significados
de la palabra, generalmente la relacionamos con la formacion escolar o ins-
titucionalizada, o sea aquella que implica asistir a clases, estudiar lecciones,
realizar tareas, formar grupos de trabajo, etc. Este ambito de la educacion
corresponde a la llamada «formal», que no es la Unica, porque también exis-
ten la educacion informal y la no formal (Oviedo, 2020b)." A diferencia de las
otras, que tienen lugar de forma no reglada en distintos espacios, la primera
casi siempre ha estado principalmente circunscrita a los salones de clase
de las instituciones educativas (aunque también a laboratorios, bibliotecas,
salas de estudio, teatros, espacios deportivos, etc.), lo que ya no fue posible
durante los primeros meses de los tiempos dificiles de la pandemia de CO-
VID-19.

Si bien educar es un desafio en todo momento, sobre todo en atencion a los
cambios sociales constantes y las distintas transiciones (muy propios de
nuestro tiempo), es desde el 2020 (principalmente) que la educacion se en-
frentd a un reto sin parangones, pues ha sufrido una transformacion no solo
gigante, sino que repentina (brusca), pasando de lo convencional por siglos
(0 sea, las clases presenciales) a algo poco conocido y no muy desarrollado,
la educacion a distancia, mediada especialmente por las nuevas tecnologias.

En este momento, debemos tener presente que la educacion a distancia ha
tenido desde hace bastante tiempo una presencia menor en nuestras socie-
dades, y que ha venido cambiando con el paso de los afios:

La educacién a distancia existe desde hace un tiempo ya considerable (los primeros
cursos por correspondencia datan de los siglos XVIII 'y XIX) y, tal como sucede con la
educacion presencial, puede hacerse bien o mal, puede servir como puede ser bastante
inutil. [..]

Si la educacioén es un derecho universal basico y fundamental para desarrollar nuestras
capacidades, mas que nunca debemos evitar que tantos estudiantes menores abando-
nen sus estudios por hechos facilmente solucionables, como no tener un teléfono ce-
lular, que no les lleguen libros o copias, no contar con saldo para la red de internet o,
incluso, por faltarles una motivacién minima (2020b, p. 22).

1 Hay al menos tres ambitos o tipos de educacion de las personas: la formal que esta reglada, es escalonada y se
comprueba mediante titulos y documentos; la no formal, que también es estructurada e intencional, pero que no
tiene lugar en el ambito escolar y no produce titulos o grados académicos; y la informal, que es la de las calles, de
Internet (redes sociales, blogs, pasatiempos, etc.), de los medios de comunicacion.
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La educacion a distancia ha sido desde hace mucho tiempo una manera
muy atractiva de trabajar, que ha merecido ser estudiada y analizada, por las
ventajas que se supone puede aportar para la equidad y calidad educativa,
en especial con la introduccion de las TIC en las ultimas décadas, las cuales
vinieron a complementar o reemplazar a los medios anteriores como la co-
rrespondencia, periddicos, revistas, radio, television, etc.

No han sido pocos los pedagogos que analizan las ventajas de este tipo de
educacion. Asi, por ejemplo, lleana Alfonso (2003) describe a la educacion a
distancia como una solucion para capacitarse y adquirir conocimientos sin
la necesidad de apersonarse dentro de una institucion, alegando que esta, es
una forma de aprendizaje casi autodidacta, que no precisa de la presencia y
apoyo constante o permanente de un profesor que oriente. Por su parte, ya
un tiempo atras, una autoridad en la materia como el decano de educacion
de la UNED (Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia), Lo-
renzo Garcia Aretio (1987), en uno de sus trabajos de investigacion, titulado
«Hacia una definicion de la educacion a distancia, realizd una recopilacion
de diversas definiciones hechas por varios investigadores a través de los
anos de 1970 y 1980, tales como José Luis Garcia Llamas, Victor Guedez,
Borge Holmberg, Desmond Keegan y Michael G. Moore, entre otros, llegando
a la conclusion de que la educacion a distancia es un sistema de comunica-
cion bidireccional, en el que el docente cumple un papel de profesor-tutor;
también, expreso que este tipo de educacion se contrapone al aprendizaje
totalmente auténomo, puesto que requiere del apoyo de los docentes, cuya
integracion debe ser permanente, haciendo uso de las tecnologias y de re-
cursos didacticos variados.

Mas, aparte de entender el fendomeno de la educacion a distancia, es necesa-
rio también comprender a los conceptos de «educacion virtual» y «educacion
en linea», que, a pesar de ser similares, también poseen varias diferencias. Al
respecto, la investigadora Fernanda Ibafiez (2020), en su articulo «Educacion
en linea, virtual, a distancia y remota de emergencia ¢Cuales son sus carac-
teristicas y diferencias?» puntualizd que la educacion virtual y educacion en
linea son formas de ensefianza y aprendizaje que requieren totalmente del
apoyo de las nuevas tecnologias, 0 sea, de una computadora, tableta, telé-
fono celular, etc., pero que entre ambas se diferencian porque la educacion
virtual puede darse de forma asincronica y la educacion en linea tiene lugar
de forma sincrénica (es decir al mismo tiempo para estudiantes y docentes,
conectados); especifica, ademas, que estas formas de ensefianza y apren-
dizaje se asemejan en que se pueden desarrollar fuera de una institucion
educativa, siempre y cuando se cuenten con los elementos necesarios para
cada una.

En sintesis, aunque algunos utilicen estos dos términos indistintamente para
referirse a la educacion mediada por tecnologias, en un caso (educacién en
linea) se trata de aquella que se realiza de forma sincrénica, generalmente
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a través de aplicaciones especiales de reunion o trabajo en equipo, por lo
gue hay una interaccion directa entre docentes y alumnos; en el otro caso
(virtual), la formacion se realiza parcial o totalmente a través de un «entorno
virtual» pero pudiendo ser de manera sincrénica o asincrénica (aunque, al-
gunas instituciones reservan al término exclusivamente para la ultima). Vale
acotar que a la educacion virtual tambiéen se la denomina «educacion digi-
tal», otorgando a este término similar o igual significado.

La historia del cambio

La propagacion del SARS-CoV-2 ha creado panico entre las personas, afec-
tando severamente a organizaciones e instituciones humanas de todo tipo,
tanto del sector publico como del privado y mixto; quizas, principalmente
por la incertidumbre propia de enfrentar algo totalmente desconocido, que
se extendia mientas no sabiamos a ciencia cierta como actuar o qué hacer
para evitarlo, pararlo o retrasarlo. Los eventos que siguieron a los primeros
contagios y muertes tuvieron un impacto arrasador en todos los aspectos,
desnudando también las falencias de los sistemas sanitarios, asi como de
nuestras instituciones educativas, economicas y laborales, entre otros.

La mayoria de los paises de Latinoameérica estaban pobremente preparados
para enfrentar las consecuencias de casi cualquier tipo de pandemia. Quizas
por ello, basandose en las experiencias de los paises asiaticos y europeos
(donde se dieron los primeros contagios masivos), muchas de las republicas
del continente optaron por tomar medidas extremas, previniéndose de una
posible catastrofe mayor.

En el portal de noticias BBC News Mundo del medio publico britanico, el tex-
to «Coronavirus: el mapa interactivo» de fines de abril de 2020, muestra un
mapa con las diferentes opciones adoptadas por la mayor parte de los pai-
ses de la region. Estas alternativas fueron clasificadas en cinco, desde las
mas estrictas hasta aquellas mas abiertas:

Mas restrictivo: hay un toque de queda o restricciones obligatorias en el movimiento de
personas y otras medidas punitivas como multas o posibilidad de encarcelamiento.
Restrictivo: hay un toque de queda o restricciones obligatorias sobre el movimiento de
personas.

Medio alto: hay restricciones de circulacién y no hay toque de queda.

Medio: los gobiernos recomiendan (no obligan) a restringir el movimiento de poblacion.
Sin restricciones: no hay medidas restrictivas (Equipo de Periodismo Visual, 2020).

El articulo permite apreciar que la mayoria de los gobiernos de América La-
tina eligieron las opciones mas cerradas, con 12 casos de «mas restrictivo»
(Guatemala, Honduras, El Salvador, Costa Rica y Panama; Rep. Dominicana;
Colombia, Ecuador, Perd, Bolivia, Argentina y Paraguay), 2 paises con el nivel
«restrictivo» (Chile y Haiti), y 1 con el denominado «medio alto» (Venezuela).
Solamente 4 republicas adoptaron restricciones «medias», en este caso Mé-
xico, Cuba, Brasil y Uruguay; y se encontro tan solo T que no impuso restric-

Vallejos Aranda, L. A., & Oviedo Sotelo, D. Educacion, paz y violencia

167



Revista de Cultura de Paz (2022). Vol. 6:158-189. https://doi.org/10.58508/cultpaz.v6.175

ciones ni ordeno cuarentena: Nicaragua. Estos datos nos muestran que en la
mayor parte de la region hubo suspension de las principales actividades que
suponen aglomeracion o que no sean de necesidad basica e impostergable,
incluso, llegando a tomarse medidas extremas como el denominado toque
de queda.

Las restricciones supusieron que millones de nifios, jovenes y adultos de un
dia para otro dejen de asistir a clases, entre los cuales hallamos sobre todo
a aquellos que cursaban la Educacion Escolar Basica, o 1o que antes era de-
nominada escuela primaria.

No obstante, la educacion en linea y la virtual ya estaban empezando a abrir-
se camino desde varios afos antes de la pandemia, mas no de la forma
vertiginosa en que sucedio tras tomarse las medidas restrictivas. Entonces,
la educacion a distancia fue utilizada en casi todas partes del mundo como
una alternativa considerada la mas logica, natural o apropiada, generalmente
luego de explorar y discutir cada gobierno o ministerio de educacion acerca
de las diversas estrategias que se adecuaran a las necesidades y a los recur-
sos disponibles por cada Estado.

Pétalos y espinas de la educacién virtual

La manera escogida para desarrollar clases marco una nueva etapa en el
ambito educativo en la mayoria de los paises de la region y del mundo, em-
pezandose a trabajar de una forma todavia poco conocida por numerosos
estudiantes, docentes, técnicos, directivos y padres de familia; siendo prac-
ticamente una tarea de exploracion y pruebas (con avances y retrocesos de
diversa indole), mientras se indagaba cudles serian las mejores estrategias
didacticas y pedagogicas, tratando de encontrar las que fueran mas efecti-
vas para cada nivel y ciclo, ya durante el mismo desarrollo de la modalidad.

Jesus Aguilar Nery (2020), quien abordd en su trabajo acerca de la migracion
de la presencialidad a la virtualidad de manera abrupta en las instituciones
publicas educativas de Baja California (México), a causa de la pandemia, dijo
que los cambios de paradigmas pedagogicos fueron necesarios para poder
dar continuidad al ciclo escolar y, de esta manera, contrarrestar de la mejor
manera posible las diversas complicaciones que se dieron durante el proce-
so. También, respecto a la educacion en pandemia, la investigadora Patricia
Ducoing Watty (2020) hablo de la existencia de desigualdades a nivel mun-
dial en la escolarizacion, sosteniendo que, durante la emergencia sanitaria,
muchos decidieron continuar la formacion escolar a través de la educacion
a distancia, virtual o en linea, para evitar la propagacion del virus, siendo las
personas mas afectadas (en cuanto al acceso y continuidad de la educacion
en México) las de poblaciones vulnerables, en situacion de pobreza extrema
por diversas carencias socioeconomicas.
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La ensefianza a distancia, principalmente la virtual o digital, se implemento
masivamente en un mundo con sistemas educativos que ya estaban enfren-
tando distintas formas de violencias y exclusiones.

En las ultimas décadas, en muchos paises ha aumentado el porcentaje de ciudadanos
escolarizados y de alfabetizados; aunque la Unesco se ha quejado de lo dificil que sera al-
canzar las metas de los ODS para el 2030 porque aun la sexta parte de los nifios en edad
escolar, unos 258 millones, no asisten a ninguna institucion, sobre todo en los paises
pobres (2019). Por lo mismo, se puede afirmar que la escolarizacion sigue siendo con-
siderada un deber importante de los Estados, y aunque ella conlleva un buen nimero de
ventajas, suele opacar o reemplazar al compromiso con la educacion en si, compromiso
gue suele ser, a menudo, un proceso mas dificil, disperso y complejo, pero también mas
dindmico, diverso y abierto (Oviedo, 2020b, p. 100).

Las violencias en ambitos educativos fueron y son variadas, por ejemplo,
Francisco Jiménez Bautista (2017) habia sefialado que:

La violencia oculta se manifiesta como violencia estructural, en los estilos de los docen-
tes rutinarios y poco participativos, en la falta de comunicacién multilateral entre los
distintos miembros de la comunidad educativa, en la resistencia ante los cambios inno-
vadores, en los modos corporativos de funcionamiento, en los modelos de evaluacion
poco formativos, en la reproduccion de la jerarquia social, en el ambiente competitivo
e individualista del aprendizaje, en las metodologias poco participativas, en la gestion
burocratica y poco democratica, etc. La violencia estructural se manifiesta en muchos
aprendizajes implicitos (p. 33).

Recientemente, Liliana Covarrubias (2021) en su articulo «Educacion a dis-
tancia: transformacion de los aprendizajes», menciond también a algunos de
los numerosos inconvenientes presentes desde hace demasiado tiempo en
regiones como la latinoamericana, lo que es especialmente evidente en lo
tecnoldgico:

Lo mas complicado de esta situacion no era la espera de una nueva modalidad virtual
que resolviera el problema de la continuidad del proceso ensefianza aprendizaje, sino la
enorme desigualdad social y econémica que priva en la mayoria de los paises principal-
mente en América Latina y el Caribe, dejando al descubierto la incesante brecha digital,
gue termind por evidenciar que el aprendizaje a distancia no era la solucion para todos,
pues no todos contaban con el acceso a internet, a dispositivos y tecnologias inteligen-
tes que les permitiese seguir a los docentes y sus conocimientos en linea, y mas aun, ni
siquiera contaban con un espacio para continuar aprendiendo y estudiar (p. 154).

No obstante, vale acotar que la misma Covarrubias (2021) expuso también
que, a pesar de los problemas vinculados a la brecha digital, la educacion a
distancia fue la protagonista por excelencia durante la pandemia; esta practi-
ca no pudo salvar la educacion de todos los estudiantes, pero aun asi lo logré
en gran medida para muchos.

Por otra parte, Anaya et al. (2021) desde la perspectiva peruana, afirmaron
que «las TIC dejaron de ser actores coadyuvantes, como herramientas au-
xiliares en los procesos de aprendizaje, para ganar la centralidad y el prota-
gonismo, como medio principal para viabilizar los procesos de aprendizaje»;
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los autores hablan de la gran brecha digital existente antes de la pandemia,
exponiendo que en la zona rural solo el 5 % de la poblacion tenia acceso a re-
cursos tecnoldgicos, por lo que el gobierno peruano, como estrategia imple-
mento la canasta tecnoldgica, misma que incluia una computadora, celular
o tableta, asi como la ampliacion de ancho de banda en las zonas en las que
Se precisase.

Es conveniente destacar que existe una buena bibliografia reflexiva sobre la
educacion a distancia en pandemia, siendo algunas de las investigaciones
gue se pueden mencionar las de Lucia Mendoza de México (2020, «Lo que la
pandemia nos ensefié sobre la educacion a distancia»), Yadira Corral e Itza-
ma Corral de Venezuela (2020, «Una mirada a la educacion a distancia y uso
de las TIC en tiempos de pandemia») y Guillermo Ruiz de Argentina (2020),
«Marcas de la Pandemia: El derecho a la educacion afectado»). Los citados
coinciden en que la brecha digital y las diferencias sociales econdmicas fue-
ron las causas principales que impidieron que la educacion llegara a todos y
que fuera mas exitosa.

El mismo inconveniente es sefialado por Castellanos Rincon (2022), en su
articulo «Efectos de la educacion de la emergencia sanitaria por COVID-19:
desercion escolar, afectacion del logro educativo y de la salud de los estu-
diantes», pues expreso que la brecha digital ha sido una importante traba
para el éxito de la educacion a distancia en México, a pesar de la puesta
en marcha del programa «Aprendiendo en casa» (cuyo objetivo era resguar-
dar la salud de los estudiantes y dar continuidad a la educacion). Segun el
autor, la idea de este programa partia de la premisa de que los estudiantes
cuentan con acceso a algun tipo de dispositivo tecnoldgico (televisor, radio,
computadora, celular, etc.) que ayude en el proceso educativo, pero pese a la
diversidad de opciones las barreras y problemas se sintieron bastante en los
sectores mas vulnerables, ademas, muchos padres no podian involucrarse
en la educacion de sus hijos (aunque contasen con los recursos didacticos y
tecnoldgicos necesarios).

Esta claro (aunque esto no haya sido muy notorio para algunas autoridades),
gue una buena parte de los padres de familia tuvo que reinventarse laboral-
mente, tuvo que asumir una mayor cantidad de horas de trabajo (sea en sus
puestos tradicionales o desde sus casas) o debid dedicarse a empleos mas
demandantes o agotadores, o que atentd contra la necesidad de los estu-
diantes de ser acompanados; de hecho, ya antes de la pandemia existian
problemas vinculados a la poca presencia de los padres en la educacion de
sus hijos, sin embargo, en muchas ocasiones esta era suplantada por el apo-
yo de profesores, compafieros, directivos, amigos y otros familiares, lo que
en gran medida ya no fue posible.

Ya mas especificamente en la zona en la que nos centramos, Mirta Britez
(2020) realizé una comparacion de las acciones tomadas en la triple frontera
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de Argentina, Brasil y Paraguay, exponiendo que estos paises han optado por
estrategias similares, como la utilizacion de plataformas educativas, video-
conferencias, compartir documentos en PDF, imagenes, videos didacticos,
entre otros; pero que, a pesar de ello, no se logré que la educacion llegue a
todos, por razones semejantes a las experiencias de los demas paises la-
tinoamericanos, como la falta de acompafamiento de los padres, falta de
educacion tecnoldgica, recursos insuficientes, entre otros.

Rodolfo Elias (2020), en «La investigacion y las politicas educativas tomadas
en Paraguay en tiempo de pandemia», expone sobre la educacion a distan-
cia y las medidas que el Ministerio de Educacion y Ciencias del pais puso
en marcha a manera de contencion, para que la educacion pueda continuar,
alegando que estas decisiones generaron varios problemas, debidos princi-
palmente a la baja inversion en educacion, falta de infraestructura, pobreza,
entre otras falencias.

Una vez en este punto del escrito, y habiendo revisado someramente las prin-
cipales violencias estructurales prepandemia, es necesario mencionar tam-
bién a las violencias culturales y simbdlicas. Recordemos que:

El ambito educativo [...]: es uno de esos espacios vitales donde las discriminaciones en-
cuentran oportunidades para desarrollarse, y donde sus males, en ocasiones, pueden ser
tanto o mucho mas graves y de mayor impacto que en otros. Cuestiones como las malas
costumbres, la falta de estudios apropiados, la inexperiencia, los malos ambientes, las
tradiciones inadecuadas o desfasadas, la desorganizacion, la falta de capacitacién sobre
ciertos temas, la sobrecarga de trabajo, la falta de infraestructura o de inversiones ade-
cuadas y las experiencias familiares, son algunos de los factores que van a propiciar la
aparicion, el desarrollo y la escalada de las discriminaciones, tanto en las escuelas como
también en muchos otros sitios y ambitos (Oviedo, 2017, p. 70).

Aunque resulte tentador pensar positivamente, imaginandonos que las ex-
presiones simbolicas de maltrato son solo propias de las clases presencia-
les, lo cierto es que no es asi. Muchos llegaron a creer que desaparecerian
muchas violencias, por el simple hecho de que el contacto entre estudiantes
y entre estos y los demas miembros de las comunidades educativas fuera
mucho menor o casi nulo. Mas, aunque en el ambito de la educacion a dis-
tancia podrian existir menos oportunidades para realizar ciertas discrimina-
ciones u otros tipos de violencias fisicas y no fisicas, ello no implica que no
sucederan, o que no puedan surgir nuevas maneras de maltratos o poten-
ciarse algunos ya presentes, ya que la nueva realidad también esta asociada
a nuevos recursos y posibilidades para ejercer violencias. Este punto es muy
importante, porque los responsables educativos deben tener siempre pre-
sente, que cualquier educacion no presencial puede evitar muchas o prac-
ticamente todas las violencias fisicas, pero también puede resultar en un
medio que facilite mayores violencias psicologicas, culturales y simbolicas;
ya que estas podrian encontrar nuevos caldos de cultivo o herramientas po-
tencialmente mucho mas dafinas.
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Para cerrar la seccion, pensamos que este breve repaso ha sido necesario,
porgue uno de nuestros argumentos es que la educacion formal o los sis-
temas educativos latinoamericanos (en general, de la mayoria del mundo),
ya enfrentaban diversos tipos de violencias antes de la pandemia y de las
clases a distancia. Por otra parte, esta nueva modalidad no estaba destinada
a solucionar problemas de larga data, muchos de ellos de indole socioeco-
nomica o politica, ademas de que ni siquiera parecia poseer las condiciones
para reemplazar dignamente a las clases presenciales en muchas de nues-
tras instituciones o Estados.

Decisiones preventivas en Paraguay: restricciones y profundos
cambios

Tras la deteccion de los primeros casos, la primera medida que se dispuso
por resolucion fue la del 9 de marzo de 2020, con el Decreto N.° 3442 (pre-
sidencial, refrendado por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
IMSPyBS)), Por el cual se dispone la implementacion de acciones preventivas
ante el riesgo de expansion del coronavirus (COVID-19) al territorio nacional,
como accion de prevencion ante los riesgos de expansion del virus, llamando
a la colaboracion de todas las instituciones que forman parte del sistema
nacional de salud, incluyendo a las Fuerzas Armadas y Policia Nacional, en-
tre otras dependencias. Desde el dia siguiente, serian suspendidas la mayor
parte de las actividades laborales, gubernamentales y escolares.

Luego, el 16 de marzo, con el Decreto N.° 3456 (también refrendado por el
MSPyBS) se declar¢ el «estado de emergencia» en todo el territorio nacional,
por lo que se tomaron medidas extremas como la cuarentena rigurosa, que
establecia que desde las 20:00 hasta las 04:00 horas habria aislamiento pre-
ventivo; también se establecio que la mayoria de las actividades que implica-
ran aglomeracion sean suspendidas, por lo que solo se permitié que operen
las empresas de servicios basicos, tales como supermercados (en horarios
regulados), farmacias, despensas (abarrotes o tienditas), centros de salud,
entre otros muy contados.

En marzo del 2020 la sociedad paraguaya estuvo entre las primeras del mun-
do en enfrentar inesperada y abruptamente los grandes cambios en la vida
cotidiana, fruto de las medidas gubernamentales de prevencion, que consis-
tieron, entre otras cosas, en el cierre de todas las instituciones educativas
formales (De las Nieves et al, 2020) y la suspension de la mayoria de las
actividades laborales (o su conversién a actividades a distancia), lo que en
cierta manera constituyo un verdadero «shock» para la mayoria de las per-
sonas. Acotemos, no obstante, que evidentemente fue posible «pensar» en
medio de los «golpes» o del caos (Langon, 2011), buscando rapidamente
estrategias para avanzar desde la singularidad vivida, especialmente para
poder educar.
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La situacion educativa nueva, de hecho, fue muy similar a la de otros paises
latinoamericanos. El mismo 10 de marzo, el gobierno nacional, a través del
Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC) emitio la Resolucion N.° 308, en
la cual se dispuso la suspension de las clases presenciales en los sectores
oficiales publicos, subvencionados y privados durante quince dias, con el fin
de buscar las estrategias mas convenientes que ayuden a dar continuidad a
la educacion de los nifios y jovenes paraguayos. De esta manera, el modelo
de ensefianza y aprendizaje, que hasta entonces era casi totalmente presen-
cial, fue forzosamente cambiado por otro muy poco utilizado en los distin-
tos niveles educativos formales. El nuevo mecanismo adoptado consistia en
que los estudiantes, desde el nivel inicial hasta el superior, continuaran con
el proceso pedagogico desde sus hogares, con el acompafiamiento de los
profesores a través de diversos medios tecnoldgicos, tales como celulares,
computadoras, tabletas, television y radio, aunque también se tuvo que recu-
rrir luego a impresos, folletos y cuadernillos de trabajo.

Fue entonces que se necesitd de una cantidad bastante grande de personas
(aportando muchisimas horas de trabajo) para que «reinicie la educacion»
en tiempo récord, lo que fue posible solo gracias a la participacion de miles
de docentes y estudiantes de educacion superior, entre otros, quienes en
Su mayoria aportaron sus tiempos, conocimientos y habilidades de manera
voluntaria. Siempre, buscando los mecanismos necesarios para lograr que
la educacion llegue a la mayor cantidad posible de estudiantes y que no se
pierda el afo lectivo en los niveles formales.

Sobre la transformacion en plena marcha

Durante la pausa escolar, la principal decision tomada fue dar continuidad a
la educacion con la modalidad a distancia, utilizando diversos mecanismos
y recursos para llegar a la mayor cantidad posible de estudiantes, para que
puedan seqguir las clases desde sus hogares o lugares de residencia, me-
diando para ello principalmente recursos tecnologicos, como los sitios en
Internet del MEC y las aplicaciones disponibles.

Se puso a disposicion de los profesores del sector publico las herramientas
de la plataforma Microsoft Office 365 (entre estas Teams y M. Forms), habili-
tando a todos ellos a utilizarlas. Cuando se dieron las primeras restricciones,
finalmente se hizo uso de la capacidad hace afios instalada, pues se les pro-
veyo de una cuenta de correo electrénico oficial del MEC (con las principales
funcionalidades de Microsoft); las que fueron creadas mediante los nimeros
de documentos de identidad, poseyendo cada una la capacidad de almace-
namiento de 1 terabyte, para que puedan trabajar de manera mas comoda y
segura.
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Cafiete et al. (2021) relataron que:

Se ha observado que, aunque existen una gran cantidad de recursos digitales y aplicacio-
nes educativas que promueven un aprendizaje significativo, los recursos y aplicaciones
educativas que mas se han implementado durante la pandemia fueron: plataforma edu-
cativa facilitada por el MEC «Tu Escuela en Casa», mensajeria instantanea, procesadores
de texto, visor de archivos Adobe Acrobat Reader y presentaciones (p. 191).

Una de las medidas mas importante se dio en abril del 2020, la cual implica-
ba implementar el Plan de Educacion en Tiempos de Pandemia «Tu escuela
en casa». Este plan manifesto ser el «producto de una amplia discusion entre
diversos sectores y actores de la sociedad nacional, porque solo se podra en-
frentar este reto a través de un esfuerzo conjunto del Estado, sociedad civil,
institucion educativa, familia, comunidad y medios de comunicacién» (MEC,
2020, p. 5). Para la puesta en marcha se involucraron muchos y diversos ac-
tores del sector educativo y de otros. El principal fin fue enfrentar la situacion
de la manera mas efectiva posible.

[En Paraguay se dio] el Proyecto Transicion a la Educacion Digital de la Direccién General
de Universidades, Institutos Superiores e Institutos Técnicos Superiores del MEC. Este
proyecto aglutino alrededor de 1400 personas voluntarias de todo el pais, cuyas activida-
des se centran en planificar las clases utilizando la Plataforma de recursos digitales Tu
Escuela en Casa. El acompafiamiento a docentes potencia y acelera su implementacion
(Rivoir y Morales, 2021, p.38).

La frase «Tu escuela en casa» se hizo ampliamente conocida en el pais, qui-
zas mas por su nombre que por su contenido fundacional. En el documento
principal de este proyecto se exponen entre las dimensiones pedagogicas
dos ejes de acceso, desde la educacion virtual y desde la educacion no vir-
tual.

La educacion virtual, para el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje, se
relaciona con el acceso a dispositivos de las nuevas tecnologias, tales como
conectividad, celulares, tabletas, computadoras o notebooks, televisores,
etc. Los beneficios de la educacion virtual (para quienes podian acceder a
uno o mas de los recursos mencionados), se explicitan en el plan. Ademas,
estudiantes, docentes y padres de familia poseerian acceso gratuito al portal
de contenidos, desde el enlace https://aprendizaje.mec.gov.py. También, el
MEC ha permitido interactuar a alumnos y docentes a través de aplicacio-
nes educativas o de comunicacion como Teams, Zoom, Meet, Classroom,
WhatsApp, entre otros. Por otra parte, se realizaron programas educativos a
través de los medios de comunicacion convencionales, tales como emisoras
de radio y canales televisivos, en horarios previamente comunicados. Estos
programas estaban preparados y presentados principalmente por docentes,
quienes abordaban los contenidos mas importantes de algunas de las asig-
naturas en los diversos niveles de la educacion inicial, basica y media.
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En tanto que, la educacién no virtual, segun el plan (MEC, 2020), estaba diri-
gida especialmente a los estudiantes vulnerables que no contaban con los
recursos tecnolégicos minimos, asi como también para los que requerian
de atencion especial, como los alumnos de las aulas hospitalarias, los de
comunidades indigenas, etc. Para poder llevar a cabo la educacion no virtual
recurrieron a proveer a los estudiantes de materiales impresos en forma de
guias y cuadernillos, los cuales podian seguirse con las clases que se de-
sarrollaban en emisoras de television y en numerosas radios, en horarios
previamente fijados para cada grado escolar a nivel nacional. Los textos im-
presos correspondian generalmente a los mismos que eran facilitados a los
demas estudiantes por medios digitales, y que ademas (en gran parte) salian
publicados en los periddicos nacionales una vez a la semana (como parte de
los tradicionales suplementos o «paginas» escolares).

Al respecto de la situacion de los estudiantes paraguayos, Canese et al.
(20217) en el articulo de investigacion sobre la educacion remota en pande-
mia en Paraguay, expusieron que:

Se observa que los distintos actores educativos, padres y estudiantes, han continuado
con el proceso educativo desde sus diferentes contextos. Los resultados ilustran la te-
nencia de herramientas tecnoldgicas como el teléfono celular y computadoras, el acceso
limitado e ilimitado del internet, asi como también las perspectivas en cuanto a los mate-
riales utilizados por los docentes, las vias de comunicacion con ellos y la carga de trabajo
durante la cuarentena (p. 54).

Gracias a los datos de la investigacion que realizaron se aprecia que las con-
diciones, en cuanto a recursos tecnoldgicos para poder llevar a cabo el plan
educativo, eran variadas, con alta tenencia de herramientas, pero no siempre
adecuadas para fines educativos; sin embargo, el proceso se llevo adelante
con diferentes tipos de resultados.

Cinco profesionales de la educacién escribieron acerca de las vivencias de
los docentes durante la pandemia en Paraguay (Rodas Garay et al., 2021),
en el articulo —en el apartado sobre los logros— expusieron acerca de una
realidad aun comentada por los docentes y otros (como una especie de vox
populi): la plataforma fue y sigue siendo un recurso Util para complementar
o facilitar labor docente. En el articulo, justifican la idea con palabras de uno
de los entrevistados:

Desde el momento que surge la orientacion del uso de la plataforma educativa “Tu es-
cuela en casa!”, los docentes sefialaron que se sumd su uso como apoyo [..] “Es también
positivo el hecho de que se hayan unificado las guias didacticas a ser descargadas de
la plataforma, y entonces hoy los docentes ensefiamos las mismas capacidades” (E16)
(Rodas Garay et al,, 2021, p.48).
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Bienvenidos a la Plataforma de
Recursos Digitales

“Tu Escuela en Casa”, es una plataforma de recursos educativos,
que permite a docentes y estudiantes el desarrollo de las clases,
utilizando Unicamente un teléfono celular.

Figura 1 Aspecto de
la pagina inicial del
Proyecto TED «Tu
escuela en casa» en
2020

Acceder a los recursos

Docentes

Para docentes del sistema
educativo nacional. ‘

Acceder |

en Paraguay.

www.mspbs.gov.py

El Proyecto de Transicion a la Educacion
Digital: ;herramienta preventiva de la
violencia estructural?

El documento base del proyecto indica que su objetivo general es «Garanti-
zar el derecho a la educacion mediante la prestacion del servicio educativo
a los estudiantes matriculados en el sistema educativo nacional durante el
periodo de emergencia sanitaria, a través de la modalidad de educacion a
distancia que facilite el proceso de ensefianza— aprendizaje» (Ministerio de
Educacion y Ciencias, 2020, p.10). De manera especifica le acompafian unos
siete objetivos, entre los cuales son dignos de destacar el uno, cinco, seis y
siete, en atencion a las intenciones de esta investigacion:

1. Implementar estrategias pedagdgicas focalizadas, dando continuidad al proceso de
ensefianza - aprendizaje de manera flexible y acorde a cada contexto, que permita la
permanencia de estudiantes en el sistema educativo.

5. Sensibilizar a los padres/tutores sobre la importancia del acompafiamiento del proce-
so de aprendizaje de sus hijos 0 menores de edad en custodia.

6. Fortalecer el vinculo con la comunidad educativa (directores, docentes, estudiantes,
familias, etc.), para contribuir con la contencién socioemocional de docentes, estudian-
tes y familias.

7. Garantizar la disponibilidad de plazas en instituciones educativas del sector oficial
para la absorcion de la matricula proveniente del sector privado y privado subvenciona-
do. (2020, p.10)
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Los resaltamos porque guardan relacion con evitar violencias psicolégicas y
simbodlicas (5 y 6) y también estructurales (1 y 7); anticipandose, entre otras
cosas, a lo que seria una consecuencia del «bajon» economico: el traslado
masivo de estudiantes del sector privado y privado subvencionado al publico
0 estatal. Los otros tres objetivos especificos se refieren a facilitar conteni-
dos referidos a las competencias basicas, evaluar en linea con fines de pro-
mocion y fortalecer las capacidades tecnoldgicas de los profesores (2010).

Figura 2 VVolante
informativo dirigido
a usuarios de las dos

ACCESO GRATUITO opens cottols
A SITIOS WEB DEL MEC

Los usuarios de COPACO y VOX pueden acceder sin
consumir sus paquetes de datos a:

“Tu escuela en casa”,

“Biblioteca Virtual”,

plataforma propia del MEC.

Ademas, a la plataforma Microsoft Office 365 utilizada por el MEC para clases a
distanciay Subdominios de www.mec.edu.py

Esta medidarige por el periodo que dure la emergencia sanitaria.

{3 COPACO

Pus
de/fn/?enfe/

El Proyecto TED fue una respuesta rapida y segura ante la emergencia sani-
taria, pero también ante la violencia estructural que traia aparejada, de esta
manera, puede postularse que finalmente se convirtié es un importante me-
canismo de promocion de la paz o al menos de freno de las violencias que
surgieron durante la nueva época (Oviedo, 2020c). Es asi como, aunque se
haya propuesto frenar violencias en términos indirectos, es evidente que se
procuraba mantener la educacion del mayor numero posible, asi como aten-
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der otros problemas que irian surgiendo a consecuencia de la pandemia y de
sus efectos.

A pesar de todo, incluso de las condiciones previas, el proyecto parece ha-
ber cumplido con sus principales objetivos. En un analisis general, no debe
olvidarse cuatro grandes cuestiones. Primero, hay que dejar claro que los sis-
temas educativos en general (el latinoamericano en particular) no estaban
libres de problemas ni de necesidades antes de la pandemia de COVID-19,
por lo que esta no hizo mas que desnudar las debilidades sociales (Pozo,
2020). En segundo lugar, la transicion entre modalidades educativas se pro-
dujo de golpe, y sin casi ningun tipo de preparacion, problema que tuvo que
ser enfrentado rapidamente, casi al mismo tiempo que se capacitaba a los
implicados. Un tercer argumento, al respecto de las principales amenazas
a la educacion virtual constituyen las serias deficiencias en lo tecnoldgico,
las brechas tecnoldgicas (ante las cuales ya se venian pidiendo cambios por
parte de la sociedad civil y de intelectuales, entre otros; pero, estos no se
realizaron en los niveles o formas deseados), principalmente en lo referente
a la conectividad, acceso a dispositivos y disponibilidad de software educa-
tivo. El cuarto argumento serian las capacidades de docentes y estudiantes,
que tuvieron que ser desarrolladas rapidamente, practicamente en cuestion
de unos pocos dias, ante la pronta puesta en practica de las nuevas clases
en una modalidad totalmente distinta a la realizada durante varias décadas.

Estos cuatro argumentos no son ni pretenden ser excusas para justificar los
problemas surgidos durante la educacion virtual, sino que constituyen la co-
yuntura, siendo necesarios comprenderlos para entender el porqué de las
limitaciones y de que los resultados no hayan sido mas alentadores, puesto
que muchos alumnos terminaron perdiendo el ano escolar por abandono
voluntario o forzado; no obstante, los nimeros hubieran sido mucho peores,
sin la educacion a distancia.

Durante la transicion se realizaron muchos esfuerzos para llegar de la mejor
manera y a la mayor cantidad posible de estudiantes, a pesar de las limi-
taciones (venciéndolas o buscando alternativas diversas). Asi, no faltaron
los profesores que recorrieron las casas de sus alumnos (incluso en los pri-
meros meses), familiares y vecinos que se prestaron celulares o conexion a
Internet, aquellos que ayudaron econdmicamente a amigos y conocidos, etc.

Las fases del Proyecto TED

El plan propuesto (MEC, 2020) contenia cuatro fases para su implementa-
cion. La primera fase se desarrolld en marzo y consistia en elaborar el marco
conceptual de educacion a distancia, simultaneamente se habilito la plata-
forma en linea llamada «Tu escuela en casa», en su primera version.
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En la segunda fase se implemento la estrategia adaptativa, para ajustar la
estrategia anterior a las necesidades de los estudiantes y docentes, por o
que se incorporaron las clases en los medios de comunicaciones convencio-
nales, con videos pedagodgicos grabados en estudios de television, dirigidos
a estudiantes de los niveles inicial, primer ciclo y segundo ciclo.

La tercera fase se desarroll6 en mayo, consistia en la revision integral y ajus-
tes. En esta se realizarian mas capacitaciones a docentes, la difusion en los
medios de comunicacion seria mas masiva, se realizarian entregas de kits
alimenticios para apoyar la nutricion de los estudiantes, se pondria a dispo-
sicion apoyo psicologico y se promoveria la contencion a los estudiantes.
Ademas, se habilitarian aulas virtuales también para el tercer ciclo de la Edu-
cacion Escolar Basica y para los bachilleratos.

En la Ultima fase, que fue de noviembre a mayo de 2020, se daria la imple-
mentacion efectiva, donde todas las estrategias deberian hallarse bastan-
te consolidadas, no requiriéndose de mayores ajustes. Durante ese periodo
se trabajaria para crear y poner a disposicion recursos digitales nuevos (de
acuerdo con las competencias basicas de los programas de estudio oficia-
les), tales como las guias para docentes, cuadernillos para estudiantes, au-
dios explicativos, videos educativos? y otros. Todos estos recursos aun se
encuentran en la plataforma digital del MEC, y siguen siendo utilizados por
profesores, padres y alumnos.

upy B wx o Figura 3 Vista del sitio
principal del proyecto
“Paraguay Aprende”, en esta seccion puede acceder a los materiales (contenidos digitales),
académicos disponibles por dia. seccion para docentes
Materiales Académicos 2021
Octubre
OCTUBRE
DISPONIBLE (174)
P Semana 1 @ se ) @ 4
Semana 5

2 Una buena cantidad de textos y videos (solo del drea de Ciencias Sociales) pueden encontrarse ordenados, con
enlaces al sitio oficial, desde: https://socialespydigi.blogspot.com/
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La comunidad educativa colabora: voluntarios,
implementacion efectiva y resultados

Para la implementacion de las estrategias educativas trazadas se requirio
de un gran numero de personas que debian trabajar en diversas funciones,
siendo muchas de estas poco conocidas o incluso totalmente nuevas para
los actores educativos. Esto responde a que tenian que cubrir al equivalente
a cuatro horas diarias de clases de lunes a viernes, en la modalidad virtual,
para todas las asignaturas y grados escolares (desde la Educacion Inicial
hasta los tres afios de Educacion Media, pasando por los nueve grados de
Educacion Escolar Basica, incluyendo a la educacion permanente y la educa-
cién indigena). Al respecto, en el plan del Ministerio de Educacion y Ciencias
(2020) se expuso:

El desafio de implementar un plan educativo que desde lo pedagdgico requiera la elabo-
racién de 112 planes de clases por semana, que pasan por un proceso de elaboracion,
revision, diagramacion y correccion, con sus correspondientes videos, audios y Objetos
de Aprendizaje (ODA), que a lo largo de 25 semanas implique elaborar cerca de 10.000
elementos, cada uno de ellos de caracter unico e irrepetible, supera ampliamente la ca-
pacidad instalada en los equipos técnicos del MEC central (p. 44).

Todo lo descrito requirio de trabajo intenso y dedicacion contra reloj, por par-
te de decenas de participantes que debian poseer una minima preparacion
para realizar las diversas tareas. Para esto, se conto principalmente con do-
centes activos, estudiantes de IFD (Instituto de Formacién Docente) y uni-
versitarios (principalmente a través de proyectos de extension universitaria,
llevados a cabo desde instituciones diversas, como la Facultad de Ciencias
Sociales [FACSQ] o de Filosofia de la Universidad Nacional de Asuncién),
quienes colaboraron de manera voluntaria y utilizarian mayormente recursos
tecnoldgicos propios o de familiares.

Sin la participacion de los voluntarios (quienes segun calculos del MEC lle-
garon a ser mas de 1300 personas), el Estado hubiera estado realmente
imposibilitado de coordinar un trabajo tan grande en tan poco tiempo y la
escolaridad se hubiera visto sumamente afectada o incluso suspendida por
mas tiempo que unos pocos dias. Por otra parte, debe mencionarse que los
colaboradores fueron en su mayoria de origen diverso pero similar; segun da-
tos del MEC, aparte de su propio personal docente, administrativo y directivo,
eran principalmente becarios y ex becarios al exterior del Programa Nacional
Don Carlos Antonio Lépez (BECAL) de Paraguay; directivos, docentes y es-
tudiantes de educacion superior y miembros varios de la sociedad civil. Es
evidente que se habran sentido bastante Utiles, al colaborar en un momento
histérico de la educacion, en un proceso digno de ser admirado, por el esfuer-
zo requerido y los logros.

Quizas uno de los principales problemas, al comienzo, constituyo el hecho
de que muchos docentes no contaban con las competencias para preparar
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los materiales necesarios para hacer el paso de la modalidad presencial a la
virtual; no obstante, si cada profesor trabajase por su cuenta de manera in-
dividual, esto también hubiera supuesto un malgasto de recursos humanos,
pues los programas de estudios son nacionales, con solo pequefas porcio-
nes o secciones departamentales o institucionales. Por lo mismo, gran parte
de los textos digitales, gjercitarios y videos se hicieron pensando en todas las
regiones del pais, como comunes para cientos o miles de grupos. Con esto,
se aprovecho el trabajo y se evitd que se preparen materiales similares por
parte de la mayoria de los profesores, dejandoles con mas tiempo para otras
actividades, como enriguecer los materiales oficiales con otros de creacion
propia o de terceros, para desarrollar clases sincronicas o para grabar ade-
cuaciones en formato de audio o video.

Segun el articulo de experiencia profesional escrito por la profesora Ada Mat-
to (2021), el Proyecto TED fue desarrollado primero en el INAES (Instituto Na-
cional de Educacion Superior «Dr. Raul Pefia», donde se reciben cada ano una
buena parte de los futuros docentes de Educacion Inicial, Educacion Escolar
Basica y Educacion Media), instituto referente nacional, gracias a un conve-
nio con el MEC, con el fin de preparar guias didacticas de varias asignaturas.
Para dichas producciones se requirio de la colaboracion de los docentes y
estudiantes del INAES, de las once carreras de grado (licenciaturas). Los pro-
fesores se encargaron de la orientacion y supervision de las labores, prove-
yendo ademas de bibliografia y haciendo revision de los trabajos preparados
por sus estudiantes, quienes se desempenaron en calidad de «practicantes».

La autora también expreso que el trabajo fue bastante complejo y dificil, pues-
to que se debian analizar las competencias y capacidades de cada asigna-
tura, antes de realizar las guias, las cuales (ademas) tenian que ser sencillas,
de tal modo que el publico objetivo (docentes y estudiantes del MEC) pueda
orientarse facilmente al momento de utilizarlas. Las guias debian escribirse
de modo tal que sus receptores necesiten de la menor cantidad posible de
ayuda para comprender las informaciones, realizar las actividades y comple-
tar las tareas.

La transicion no hubiera sido posible sin la colaboracion de la sociedad edu-
cativa, si bien el MEC realizo el convenio para trabajar con la INAES, no se
hubiera podido cubrir toda la demanda de materiales necesarios para todas
las asignaturas y horas de clases, por lo que luego de un tiempo se hizo ex-
tensiva la apertura a colaboraciones de otras personas, dirigiéndose el MEC
hacia todos los profesionales y ciudadanos que querian sumarse a realizar
de forma ad honorem algunos de los diversos trabajos necesarios para la
plataforma. En el caso del personal del MEC, gran parte de estos también
trabajaron de forma extra, pues mientras participaban en el proyecto debian
seguir realizando sus funciones propias, como desarrollar clases, procesar
documentos, organizar reportes, dirigir instituciones, etc.
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En la plataforma, oficialmente habilitada para la transicién (hoy llamada «Pa-
raguay aprende»), desde abril de 2020 se fueron alzando materiales diversos,
puestos a disposicion de todos libremente, en especial de los docentes de
instituciones educativas publicas (quienes podian acceder a los menus in-
teractivos del sitio, con los materiales clasificados por grado o curso, dia y
asignatura), tales como textos con informacion referida a las competencias
seleccionadas por profesionales del MEC, cuadernillos estudiantiles para
completar, videos educativos y audios pedagogicos. Estos materiales fueron
preparados para casi todas las asignaturas de Educacion Inicial (El), Escolar
Basica (EEB) y Media (las principales excepciones constituyeron las asigna-
turas muy especificas de los bachilleratos técnicos). Ademas de lo anterior,
también se puso a disposicion, en la plataforma, diversos recursos para los
estudiantes y las familias, teniendo acceso a una biblioteca virtual, juegos y
actividades para realizar en casa y algunas guias de crianza para los padres.

@ Eco educacion vial

o=
’ 1) SOCORRER
[

516 ] 133

:  Hay personas que te esperan... i Segu erciaria (qué hacer luege @ Manejd seguro (SRI) Educacién Vial  :
(=pot) de un sinlestro de trinsito). ... para jévenes

Asegura tu felicida oyecto :  Accidentes y sinlestros en Paraguay :  Mitos sobre los cascos . Seguridad en moto (casco, chaleco  :
«Etica y Educacion ») 1v - 1 5 v - 1 reflectivo y calzado)

Por otra parte, el Proyecto TED desarrollo ademas cursos de capacitacion
para docentes, talleres varios, webinarios sobre diversos temas y otras acti-
vidades coadyuvantes con el fin principal (Norma Lopez, en el Panel «Reali-
dad y Desafios de la Educacion Virtual en pandemia», 2021).

La plataforma siguio siendo alimentada con nuevos recursos, primeramente,
hasta octubre de 2020, para luego dar sitio a examenes o pruebas estanda-
rizadas para la gran mayoria de las materias desde el prejardin de infantes
(nifios de 4 afos) hasta el tercer afio de la educacion media (jovenes de eda-
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de Educacion vial del
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Imagen tomada de
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des entre 17 a 18 principalmente) y la educacién permanente. La suspension
de clases continu¢ durante todo el 2020, mas, para el nuevo ciclo escolar
20217 se establecio el desarrollo de clases hibridas con grupos reducidos, asi
que la utilizacion del sitio del proyecto seguiria siendo alta, incluso mayor;
puesto que, aparte de que las horas de clases fueron reducidas, muchas
clases debieron tener lugar con «grupos burbuja» (15 0 menos compaferos
que socializan solo entre si, asistiendo segun turnos a las instituciones). Por
todo esto, se decidio habilitar una seccion 2021 en la plataforma, reutilizando
parte de los materiales del 2020, pero con nuevos formatos; mejorandolos
de diversas maneras (solo a los textos y videos, pues ya no se alzarian audio
lecciones), aumentando el uso de la lengua guarani (debiendo incorporarse
en todos los textos), enriqueciendo la diagramacién y agregando mas conte-
nidos (competencias). Posteriormente, una parte de los docentes y funciona-
rios del MEC involucrados en el proyecto pasarian a conformar las Unidades
Pedagdgicas de Innovacién (UPI) de cada uno de los 17 Departamentos y la
capital del pais (por Resolucion del MEC N.° 78 del 16 de abril de 2021), hoy
responsables de numerosos proyectos digitales y de capacitacion, incluso
para otros docentes.

En este punto, para cerrar la seccion, es necesario retroceder un poco, al final
del primer afio académico en pandemia (el Unico que se desarrollé casi to-
talmente a distancia). Los principales datos indicaron que aumento la deser-
cion escolar, pero no en numeros muy elevados, llegando a un 4,9 % segun
cifras oficiales, pero hay que considerar que «las razones enumeran proble-
mas socioecondmicos, repitencia, la falta de conectividad o herramientas
informaticas para seguir con las clases virtuales» (Desercién escolar: 5 de
cada 100 estudiantes ya no, 2021). A todo esto, esta claro que esta desercion
hubiera sido incluso menor si se hubiera contado con mas recursos para do-
tar de aparatos tecnoldgicos y de conexion a Internet a ese alto porcentaje
de paraguayos que no accede a las TIC o lo hace de forma muy limitada o
deficiente. No fueron pocas las voces que se quejaron de este inconveniente.
No obstante, se debe reconocer que al menos los pocos aparatos entrega-
dos llegaron a grupos vulnerables:

Pese a que no se han distribuido equipos directamente a docentes, se optd por priorizar
la entrega de 2.500 computadoras portatiles con acceso a Internet a 504 instituciones
educativas de comunidades indigenas. Dicha decision se basa en la ausencia de circu-
lacion comunitaria del coronavirus en esas comunidades, sumada a que su modo de
convivencia familiar y comunitaria implica que “la escuela esta dentro de la comunidad”
y, por ende, han mantenido el vinculo con sus docentes (Presidencia de la Republica del
Paraguay, 2020, como se cité en CEPAL y UNESCO, 2020).
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A modo de cierre: la educaciéon como
compromiso de todos, atin en tiempos dificiles

Trabajar por la utopia significa enfrentarnos a la realidad en la que vivimos. Buscar la
neutralidad es buscar la paz, y, por tanto, la neutralidad seria el camino de la utopia. Lo
esencial, en este sentido, es neutralizar los elementos violentos que habitan en los patro-
nes culturales que posee cada sociedad para organizar sus relaciones sociales. Pensar
la pandemia como un buen momento coyuntural para potenciar las politicas solidarias
entre las naciones (Jiménez Bautista, 2020, p. 235)

A'lo largo de esta investigacion se pudo apreciar como se ha vivido el transito
a la educacion virtual en la region, pero especificamente en Paraguay; donde
a través de un proyecto que vinculé a las instituciones educativas (a través
de sus docentes, funcionarios y estudiantes, principalmente), el Estado y la
sociedad civil, se trabajo para «neutralizar» las violencias que se desataron
0 potenciaron con la pandemia. Si bien, en casi todos los paises de los que
hemos tenido noticias, se han tomado medidas similares, la historia en cada
uno de ellos tuvo sus caracteristicas particulares, con sus dificultades, afec-
taciones y logros, siendo los resultados muy diversos, en especial en cuanto
a las violencias mitigadas o evitadas.

A todo esto, es digno de destacar el trabajo colaborativo que se realizd en
Paraguay durante el 2020 (continuando y mejorando todo 2021), pues se
ha movido a miles de personas para que la educacion formal no pare y sea
util para todos; con la ayuda de muchos profesionales del area educativa y
de otros ciudadanos de la sociedad civil, algunos de los cuales a pesar de
no desempefarse en educacion igualmente han colaborado, tales como los
técnicos que manejaron las plataformas, los padres que han apoyado a sus
hijos, los estudiantes de diversas areas que han aportado al realizar algun
tipo de actividad o material, los voluntarios de otros ministerios o del sector
privado, etc.

Las equivocaciones y aciertos fueron variados, los aprendizajes sobre didac-
tica y recursos muchas veces se dieron sobre la marcha, incluso por ensayo
y error, las estrategias fueron mas de una vez cambiadas; ademas, si bien
gran parte del trabajo se dio en forma experimental o con poca experiencia
previa, se pudo lograr gran parte del objetivo principal, el cual era que la edu-
cacion (sistematica) llegue a la mayor cantidad posible de estudiantes (que
los estudiantes no pierdan el afio escolar ni dejen de aprender), gracias al tra-
bajo de todo tipo de ciudadanos comprometidos con la educacion, solidarios
en momentos sumamente dificiles.
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TEKOMBO'E HA TEMBIKUAA - . rﬂMMA,
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Cuadernillo - Kuatiahaira
Ciencias Sociales y sus Tecnologias
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Filosofia - 2.° curso
Semana: del 17 al 21 de mayo de 2021.
Arapokdindy: Papokdi guive mokdipa petei jasypo peve.

Temimbo’e - Estudiante: Mbo’esyry - Curso:

Tema: La accion individual y la accién colectiva: los conflictos y los Estudios para la Paz (Filosofia
para la Paz II).

Mbo’epy: Avatei rembiapo ha ava'aty rembiapo: fieraird ha Jeikuaaha’a Py’ aguapype fuara
(Arandurayhu py’aguapype guard mokdiha).

Ejesarekoke: ejepohéike i, ndehu’u térd ne'atiava’erd nde jyvakudpe. Anike r ambi Coronavirus.
Atencién: Recuerda la importancia de lavarse las manos correcta y frecuentemente, ademas de utilizar el dngulo interno
del codo al toser o estornudar. Para evitar la propagacion del Coronavirus: jQuédate en tu casa! jEpyta nde régape!

Lectura motivadora
Manifiesto de Sevilla sobre la Violencia (1986)

Difundido por decision de la Conferencia general de la Unesco en su vigésimo quinta sesion.
Paris, Francia, el 16 de noviembre de 1989

INTRODUCCION

Convencidos de que es responsabilidad nuestra como investigadores en diversas disciplinas llamar la atencién sobre
las actividades mas peligrosas y mas destructivas de nuestra especie, a saber la violencia y la guerra; reconociendo
que la ciencia es un producto de la cultura que no puede tener cardcter definitivo o abarcar todas las actividades
humanas; agradecidos por el apoyo que hemos recibido de las autoridades de Sevilla y de los representanteg
espaiioles de la UNESCO; nosotros, los universitarios abajo firmantes, originarios del mundo entero y representantes
de las disciplinas pertinentes, nos hemos reunido y hemos logrado el siguiente manifiesto sobre la violencia. En este
manifiesto, impugnamos cierto nimero de presuntos descubrimientos biolégicos que han sido utilizados por
personas, incluso en nuestros respectivos ambitos, para justificar la violencia y la guerra. Puesto que la utilizacion de
estos «adescubrimientos» ha creado un clima de pesimismo en nuestras sociedades, proclamamos que la denuncia
publica y reflexionada de tales manipulaciones constituye una contribucion impaortante al Afio Internacional de la Paz

El mal uso de hechos y teorias cientificos con el fin de legitimar |a violencia y la guerra, sin ser un fendmeno nuevo,
estd estrechamente asociado al advenimiento de la ciencia moderna. Por ejemplo, la teoria de la evolucion ha sido
«utilizada» para justificar no sdlo la guerra, sino también el genocidio, el colonialismo y la eliminacion del mas débil.

Explicamos nuestro punto de vista en forma de cinco proposiciones. Somos perfectamente conscientes de que, en el
marco de nuestras disciplinas, se podria hablar de muchas otras cuestiones que también atafien a la violencia y la
guerra, pero nos cefiiremos voluntariamente a lo que consideramos una primera etapa esencial.

PRIMERA PROPOSICION: CIENTIFICAMENTE ES INCORRECTO decir que hemos heredado de nuestros antepasados,
los animales, una propensién a hacer la guerra. Aunque el combate sea un fenémeno muy extendido en las esgécie
animales, en las especies vivas sdlo se conocen algunos casos de luchas destructoras intra-especies enff? Bru
organizados. Y en ningun caso implican el recurso a utensilios usados como armas. El comportamiento pred:?_o 4
se ejerce con respecto a otras especies, comportamiento normal, no puede ser considerado como equiv ’

Los resultados pudieron haber sido mas alentadores, pero lo cierto es que
con aciertos y errores los procesos educativos continuaron, en un periodo
dificil, todo lo cual ayudo también a la contencién emocional de nifos y jo-
venes, principalmente. Con toda la carga extra que pudieron significar las
tareas y trabajos a distancia, el decidir suspender las clases hubiese sido
peor, potenciando mayores niveles de alejamiento de las personas entre si,
de presion psicologica, de abandono escolar y de injusticias sociales.

En el caso paraguayo, la mitigacion de la violencia ha sido evidente. Como
se ha expuesto, en lo educativo las cosas no estaban bien antes de la pande-
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Figura 5 Ejemplo de
material educativo
disponible en la plata-
forma (lectura sobre
Filosofia para la Paz,
en PDF)
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mia, asi que el punto de partida fue dificil, a lo que se sumaron los escollos en
el camino y la gran imprevisibilidad de la realidad. No obstante, en términos
generales, la sociedad e instituciones organizadas han logrado desempenar
un papel notoriamente bueno y sumamente eficaz para fomentar la paz posi-
tiva y otras formas de convivir mejor y satisfacer multiples necesidades, aun
a distancia, aun con pocos recursos, pero con mucha voluntad de vivir bien.
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RESUMEN

La Educacion Civico-Tributaria comporta un papel
clave y fundamental en la sociedad para que ésta
sienta la necesidad de pertenencia a un grupo.
Debe ser incluida en los sistemas y proyectos curri-
culares de cualquier pais que contemple la Educa-
cion como uno de sus pilares esenciales en el desa-
rrollo de todas las facetas del individuo vy, por ende,
de su pueblo, debiendo ser considerada como un
valor democratico. La practica de iniciativas dirigi-
das a una formacion de caracter tributario en todos
los niveles educativos propicia la adquisicion de va-
lores morales dignos de una sociedad pacifica cuya
disciplina y organizacion contribuirian a la erradica-
cion de la violencia estructural que se desempefia
por practicamente todos los gobiernos al no aplicar,
de forma transparente y justa, las politicas necesa-
rias para anteponer el bienestar de las sociedades y
de las personas por encima de todo. La apreciacion
de lo publico como algo perteneciente implica una
reflexion sobre la necesidad de adquirir valores
civicos que luego repercutiran a través de conduc-
tas llevadas a cabo también para los demas. Se
trata de un ejercicio de auto reciprocidad, de sentir
la necesidad de contribuir para recibir. Es necesaria
la implantacion de la Educacion Civico Tributaria en
los proyectos psicopedagodgicos para desarrollar
los valores de solidaridad y justicia social, para el
reconocimiento de los bienes y servicios publicos
como elementos pertenecientes a toda sociedad.

El procedimiento metodoldgico usado en el presen-
te articulo ha sido la autoetnografia basado en la
observacién y experiencia personal.

Palabras clave: Educacion Civico-Tributaria, Co-
lombia, Justicia Social, Violencia.
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ABSTRACT

Civic Tax Education plays a key and fundamental
role in society so that it feels the need to belong

to a group. It must be included in the curricular
systems and projects of any country that considers
Education as one of its essential pillars in the devel-
opment of all facets of the individual and, therefore,
of its people, and must be considered as a demo-
cratic value. The practice of initiatives aimed at tax
training at all educational levels fosters the acqui-
sition of moral values worthy of a peaceful society
whose discipline and organization would contribute
to the eradication of structural violence carried out
by practically all governments by not applying, in a
transparent and fair way, the necessary policies to
put the well-being of societies and people above all
else. The appreciation of the public as something
that also belongs to oneself implies the need to
acquire civic values that will later have repercus-
sions on others perceptions and behaviors. It is an
exercise of self-reciprocity, of feeling the need to
contribute in order to receive. The implementation
of Civic Tax Education in psychopedagogical proj-
ects is necessary to develop the values of solidarity
and social justice, for the recognition of public
goods and services as elements belonging to every
society. The methodological procedure used in this
article has been autoethnography which is based
on observation and personal experience.

Key Words: Civic Tax Education, Colombia, Social
Justice, Violence.
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Introduccion

La paz perpetua ha sido un anhelo infructuoso desde el comienzo de los
tiempos. Siempre tenemos delante a algun enemigo del que protegernos o
al que atacar, algun conflicto que resolver, ya sea interno o social. El ser hu-
mano parece que siempre busca un motivo para el conflicto. La historia de la
humanidad ha sido y es un continuo de sucesos bélicos, odios, venganzas,
lucha por los territorios, los recursos, conflictos religiosos..., enmarcados to-
dos en el contexto social, es decir, que se desarrollan dentro del seno de un
grupo, independientemente de la dimension de éste, y siempre desde la pers-
pectiva negativa del conflicto, pues no debemos olvidar el desencadenante
positivo que también puede generar un conflicto, aportando ideas, sugeren-
cias e iniciativas para proporcionar una mejoria o solucion en una situacion
determinada. Me refiero, pues, a esa consecuencia negativa que el conflicto
puede desencadenar culminando en su maxima expresion: la violencia.

Centrandonos en esa dimension negativa del conflicto, se puede observar,
bastante a menudo, que siempre hay un motivo para provocar, temer o ata-
car al otro. Y tanto es asi que, después de milenios de intentos fallidos de
humanizacion, ahi andan algunos gobernantes, tan poderosos como teme-
rarios, retandose para mostrar quién tiene el cerebro mas pequefio, las géna-
das mas grandes y el misil mas largo (Serrano, 2018).

Bajo esta perspectiva de conflictividad, y con la pretension de poder contri-
buir a una reduccion de las consecuencias negativas que ello produce en
la humanidad, especialmente en aquellas areas de caracter social, la ONU
aprobd en 2015 la Agenda 2030, una estrategia para luchar en todos los
paises contra la pobreza, la desigualdad y los desequilibrios econdmicos y
medioambientales derivados de la globalizacion, entendiendo que la des-
igualdady la injusticia son la base de todo mal, y, por tanto, generadores de
conflictos. En esa estrategia se establece que hay que reducir la desigualdad
y fomentar un cambio productivo, trabajar en cuestiones medioambientales,
energéticas y sobre las personas, todo lo que afecta a su desarrollo y, sobre
todo, contra la pobreza y las desigualdades, basandose, en especial, en esa
reduccion de la conflictividad.

Las crisis econdmicas, sociales, politicas..., normalmente provocan esos
efectos negativos sobre la poblacion, observandose un retroceso en aquellos
elementos que sirven para el bienestar de los ciudadanos a través de las de-
cisiones tomadas por los gobernantes de turno. Hay muchos paises donde,
como consecuencia de esas decisiones (a veces necesarias), la recupera-
cion de la crisis no se ha sentido por igual en todas las capas de la poblacion,
produciéndose importantes desequilibrios. El pais, en si mismo, puede llegar
a ser mas rico, pero suelen crecer las desigualdades, y es ahi donde hay que
actuar. Y ahora mucho mas, debido a la situacion postpandémica que afecta
a todo el mundo y que ha creado enormes desigualdades de todo tipo.
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En el conjunto de las decisiones que ejecutan los gobernantes, como es |6-
gico, se enmarcan aquellas de caracter tributario, cuyo contexto ofrece una
variedad de acciones para la promocion de los incentivos fiscales a las em-
presas, ayudas a las familias, fomentar el desarrollo tecnologico, la vivienda,
el medio ambiente, procurando no dejar a nadie atras, y poder dar, asi, una
respuesta a esas necesidades basicas que todo ser humano necesita para
su bienestar. Esas decisiones, en conjunto también, como es natural, de las
propias acciones del ciudadano de calle, deben reflegjar la dignidad humana
y poder crear y fomentar modelos de produccion sostenible, modelos de in-
terdependencia que debemos compartir entre todos, pero obviando la indivi-
dualidad y el respeto a ésta para, asi, no degenerar en aislamiento y soledad,
ni en deterioro del crecimiento personal de los otros, sino continuar crecien-
do en la riqueza de los valores personales sin lesionar a los demas, convi-
viendo de forma colaborativa en la que el desarrollo individual favorezca el
desarrollo grupal y social (Sanchez Cardona, 2016). Estos modelos de desa-
rrollo pueden facilitar, sin duda alguna, el manejo de conflictos surgidos por
la indiferencia frente a la vida del otro y crear una conciencia de globalidad
y de unidad humana que, al fin y al cabo, trascendera a una mejor sociedad
(Jiménez, Beltran y Moreira, 2019).

En este contexto de desarrollo econdomico, una Educacion Civico-Tributaria
se hace necesaria para contribuir a este desarrollo individual y colectivo, ne-
cesario para el bienestar de todos, con permanente interaccion politico-eco-
nomica sobre la actividad empresarial y, mas en concreto, con la actividad
agricola y ganadera, la explotacion sostenible de las tierras, pues éstas son
la esencia de todo desarrollo, y siempre han sido la materia prima a lo largo
de la historia evolutiva de la humanidad. Sin un instrumento regulador que
sea justo, equitativo, solidario y sostenible en todas las facetas de la vida, no
habra nunca ni armonia, ni equilibrio, ni paz, pues lo desigualitario, lo insoste-
nible, la injusticia, las conductas incivicas, la insolidaridad..., conducen a ese
malestar interno que, como ser humano que convive y comparte su vida en
una sociedad, subyace en toda reivindicacion que se brinde.

Como es sabido, existen diversos pilares que sustentan el desarrollo de una
sociedad: la sanidad, la educacion, la atencion a los desfavorecidos, el cuida-
do y proteccion de nuestros mayores, de la infancia, la proteccion del medio
ambiente, las infraestructuras, los servicios sociales y de seguridad, etc. Es-
tos elementos, obviamente, dirigidos y gestionados por los gobernantes de
un pais, de una region, de un pueblo, tienen que estar sometidos a las directri-
ces de programas econémicos para poder hacer frente a las demandas que
surjan. De ahi, como todo el mundo sabe, surgen los presupuestos publicos
donde se disefian las acciones a realizar y el dinero destinado a cada pro-
grama de ejecucion. La transparencia de estas medidas debe ser necesaria,
pues se trata del dinero de todos y que es gestionado por las personas desig-
nadas para ello desde las distintas instituciones publicas.
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Pues bien, en el presente articulo, quiero resaltar la importancia de la Educa-
cion, y mas concretamente la Educacion para la Paz neutra, que comporta
una serie de obligaciones desde todas las partes actoras en cualquier proce-
so de desarrollo (el individuo, el grupo, la comunidad, la sociedad, el contexto
social, el entorno medioambiental...) para ir transformando todos los aspec-
tos y contextos que nos rodea en pro de una mejor sociedad, en beneficio del
propio ser humano, fomentando la capacidad critica y pacifica, la capacidad
resiliente para resolver los conflictos que emergen de la diferenciacion entre
lo positivo y lo negativo, entre la bondad y la maldad, entre la paz y la violen-
cia. Esta capacidad nos permitira afrontar y resolver las crisis, los conflic-
tos (en sus ambas vertientes: positiva y negativa), y situaciones de violencia,
creando, a su vez, una conciencia de Paz que permitira neutralizar todas las
formas de violencia (directa, estructural, cultural y/o simbdlica) (Jiménez,
2018).

En este mismo sentido, la Educacion Civico-Tributaria, como herramienta
pedagogica dentro de los programas curriculares y docentes de disciplinas
economicas, y también sociales por su implicacion en valores y conductas
de caracter civico, y sin olvidar nunca el paradigma de la Cultura de Paz, en-
tendido éste como ese conjunto de acciones tendentes a la creacion de una
justicia social y relaciones equitativas y que procuran siempre la erradicacion
de la violencia, juegan un papel importante para que, desde su gestion, se
contribuya a una sociedad mas justa, en la que todos aprendamos a con-
tribuir para recibir, siendo justos y empaticos siempre con los mas desfa-
vorecidos, solo por dignidad humana, haciendo uso del principio basico de
la solidaridad, del sentir colectivo, siendo responsables de todo aquello que
nos rodea (nuestras familias, grupos de trabajo, de amigos, nuestro entorno
natural..., nuestra sociedad).

La Educacion como base y herramienta para llevar a cabo programas e ini-
ciativas es algo bien sabido. En este sentido, podemos encajar la gestion de
proyectos para la paz, la generacion e implantacion de iniciativas para llevar
a cabo proyectos que busquen siempre el desarrollo de una sociedad bajo el
paraguas de la Paz, buscando ideas, estructurandolas, buscando apoyos que
sean sostenibles, que procuren la restitucion del territorio, evitando siempre
la normalizacion de la violencia. Tenemos que ser capaces de saber cons-
truir en lugar de destruir.

Con la misma proyeccion, cabe sefialar la importancia del Contrato Social,
tal y como ya senald Rousseau en 1762, un mecanismo juridico que también
debe prevalecer en la relacion entre la Administracion (las instituciones que
gestionan lo publico) y la sociedad para fortalecer el vinculo entre ambos
haciendo asi mas fuerte tanto a la Administracion como a la sociedad civil, lo
cual permitiria, a su vez, una transparencia de la gestion que se lleve a cabo
por parte de esos organismos o instituciones que componen toda Adminis-
tracion gubernamental.
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Asi, es logico pensar que la Educacion Civico-Tributaria, como materia que
instruye en las conductas conducentes a la generacion de justicia social, de
solidaridad, de equidad, de respeto a lo que es publico porque es de todos, y
desde la gestion de los impuestos, podria ejercer una funcion favorecedora
para el gjercicio de los derechos humanos que van asociados a la ejecucion
del Contrato Social, en tanto en cuanto una buenay correcta (en el mas am-
plio sentido de la palabra: leal, cierta, justa, equitativa, transparente) recauda-
cion y gestion de impuestos puede dar lugar a un amplio y fructifero plantea-
miento de programas de trabajo e iniciativas en todas las areas de desarrollo
economico, sostenibilidad, servicios sociales, infraestructuras, educacion,
sanidad, etc., y en todas aquellas materias necesarias para el desarrollo de
un pueblo.

En el presente escrito, quiero referirme de una forma concreta a Colombia,
pais que he tenido la oportunidad de visitar y donde he conocido a personas
de diferentes disciplinas académicas, con las que he compartido el intercam-
bio de informacion que me ha llevado a concluir que existe una constante
demanda de justicia social provocada, precisamente, por la ausencia de paz
positiva y la presencia de violencia estructural al observarse que no existen
acciones e intervenciones en todos los ambitos comunitarios que propicie
un aumento de las relaciones de convivencia que permitan cohesion, madu-
rez social y didlogo, defensa y aporte hacia el bien comun (Del Pozo Serrano,
Jiménez Bautista & Barrientos Soto, 2018).

Metodologia

Le metodologia utilizada en el presente articulo esta basada en la autoetno-
grafia, por lo que la experiencia personal utilizando los cuadernos de campo,
y una técnica de investigacion que vincula lo personal con lo social y lo cultu-
ral, han conducido a las manifestaciones aqui expuestas.

Asi, y tras la experiencia observando durante mucho tiempo, tanto en mi pais
como en mi visita a Colombia en 2018, una ausencia o, en cualquier caso, un
deterioro de la Educacion y los programas curriculares implantados en los
diversos ambitos de los sistemas educativos y pedagogicos se ha podido
comprobar la necesidad de desarrollar nuevos programas (o modificar los
ya existentes) de ensefianza y educacion donde se implanten valores civicos
para contribuir a una mejor sociedad, destacando los valores de la solidari-
dad y de la responsabilidad.

Esta metodologia basada en la autoetnografia (Ellis, 2004; Holman Jones,
2005; Ellis, Adams y Bochner, 2011; 2020, pp. 17-18; Adams, 2020), habiendo
observado la falta de estos valores civicos, y de forma mas especifica el de
la solidaridad, me esta conduciendo a un proceso de investigacion que une
la experiencia personal, la observacion, y el disefio de proyectos experimen-
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tales para obtener un producto que permita estudios de caracter pragmatico,
psicomeétrico y estadistico.

En efecto, como funcionario de la Agencia Tributaria espafiola, soy uno de
los responsables a nivel de mi provincia, Granada, Espana, de la Educacion
Civico-Tributaria, un programa pedagogico que se lleva a cabo en todos los
ambitos educativos de Espafa, desde los colegios de un municipio hasta
los centros universitarios mas importantes, con la intencion de generar co-
nocimiento sobre el nexo “contribuir para recibir’, y convencido de que este
tipo de iniciativas pueden aportar a la consolidacion de la paz en Colombia,
es que en este escrito se plantean algunas propuestas para el logro de este
proposito.

La Educacion Civico-Tributaria contribuye a la concienciacion de las perso-
nas de pagar los impuestos, eliminar la cultura de evasion, la corrupcion, lo
cual permite un aumento de la inversion social, en infraestructura..., y, como
consecuencia, a la materializacion de la paz positiva.

Analisis y discusion
Planteamientos generales

El orden neoliberal es la consecuencia de la voluntad de una clase de pro-
pietarios capitalistas para restablecer su ganancia y su poder en un contex-
to general de retroceso de las luchas sociales y populares. Cada vez mas,
se van hilando estrategias politicas y de poder en orden a responder a las
exigencias de la acumulacion del capital, redefiniendo su forma de adquirir
nuevas funciones que sean coherentes con su intencion de reproducir y acu-
mular la relacion social capitalista (Jessop, 1999; en Mora, 2015), imponien-
do sus objetivos e instrumentos, y, de esta forma, controlar el compromiso
social regulando los conflictos sin hacerlos desaparecer (Mora, 2015). Este
sistema, sin duda, provoca desigualdades de toda indole.

La cuestion importante que se nos plantea es si el Estado es capaz de bus-
car ese equilibrio en la politica econdmica, y en particular en la politica fiscal,
para desarrollar programas intervencionistas que conlleven una evolucion
positiva en el bienestar social, hacia la disminucion de las diferencias socia-
les. ¢ Es el Estado capaz de materializar programas y compromisos en este
sentido? ¢Es el Estado capaz de obtener los recursos suficientes para llevar
a cabo esas politicas de forma equilibrada? Junguito y Rincon (2004) mani-
flestan que parece que da la impresion de que las constantes reformas tribu-
tarias han sido orientadas para remover las fuentes constitucionales, legales
y politicas de inflexibilidad, con la pretension de establecer correlaciones de
fuerza, pero que, finalmente, terminan siendo coyunturales e insuficientes
para alcanzar ese equilibrio presupuestario.
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El Estado debe prevalecer en la dinamica de desarrollar acciones y orientar
esfuerzos que conduzcan a proponer soluciones para atender prioritariamen-
te ala sociedad, pues debe ser la primera empresa de economia social, al ser
la que recauda y gestiona la riqueza publica, el dinero de todos y cada uno de
los ciudadanos. A mayor recaudacion, mas y mejor disponibilidad de capital
para invertir en la sociedad. De esta forma se favorecera la dignidad de las
personas, a menudo menospreciada por las politicas sociales disefiadas por
los gobiernos. Y todo ello, siempre en colaboracion con todos los agentes
dinamicos del desarrollo socioeconémico, como estamos comentando.

Importancia de una Educacién Civico-Tributaria

En el ambito de la Educacion contributiva, hay que sefalar que una parte
de las necesidades que experimentan las personas puede satisfacerse de
forma individual con los propios recursos. Pero hay otras necesidades cuya
satisfaccion individualizada no resulta posible, sino que es preciso atender-
las de forma colectiva, aunando esfuerzos mediante la aportacion por cada
uno de los ciudadanos de una porcion de sus ingresos, y siempre dentro de
los marcos juridicos y legales que estén establecidos.

Esa aportacion se hace fundamentalmente mediante el pago de impues-
tos que, como digo, estan regulados legalmente, y con el fin de constituir
lo que podriamos denominar un fondo comun con el que cubrir el coste de
los bienes y servicios publicos, es decir, los que se dirigen a satisfacer esas
necesidades que cada persona no puede cubrir por si sola. Estas acciones
se disefan a través de normas y resoluciones juridicas y legales y se suelen
plasmar en los Presupuestos Generales del Estado, o de la Comunidad, o
Municipio correspondiente.

Los impuestos podrian definirse, por tanto, como aquellas cantidades de di-
nero que los ciudadanos estan obligados por ley a pagar para que las Admi-
nistraciones Publicas (el Estado, las Regiones o Comunidades Auténomas,
los Municipios) dispongan de los recursos suficientes con los que financiar
la satisfaccion de las necesidades publicas, o sea, la provision de los bienes
y servicios publicos. Es decir, se hara un gasto publico empleando caudales
publicos, y que se obtienen a través de los impuestos. Entre estos gastos
que las Administraciones Publicas realizan para satisfacer las necesidades
colectivas, pueden citarse, a titulo de ejemplo, esos que ya se menciona-
ron anteriormente y que constituyen los pilares basicos de toda sociedad
civilizada y con intencién de generar bienestar: sanidad, educacion, cultura,
investigacion, seguridad, defensa, servicios municipales, construccion de
vias publicas, proteccion civil, construccion de bibliotecas, infraestructuras,
ayudas sociales, proteccion de personas mayores y de la infancia, lucha con-
tra la pobreza, etc. (Agencia Tributaria, Portal de Educacién Civico Tributaria,
Espafia).
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Desde esta perspectiva, debemos tener la percepcion de autorreciprocidad
en el sentido del deber y del derecho a tener unos servicios publicos adecua-
dos y optimos, y sentir derecho, igualmente, de poder exigir. Pero claro, para
poder exigir también tenemos que sentir la necesidad de contribuir, pues sin
contribuir no podemos sentir el exigir.

Los impuestos deben ser sentidos como aportacion para el bien publico,
pues sin ellos no podemos tener ninguno de los servicios mencionados. Por
el contrario, con los impuestos, justa y debidamente recaudados, podemos
tener una sociedad civilizada y moderna, acorde con la sociedad de globali-
zacion en la que vivimos y en la que cada vez mas nos sentimos integrados
de forma interdependiente, pero también solidaria.

Los gobiernos deben ejecutar politicas justas y equilibradas pensando en
el bienestar de todos los ciudadanos de un pais, de una comunidad, de un
municipio. Por tanto, el Estado y toda institucion publica, debe ejercer una in-
tervencion y funcion redistributiva del gasto publico, dado que en nuestra so-
ciedad se producen desigualdades que el mercado por si mismo no resuelve.
De esta manera, se favorece la igualdad de oportunidades entre todos los
ciudadanos, con independencia de las situaciones individuales de partida de
cada uno. Pero obviamente, la primera iniciativa ha de partir de uno mismo,
pues el sentimiento de pertenencia a un grupo (o sociedad) ha de conducir
en la direccion de la solidaridad y empeno de mejorar el entorno de todos
los ciudadanos, que no deja de ser el de uno mismo. Evidentemente, en este
contexto de reciprocidad en las responsabilidades, tenemos que ser capa-
ces, desde la Educacion, de exigir la justicia y la equidad social a través del
cumplimiento de los valores humanos que dan lugar a esa respuesta civica
y justa por parte de los ciudadanos, pero también con transparencia en los
actos de nuestros gobernantes para el mismo cumplimiento.

La Educacion Civico-Tributaria podria contribuir, sin lugar a duda, a mejo-
rar los sistemas educativos y los programas curriculares, haciéndolos mas
abiertos, mas tolerantes, mas dignos y justos, mas para la sociedad, precisa-
mente, por su pretension de equilibrio econdmico.

Un ejemplo de ello son los paises del norte de Europa, donde la Educacion Ci-
vico-Tributaria esta instaurada en los sistemas educativos para que los ciu-
dadanos tengan el sentimiento de pertenencia a un grupo, a una sociedad.
Debemos sentirnos miembros de ese conjunto, en el que debemos compartir
el orden, el respeto, la disciplina, la bondad, la educacion, la obediencia para
con uno y los demas, implantandose asi una serie de valores de generalidad
y universalidad de caracter moral (Bolivar, 1998).

Por tanto, esos proyectos curriculares en Educacion que cada institucion
debe programar han de ser exhaustivamente disefiados para ofrecer una
conciencia de todos y para todos, con las responsabilidades de cada cual,
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que refleje la satisfaccion general por el buen cumplimiento de las obligacio-
nesy, asi, poder reivindicar los derechos, también de todos.

La Educacion Civico-Tributaria comporta, por tanto, un papel fundamental en
la sociedad para que ésta sienta esa necesidad de pertenencia al grupo, que
no es otro que nuestra sociedad en el ambiente mas cercano (ayuntamiento,
colegio, policia y guardia civil, centro de salud, nuestro propio hogar, etc.),
pudiendo ir mas alla: los gobiernos autondmicos y nacional, que gestionan
respectivamente los impuestos mas relevantes.

Por otro lado, la Educacion Civico-Tributaria también contribuye a entender la
diferencia entre obligacion y derecho: puede que se tenga la “no obligacion®
de pagar impuestos, pero si el derecho, dependiendo de la legislacion que se
aplique y su lugar, debiéndose analizar cada una de las situaciones persona-
les y/o empresariales, pero siempre desde una perspectiva de formacion y
educacion en materia fiscal, la cual debe disefiarse en los centros educativos
en todos los niveles, y acorde a los propdsitos y exigencias sociales especifi-
cas de cada comunidad en cuestion.

La educacion fiscal tiene como objetivo fomentar una ciudadania activa y
responsable, participativa y consciente de sus derechos y obligaciones. Su
finalidad es mostrar la responsabilidad fiscal como uno de los valores sobre
los que se organiza la convivencia democratica. La conciencia civico-fiscal
no es algo natural; es un producto social y, por tanto, resultado de la Educa-
cion. El comportamiento fiscal correcto se aprende. Del mismo modo que
se pueden aprender habitos de control de los impulsos primarios, se puede
aprender a controlar el egoismo y la insolidaridad que subyacen a los com-
portamientos fraudulentos (Del Campo, Palomares y Arias 1997; Delgado y
Arias, 2008). El comportamiento fiscal correcto es un sintoma, y a la vez una
consecuencia, de una solida conciencia civica. No puede pretenderse aquél
en ausencia de ésta. Los valores éticos de justicia, solidaridad y cooperacion
son producto de complejos procesos sociales donde, por procedimientos
diversos, se llega al convencimiento de que es mas util y eficiente integrarlos
en la conducta, en detrimento de aquellos otros que impulsan al egoismo,
a la insolidaridad, e incluso a la depredacion (Instituto de Estudios Fiscales,
Espafia, 2001).

Un sistema fiscal que pretenda cubrir las necesidades publicas, asi como
garantizar las metas de desarrollo y bienestar demandadas por la ciudada-
nia, no puede permitirse ser evadido. Fraude y evasion se combinan para
reducir los ingresos publicos, desvirtuar el reparto de las cargas tributarias
en detrimento de la justicia fiscal, alterar las condiciones de la competencia y
provocar distorsiones en el sistema econdémico, viendose afectado ese valor
social de la solidaridad.

Entre esos valores civicos que todos los ciudadanos debemos poseer y pro-
mover para vivir en una mejor sociedad, quiero sefialar la solidaridad como
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el principal valor que debemos tener los ciudadanos comprometidos con el
sentir colectivo, responsables de todo aquello cuanto nos rodea, con nuestro
entorno natural y vecinal, con nuestras familias, con nuestro grupo de traba-
jo, con nuestros amigos..., en definitiva, con nuestra sociedad. Esto conlleva,
en si mismo, un derecho individual (humano, por tanto), pero también colecti-
VO, pues el respeto exigido en cualquier interaccion entre los individuos, o en-
tre estos y el entorno de convivencia, se hace necesario. Podemos observar,
por ejemplo y sin ir mas lejos, la falta de respecto, e incluso, de solidaridad,
en las propias celebraciones de victorias deportivas, donde habitualmente
podemos comprobar el destrozo de elementos publicos, objetos que son de
todos, que pertenecen a un pueblo, pagados con el esfuerzo de todos, ade-
mas de los actos violentos entre las personas. Parece que la violencia esta
engendrada en el ser humano, pero no solo como cualidad de supervivencia,
sino también para el empoderamiento de este.

La falta de solidaridad conlleva a la asuncién por parte de la persona que
padece tal ausencia al desarrollo de conductas perjudiciales, ya no solo para
el propio individuo, sino también para la sociedad en la que convive, con-
ductas que pueden conducir a una injusticia social, ademas de otras con-
secuencias desadaptativas y nocivas para el conjunto de los ciudadanos.
Podemos observar a través de los medios de comunicacion y redes sociales
como cada dia aumentan los casos de homicidios, falta de afecto al projimo,
egoismo, intolerancia, maldad..., en nuestra sociedad. Estas conductas pro-
vocan un aumento de inestabilidad social a nivel mundial que desemboca
en unas consecuencias peligrosas y perjudiciales para el ser humano vy, por
ende, para la sociedad, dando lugar a una creciente situacion de violencia
generalizada donde se observa una descomposicion y conflictos familiares
y sociales, separaciones de todo tipo, crisis econémicas, desercion escolar,
indisciplina, corrupcion, impunidad, y que afecta, por supuesto, al desarrollo
pacifico y noble de toda sociedad.

De forma especifica, la Educacion Civico-Tributaria, es una materia que
engloba esos valores civicos necesarios para una vida donde la Paz sea el
valor subyacente en toda convivencia grupal, y aporta una vision de respeto
a lo publico, a lo que es de todos.

El desarrollo econdmico de un pueblo esta vinculado a una asuncion de res-
ponsabilidades relacionadas, a su vez, con el gjercicio de toda actividad eco-
nomica que esté implantada en un pais, o en una comunidad. Un ejemplo de
ello son los paises con mayores indices de desarrollo social y econdmico,
donde la carga tributaria es mas alta, pero también mas efectiva y eficaz en
los resultados que la misma aporta para la sociedad que soporta esa presion
tributaria. De hecho, estos ciudadanos presentan sintomas de satisfaccion
con su sistema, hecho que normalmente se lee en la prensa.
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La cultura tributaria asume el compromiso de educar fiscalmente a la ciuda-
dania, facilitando el cumplimiento de las responsabilidades del contribuyente
y haciendolo consciente del buen uso de los bienes publicos. Crea un vinculo
entre los derechos y las obligaciones, entre la necesidad de contribuir para
recibir.

Los impuestos son la principal fuente de ingresos publicos de un pais. Con
esos ingresos, el gobierno de turno de cualquier institucion ya sea municipal,
ya sea estatal, tiene la finalidad de redistribucion de las rentas e ingresos
para afrontar los gastos pertinentes que conduzcan al desarrollo social e
individual de un pueblo. Para ello, se debe establecer una obligacion de pa-
gar en funcioén de la capacidad econémica del individuo, convirtiéndose, asi,
en contribuyentes responsables y conscientes del pago de sus impuestos,
siendo, asimismo, un instrumento para combatir la evasion fiscal y la infla-
cion.

La Educacion Civico-Tributaria es una herramienta fundamental para trans-
formar la cultura tributaria y fomentar que los ciudadanos acepten las nor-
mas de una forma voluntaria y cumplan con el deber civico de contribuir.
Recaudar suficientes ingresos fiscales sigue siendo un gran reto para mu-
chos paises, especialmente a la luz de los impactos de la pandemia de la CO-
VID-19 (OECD, 2021), y, por ello, es una pieza primordial que ofrece equilibrio
entre los distintos parametros econdmicos de una sociedad.

Cualquier pais debe tener en cuenta ese equilibrio entre los ingresos y los
gastos para poder cuantificar bien los recursos disponibles para llevar a cabo
las politicas necesarias que contribuyan al desarrollo.

La Educacion Civico-Tributaria es el instrumento fundamental y necesario
para poder implantar los valores de solidaridad, respeto y justicia social en
los individuos y en la sociedad.

La Agencia Tributaria espafiola es un ejemplo de implicacion y motivacion en
esta materia, llevando a cabo diversos programas de intervencion educativa
sobre la misma: desde visitas a centros escolares de primaria, secundaria,
bachillerato, formacion profesional, universidad, con el objeto de dar a cono-
cer esta tematica tedrica y practica, y, sobre todo, infundiendo e inspirando la
necesidad de adecuar un proyecto pedagogico sobre la Educacion Tributaria.

En este contexto de sociedad cabe, por supuesto, la asuncion del concepto
convencido de la Paz, en su mas amplio sentido, abarcando muchas conno-
taciones, ya sean de caracter psicoldgico (el principal, ya que somos indivi-
duos, siendo desde el interior de cada ser, desde donde se debe sentir la cal-
ma y usarla para luchar contra los pensamientos negativos y perturbadores,
ofrecer el perdon antes que larifiay la venganza, practicar la reflexion y el dia-
logo como mecanismos para resolver esos conflictos negativos que se nos
presentan en la vida, y poder contribuir a las relaciones sociales con afecto
y creatividad para fortalecer los vinculos sociales y los valores del respeto,
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la justicia y la solidaridad), social, politico, etc. Tenemos que ser capaces de
saber adaptar e implantar este concepto en cualquier situacion que se nos
presente y que comporte sintomas de violencia, del tipo que sea.

Paz Estructural y Justicia Tributaria

Para instruir este apartado, quisiera sefalar lo manifestado por Francisco Ji-
ménez Bautista en sus “Lecturas desde Johan Galtung para una Paz Neutra”,
elaborada para la Catedra UNESCO de Cultura de Paz de Puerto Rico:

Johan Galtung en 1960, introdujo la nocién de violencia estructural y paz positiva men-
cionando que mientras existan injusticias e insatisfacciones de